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PESQUISA CLIMA ORGANIZACIONAL

1 — Vocé esta satisfeito com a importancia da tarefa/trabalho/atividade
que voceé faz?

| 2 - Insatisfelto
m 3 - Indiferente
W 4 - Safisfelto

m 5 - Muito satisfeito
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2 — Voceé esta satisfeito com a autonomia (oportunidade de tomar
decisoes) que possui no seu trabalho?

| 2 - Insatisfelto
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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3 — Em relacao a responsabilidade conferida (responsabilidade de
trabalho dada a vocé), como vocé se sente?

m | - Muito insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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4 — O quanto vocé esta satisfeito com a sua oportunidade de
crescimento profissional no IFS?

® | - Muifo insatisfeito
B2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito
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5 — Em relacao ao orgulho de realizar o seu trabalho, como vocé se
sente?

|2 - Insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito

 — PROGEP
BEE INSTITUTO FEDERAL Pro-Reitoria de Gestao de
Bl Sergipe Pessoas




6 — Em relacao ao seu relacionamento com colegas no seu local de
trabalho, como vocé se sente?

m 2 - Insatisfelto
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito
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7 — Em relacao ao seu relacionamento com suas chefias no seu local de
trabalho, como vocé se sente?

m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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8 — Em relacao ao seu comprometimento e dos seus colegas com o
trabalho, como vocé se sente?

W2 - Insaftisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Saftisfelto

5 - Muito satisfeito
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9 — O quanto vocé esta satisfeito com a valorizacao de suas ideias e
iniciativas no trabalho?

B | - Muito insatisfeito
B2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

m 4 - Safisfeito

®m 5 - Muito satisfeito
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10 — O quanto vocé esta satisfeito com o reconhecimento do seu
trabalho pelos colegas?

m | - Muito insatisfeito
3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito
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11 — O quanto vocé esta satisfeito com o reconhecimento do seu
trabalho pela sua chefia imediata?

m | - Muito insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito
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12 — Vocé se sente incentivado por sua chefia imediata?

m | - Muito insatisfeito
m 3 - Indiferente
m 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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13 — O quanto vocé esta satisfeito com o dialogo estabelecido entre sua
chefia imediata e vocé?

m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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14 — Qual o seu nivel de satisfacao com a forma de gestao praticada por
sua chefia imediata?

m 2 - Insatisfelto
m 3 - Indiferente
m 4 - Satisfelto

m 5 - Muito satisfeito
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15 — O quanto vocé esta satisfeito com a sua liberdade de expressao
(oportunidade de dar opiniao) no trabalho?

m | - Muito insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

W 5 - Muito satisfeito
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16 — O quanto vocé esta satisfeito com as normas e regras do seu
trabalho?

2 - Insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfelto

m 5 - Muito satisfeito

a PROGEP

B INSTITUTO FEDERAL Pro-Reitoria de Gestao de
Sergipe Pessoas




17 — Em relacao a sua carga de trabalho (quantidade de trabalho), como
VOCE se sente?

B | - Muito insafisfeito
M2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Safisfeito

5 - Muito satisfeito
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18 — O quanto vocé esta satisfeito com seus horarios de trabalho e de
descanso?

® | -Muito insatifeito
m 2 - Insatisfeito

W 3 - Indiferente

m 4 - Safisfeito

W 5 - Muito satisfeito
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19 — O quanto vocé esta satisfeito com a influéncia do trabalho sobre
sua vida/rotina familiar?

® | - Muifo insatisfeito
W2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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20 — O gquanto vocé esta satisfeito com a estrutura fisica (salubridade)
do seu local de trabalho?

B | - Muifo insatisfeito
M 2 - Insafisfeito

W 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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21 — O quanto vocé esta satisfeito com os equipamentos de seguranca,
protecao individual e coletiva disponibilizados pelo IFS?

® | - Muifo insatisfeito
m 2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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22 — Com relacao ao uso de tecnologia no trabalho que vocé faz, como
VOCE se sente?

® | - Muito insafisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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23 — O quanto vocé esta satisfeito com a pratica de planejamento
estratégico do seu setor?

B | - Muito insatisfeito
M 2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Safisfeito

W 5 - Muito satisfeito
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24 — Qual seu nivel de satisfacao com a clareza das metas estabelecidas
de curto e longo prazos e os planos de acao para implementacao das
mesmas?

B | - Muifo insatisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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25 — O quanto vocé esta satisfeito com os treinamentos/capacitacoes
que o IFS oferece?

® | - Muito insatisfeifo
M 2 - Insafisfeifo

W 3 - Indiferente

W 4 - Safisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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26 — Vocé esta satisfeito com a quantidade de capacitacao ou
aperfeicoamento (cursos, treinamentos) que vocé ja participou ofertada
pelo IFS ?

B | - Muifo insatisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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27 — Vocé esta satisfeito com a qualidade de capacitacao ou
aperfeicoamento (cursos, treinamentos) que vocé ja participou ofertada
pelo IFS ?

B | - Muito insatisfeito
B2 - Insatisfeito

m 3 - Indiferente

m 4 - Satisfeifo

m 5 - Muito satisfeito
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28 — Em relacao ao incentivo que o IFS da para vocé estudar, como vocé
se sente?

B | -Muifo insatisfeito
M 2 - Insatisfeito

W 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

W 5 - Muito satisfeito
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29 — Em relacao as oportunidades de pesquisa que o IFS oferece, como
VOCE se sente?

® | - Muifo insatisfeito
W2 - Insatisfeito

W 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

W 5 - Muito satisfeito
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30 — Em relacao as oportunidades de cursos de extensao que o IFS
oferece, como vocé se sente ?

B | - Muifo insatisfeito
W 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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31 — Em relacao as oportunidades em inovacao que o IFS oferece, como
VOCE se sente ?

B | - Muifo Insafisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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32 — Vocé esta satisfeito com a imagem que o IFS tem perante a
sociedade?

m 3 - Indiferente

m 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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33 — O quanto vocé esta satisfeito com a integracao comunitaria
(contribuicao com a sociedade) que o IFS tem?

m 3 - Indiferente

W 4 - Safisfeito

B 5 - Muito satisfeito
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34 — O quanto vocé esta satisfeito com a politica de gestao de pessoas
(a forma de tratar os servidores) que o IFS tem?

B | - Muito insafisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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35 — O quanto vocé esta satisfeito com o IFS por ele respeitar os
direitos do servidor?

m 2 - Insatisfelto
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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36 — Vocé esta satisfeito com as medidas tomadas pelo IFS em relagao
aos servidores no combate a Covid-197?

m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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37 — Qual o seu nivel de satisfacao com as medidas de seguranca
adotadas pelo IFS para o retorno gradual ao trabalho presencial?

M2 - Insaftisfeito
m 3 - Indiferente
m 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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38 — Vocé esta satisfeito com o sistema de rodizio nos setores ?

M2 - Insaftisfeito
m 3 - Indiferente
m 4 - Saftisfeito

M 5 - Muito satisfeito
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39 — Vocé esta satisfeito com a adocao do teletrabalho e aulas remotas
durante a pandemia?

2 - Insatisfeito
m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito
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40 — Voceé ficaria satisfeito com a adocao do teletrabalho e ensino
hibrido pelo IFS, mesmo depois da pandemia?

® | - Muifo insafisfeito
M 2 - Insafisfeito

m 3 - Indiferente

W 4 - Satisfeito

m 5 - Muito satisfeito

(] PROGEP

B INSTITUTO FEDERAL Pro-Reitoria de Gestao de
Sergipe Pessoas




41 — Qual o seu nivel de satisfacao com as decisoes tomadas no IFS
para dar continuidade aos seus servicos nesta época de pandemia, entre
tentativas de acertos e erros?

m 3 - Indiferente
W 4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito
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PLANO DE ACAO

Acao

Objetivo Da Acao

Como Sera Realizada

Responsavel Pela
Acao

Prazo Para
Realizacao

Promocdo da analise
ergonomica anual do
campus

Aumento do bem estar
dos servidores,
diminuicao do
absenteismos, melhoria
da qualidade de vida

Interacdo com o0 setor de
Seguranca do trabalho do
IFS para verificacao das
questOes ergondmicas do

campus

Setor Seguranca do
Trabalho IFS / DG

dez.-23

Manutencao diaria da
limpeza e organizacao
dos ambientes laborais

Aumento do bem estar,
diminuicao do
absenteismos, melhoria
da qualidade de vida

A partir da adequacao de

ambientes

Fiscals de
Contratos/GADM

dez.-23

Sergipe
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Revisao das luzes dos |Aumento do bem estar, | Manutencao de ar Fiscais de dez.-23
setores para diminuicao do condicionados do campus,| Contratos/GADM-
monitoramento da absenteismos, melhoria |Atuacdo continua do setor dg Manutencao Predial
luminosidade da qualidade de vida. manutencao predial para as

adequada para cada questoes de iluminacao.

setor; Manutencao de

niveis adequados de

temperatura.

Adocdo do Programa|Economia dos recursos |Analise das Chefias imediatas| Chefias imediatas

de Gestao para|do campus, aumento de |das demandas de cada setor, e dez.-23
agueles servidores que|produtividade e possivelmente, abertura de

ainda nao fazem parte|desempenho edital para adesao

do programa

Adocao de rodizio de |Economia dos recursos |Os superiores hierarquicos Chefias Imediatas dez.-23

servidores nos setores

do campus, aumento de
produtividade e
desempenho

analisardo e iIndicardo 0S
servidores aptos a participar
do rodizio

Sergipe

Bl
MEMN INSTITUTO FEDERAL

PROGEP
Pro-Reitoria de Gestao de
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Capacitar ~ gestores |Melhorar o trabalho em |Indicacdo de Cursos online DG/DAM/GADM dez.-23
para desenvolvimento |equipe e 0 para capacitacao e
de habilidades que |desenvolvimento de aprimoramentos de
promovam o melhor |grupos; desenvolver habilidades interpessoais
relacionamento com |habilidades para sanar
suas  equipes  de |situacoes de conflito;
trabalho melhorar a comunicacao
Interna; Estimular a
escuta e incorpore a
cultura de feedback
1-Promover melhorias|Para melhoria dos Equipando melhor 0 DAM dez.-23
na sala do servidor relacionamento ambiente
Interpessoal e melhor
uso da sala do servidor
2-Motivar os Melhoria dos Realizando eventos DAM dez.-23

servidores para
utilizacao do espaco
da sala do servidor

relacionamento
Interpessoal e melhor
uso da sala do servidor

oromovidos pela instituicao e
nelos servidores no espaco

Sergipe
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3-Promover Maior integracao e Ofertando um  cardapio GAI/CAN dez.-23
confraternizacOes dos |socializacao dos especial e  apresentacoes
servidores em datas |servidores musicas no refeitério em dias
comemorativas comemorativos ( dia dos pais,
dias das maes, dia do servidor
publico, natal)
Aprimorar o processo|Para que a comunidade |Por meio de curso de COPLAN jun.-23
de planejamento|possa participar capacitacao que tenha como
estratégico do campus|ativamente na publico alvo a comunidade
Sao Cristovao construcao do Plano escolar
Anual de Trabalho
Divulgacao de metas e|Para que a comunidade |Atraves de e-mail e website COPLAN jun.-23

da matriz de riscos
2023 para a
comunidade

conheca essa ferramenta
de gestao

do campus
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As Chefias Imediatas
realizarao  reuniOes
mensalmente ou
trimestralmente
(Cada  setor ira
determinar o tempo),
com objetivo de ouvir
0S funcionarios;
trocar experiéncias e
Impressoes em tempo
real e estabelecer uma
cultura de feedbacks

"Estimular um relacionamento | Mensalmente ou

mais positivo entre os
profissionais; ter uma
participacao efetiva dos

conhecimentos; aumentar a
produtividade e melhorar a
saude mental dos
colaboradores."

trimestralmente, as chefias
Imediatas e seus
colaboradores se
funcionarios; aumentar a troca |para dialogar acerca das
de experiéncias; disseminar os |questoes do setor.

rednem

Chefias
Imediatas

dez.-23
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Incentivar servidores|Promover um melhor Campanha de estimulo e DG/ASCOM dez-.-23
no acompanhamento|conhecimento das normase |incentivo aos servidores
dos boletins de|regras do campus, como para acompanhamento dos
Servigos e|também, um melhor boletins de Servigos
conhecimento de|acompanhamentos dos regularmente como também
normas e regras do|informes do campus a navegar pelo proprio site
IFS do IFS nos sitios relativos
as normativas e regras.
Criacdo de grupo no
WhatsApp para divulgacao
exclusivo de informes do
campus
Divulgacao e|Estimular e incentivar o E-mail e grupo institucional DG/DAM dez-.-23
Incentivo a|desenvolvimento pessoal dos |[do WhatsApp

participacao de cursos
que tenham correlacao
as atividades fins de
cada servidor

servidores
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Capacitacao das
chefias imediatas para
estimulo de  seus
subordinados com
relacdo a proatividade,
reconhecimento do
SuCesso dos
colaboradores e
desenvolvimento de
metas possiveis de
serem cumpridas

Desenvolvimento da
Proatividade, motivacao e
satisfacao

Cursos Online e
solicitacdo de
capacitacoes especificas a
serem desenvolvidas pela
PROGEP. Cabe as chefias

identificar habilidades
tecnicas dos
colaboradores a
acompanhar se existe
necessidade de novos

treinamentos, atualizacoes
e desenvolvimento
pessoal

Chefias Imediatas/
DG/PROGEP

dez-.-23

Sergipe
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