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Referente ao registro,
identificacao, mensuracao e
Svl ngirtl;ﬁeriisS&ag:f;sti;,ara gerenciamento  de  todas  as DTI Sistemas 18 horas por dia
quip ’ solicitacdes para atendimentos de
TIC no IFS.
Administracio de Bando de | Servico de Administracdo de .
Sv2 Dados Banco de Dados DTI Redes 18 horas por dia
Sv3 Alenlstragao de  Active Serv1.ces Servico Qe Administracdo DTI Redes 18 horas por dia
Directory de Directory Services
Implementacdo de infra-estrutura
Sv4 | Apoio a Eventos de Fedef elétrica e IOgl.CH para a DTI Sistemas 18 horas por dia
realizacdo de eventos internos e
externos
Referente ao acompanhamento,
Capacitacdo de Estagidrios e treinamento e avaliacdo de Governanga
Sv5 P gao de ustag estagidrios e novos servidores no DTI anea, 18 horas por dia
Novos Funcionarios do IFS. R Redes, Sistemas
tocante ao uso ou gerenciamento
dos recursos de TIC do IFS
SIGMAFONE
TELECOMUNICACOES
Referent s implantaca LTDA CNPJ:
Centrais Telefonicas, | = e bt | 78.766.151/0001-42 /
Aparelhos Telefonicos, 540, ..+ | INSTANT SOLUTIONS L .
Sv6 = . aparelhos e softwares necessarios a Telecomunicagdes | 24 horas por dia
Integracdo Inter Campi e administracio de toda a telefonia TECNOLOGIA E
Suporte a Telefonia. ¢ INFORMATICA LTDA-
do IFS
EPP
CNPIJ: 04.655.579/0001-
81
Referente a Levantamento de
. . Requisitos, Projeto Logico e
Sv7 ?:iflrflgr(ﬁl\slgzmo de Sistemas Fisico, Implementagao e DTI Sistemas 08 horas por dia
§ Implantacdo de Sistemas de
Informacao.
Referente a proposi¢do de solucdes
Elaboragdo de Projetos para de TL . fiemanQadqs pelos Governanga, .
Sv8 - L processos didrios do instituto bem DTI . 18 horas por dia
Solugdes Institucionais . Redes, Sistemas
como pela necessidade de
crescimento do mesmo.
. SMARTWAVE
Referente ao fornecimento, suporte NETWORKS DO
Sv9 felﬁlm;;tos Ativos de Redes fecll‘lljﬁs“‘i‘f‘igs djn;;’f; 0 Pardle | BRASIL LTDA - ME. Redes 12 horas por dia
08 P P CNPJ: 09.002.672/0001-
sem fio do IFS.
00
Referente a indicacdo de ajustes e
. - implantac¢oes de estruturas
Sv10 gsi?cilgsgi)os ::iren E;tcruturas © | necessdrias ao funcionamento de DTI Suporte, Redes 18 horas por dia
quip novos ou recursos pré existentes de
TIC
ENGDTP &
MULTIMIDIA
COMERCIO E
. PRESTACAO DE
Fornecimento de Licengas, E)Zfssregt: rea(i)str(f(smllleecclergseér;tizs gz SERVICOS DE
Svl1 | académicas ou oficiais, para uso le a“fy de softwares INFORMATICA LTDA Suporte 12 horas por dia
softwares em uso no IFS etd 8 institut CNPIJ: 03.556.998/0001-
proprietérios no instituto. 01/ SOLO NETWORK
BRASIL LTDA - EPP
CNPJ: 00.258.246/0001-
68
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Gerenciamento Servico de Gerenciamento de . .
Svi2 InternctWeb Internct/Wh DTI Sistemas 18 horas por dia
- Referente ao controle,
Sv13 %e(s:tzc()) HS; Infracstrutura - de gerenciamento € monitoramento de DTI RSi(z:\;erSnist;?{as 18 horas por dia
toda a estrutura de TIC do IFS ’
SIG SOFTWARE &
Implantacio ¢ Sustentacio dos Referente ao sistema integrado CONSULTORIA EM
Svl4 SisIt)emasg Integrados ((1;0 IFS composto por médulos TECNOLOGIA DA Sistemas 12 horas por dia
(SIG) & responsdveis por toda a gestdo do| INFORMACAO LTDA P
instituto. CNPJ: 13.406.686/0001-
67
MULTIOFFICES ~
COMERCIO DE
Referente ao fornecimento de IMPRESSORAS,
equipamentos,  suprimentos e SERVICOS DE
Sv15 | Impressdes de Cartdes PVC acessorios necessarios a confecgio IDENTIFICACAO E Suporte 12 horas por dia
de cartoes de identificacio | INFORMATICA LTDA-
funcional e estudantil. EPP
CNPJ: 05.022.649/0001-
27
cabeamento esruturado. intemo | | BRAYNER
Svl6 Infraestrutura: Enlace °|bem como da instalacio e INFORMATICA LTDA Redes 12 horas por dia
Cabeamento Interno . ¢ CNPJ: 01.552.383/0001- P
manutencdo de toda a estrutura de
73
enlace externa do IFS.
. . BR27 SERVICOS DE
fofene s fomesiment de bk | TECNOLOGIA LTDA
Sv17 | Link de Acesso a Internet 24x7 com suporte & R CNPJ: 12.640.188/0001- | Telecomunicagdes | 24 horas por dia
monitoramento a.ranti(fos 11/REDE NACIONAL
g : DE PESQUISA - RNP
~ . Implementagdo de modificagdes
Svl18 lg/i[s.tl::rtlzlggao Adaptativa - de perante regras de negécio da DTI Sistemas 18 horas por dia
institui¢do
~ . Implementagio de novas
Sv19 lg/i[s.tl::rtlzlggao Evolutiva  de funcionalidades a sistemas em DTI Sistemas 18 horas por dia
producdo
Sv20 Ma.nutengao Perfectiva de II.nplanta(';aov dg n.lelhonas nos DTI Sistemas 18 horas por dia
Sistemas sistemas institucionais
Manutencdo  Preventiva e CR}fie;zg;es ;0 toztgnd;menltl(;l u‘ii
Sv21 | Corretiva de Equipamentos . quaiq DTI Suporte 18 horas por dia
Institucionai recurso Ativo de TIC pertencente
nstitucionais a0 IFS
Referente ao fornecimento de ~
. . VALSPE SOLUCOES
. computadores, servidores e demais EM INFORMATICA .
Sv22 | Materiais Permanentes de TIC | equipamentos e softwares para LTDA CNPJ: Suporte 24 horas por dia
;aigr’}ﬂrgstragao e gestdo de recursos 10.475.316/0001-93
impressio, — fomecimeno . de|  QUALYCOPY
Sv23 Servigo de Impressio em Rede su| rimenté)s manuten¢do e COMERCIO E Suporte 12 horas por dia
¢ Reprografia e o T tos | SERVICOS LTDA CNPJ: P P
e qauip 02.902.072/0001-50
solicitados pelo IFS
Sv24 | Suporte ao Portal na Internet Suporte a infracstrutura de Portal DTI Sistemas 18 horas por dia

do IFS na Internet
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Rede VOIP RNP "Fone@RNP"
versao 2

CNPIJ: 00.658.293/0001-
07

Referente ao fornecimento, suporte FRJ INFORMATICA
Suporte a0 Q-Académico ou [e customizacdo do  sistema LTDA - EPP. . .
SV23 | -Selegiio académico usado atualmente pelo | CNPJ: 00.859.695/0001- Sistemas 24 horas por dia
IFS 61
Referente ao atendimento de todos
os chamados a todo e qualquer Suporte. Sistemas ¢
Sv26 | Suporte ao usudrio servidor com demandas DTI porte, 18 horas por dia
L. Redes
pertencentes as atividades
inerentes da CTL
Sy27 Sustentaq{ao a Sistemas de S.erV1go ) dej bman.utengao em DTI Sistemas 18 horas por dia
Informacgao sistemas 1nstitucionais.
Telefonia e Acesso a Internet Referente ao fornecimento de CLARO S.A.
Sv28 . servigo de telefonia mével e pacote | CNPJ: 40.432.544/0001- | Telecomunicagdes | 24 horas por dia
Movel L
de dados para todo o instituto. 47
EMPRESA
Referente ao fornecimento de BRASILEIRA DE
- . e TELECOMUNICACOES . .
Sv29 | Telefonia Fixa se.rv1§(t) ;ie telefonia fixa para todo S/A — EMBRATEL Telecomunicagdes | 24 horas por dia
© mstituto CNPJ: 33.530.486/0001-
29
Referente a  realizacdio  de
Treinamento em Ferramentas | treinamento  para  todos  os Governanga, .
Sv30 L . DTI . 18 horas por dia
Institucionais servidores no tocante ao uso das Redes, Sistemas
ferramentas institucionais
Referente ao fornecimento e | DGI10 DATA GLOBAL
suporte a0s equipamentos TECNOLOGIA E
Sv31 | Videoconferéncia necessdrios ao funcionamento do | INFORMACOES LTDA | Telecomunica¢des | 24 horas por dia
ambiente de videoconferéncia do | CNPJ: 00.658.293/0001-
instituto. 07
Servigo de transmissdo de voz | DG10 DATA GLOBAL
através da rede de dados, TECNOL()GIAE
Sv32 | Voz sobre IP (VOIP) utilizando da infra-estrutura da | INFORMACOES LTDA | Telecomunica¢des | 24 horas por dia




