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APRESENTACAO

A Auditoria Interna (Audint) do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de
Sergipe (IFS) apresenta seu Plano de Negdcios
para o ciclo estratégico vigente. Este documento
consolida o compromisso da unidade com a
exceléncia na governanca publica, atuando como
uma atividade independente e objetiva de

avaliacao e consultoria.

O presente plano ndo é apenas um requisito
formal, mas uma ferramenta de gestao
desenhada para adicionar valor e melhorar as
operacoes do IFS, auxiliando a instituicdo a realizar
seus objetivos estratégicos, conforme delineado
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
2026-2031. Através de uma abordagem
sistematica e disciplinada, a Audint busca
fortalecer a gestao de riscos, os controles internos
e os processos de governanga, assegurando que os
recursos publicos sejam geridos com integridade e

eficiéncia em beneficio da sociedade sergipana.

ARACAJU/ SE, JULHO DE 2026.
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1. INTRODUCAO

Com o intuito de fortalecer a missdo institucional do IFS, a Audint compromete-se a
oferecer servicos de avaliacdo e consultoria mediante uma abordagem sistematica e disciplinada.
Nosso propdsito fundamental é fortalecer a capacidade da instituicdo em promover uma
educacao publica de exceléncia, adicionando valor e melhorando as opera¢des mediante a eficacia
dos processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Para que a Audint cumpra o seu mandato de forma plena, é fundamental estabelecer
um planejamento de longo prazo que transcenda a operacionalidade anual. Este Plano de Negdcios
(2027-2031) foi desenvolvido para atender aos requisitos das normas internacionais e nacionais de
auditoria, atuando como o principal vetor para a eleva¢ao da maturidade institucional da unidade.

A elaboracio deste documento d4 cumprimento a Area de Processo Chave (KPA) 2.6 do
Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM), que exige o estabelecimento de um plano
periddico para orientar a estratégia geral e definir os recursos necessdrios para alcanga-la. Neste
ciclo, o foco central é a transicao da unidade do Nivel 1 (Inicial) para o Nivel 2 (Repetivel),
institucionalizando processos que garantam a sustentabilidade e a qualidade técnica das
entregas.

Ademais, este planejamento incorpora as diretrizes das novas Normas Globais de
Auditoria Interna (llA, 2024) e do Referencial Técnico da CGU, assegurando que a estratégia da
nossa unidade de auditoria suporte diretamente o sucesso institucional delineado no PDI 2026-
2031. Através do diagndstico do cendrio atual, da consolidacdo da nossa identidade estratégica e da
definicdo de objetivos estruturados sob a metodologia do Balanced Scorecard (BSC), reafirmamos
o compromisso da Audint com o fortalecimento da gestdo, a integridade e a transparéncia publica
no IFS.
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2. SUMARIO EXECUTIVO

2.1. Estrutura organizacional

A Auditoria Interna (Audint) do IFS atua de forma sistémica e centralizada, com
vinculacdo administrativa a Reitoria e subordinacdo funcional ao Conselho Superior, em
conformidade com o modelo de auditoria interna governamental estabelecido pelo Decreto n?
3.591/2000 e pelo Referencial Técnico da Controladoria-Geral da Unido (IN SFC n2 03/2017).

A estrutura organizacional da unidade contempla atividades de planejamento,
execucdo, acompanhamento e apoio a auditoria interna, conforme apresentado no organograma a
seguir.

0.0 i
..‘ Conselho Superior do IFS

; SUBORDINAGAO FUNCIONAL -

Relacionamento de supervisdo |
e prestagdo de contas i

VINCULAGAQ :
ADMINISTRATIVA :
i Vinculagdo orgamentéria,
i administrativa e logistica
a Reitoria do IFS

AUDINT

Chefia da Auditoria

O]

| |

L Coordenadoria de Coordenadoria de Coordenadoria de
EO Administragao e @ Execugao das Agoes Acompanhamento das
Planejamento (CAP) de Controle (CEA) Acdes de Controle (CAA)

Equipe Técnica
(constituida pelos demais auditores)

|

Equipe de Apoio
(servidores técnico-administrativos,
terceirizados e/ou estagidrios)

A estrutura da esta em i com o
Regimento Interno do IFS e com as boas préticas de

governanca e gestio da atividade de auditoria interna.

Relagdo hierdrquica @ ====~= Vinculagdo administrativa = ====~ Subordinagéo funcional

A Audint conta com uma equipe multidisciplinar composta por profissionais das areas
de Direito, Ciéncias Contdbeis e Administracdao, com formacgao e experiéncia compativeis com o
exercicio da atividade de auditoria interna governamental.

Aspecto Perfil da Audint

Servidores lotados na unidade 6
Areas de formacdo Direito, Ciéncias Contdbeis e Administracao
Servidores com especializagao 6
Servidores com mestrado 2

Areas de especializa¢do

Direito Administrativo, Gestdo Publica, Gestdo
Financeira, Gestdao de Negdcios e Direito do Consumidor
6
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Além dos servidores lotados na Audint, o cargo de Auditor no IFS conta com outros trés
servidores em exercicio em diferentes areas da instituicao.

A composicao multidisciplinar da equipe fortalece a capacidade institucional da Audint
para atuar em auditorias e servigos de consultoria, contribuindo para o aprimoramento da
governanca, da gestdo de riscos, dos controles internos e da gestao institucional.

2.2. Contexto Organizacional

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS) é uma autarquia
federal vinculada ao Ministério da Educacdo, detentora de autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-pedagdgica e disciplinar. A atuagdo do IFS é guiada pela missdao de promover
educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica gratuita, visando a formagdo integral e ao
desenvolvimento sustentavel. A visdo da instituicdo é ser referéncia nacional nessas areas,
fundamentando suas acdes em valores como ética, sustentabilidade, inclusdo e compromisso social.

O direcionamento de longo prazo do Instituto é estabelecido pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2026-2031), que consolida os objetivos estratégicos em um
Mapa Estratégico dividido em trés perspectivas: Pessoas e Recursos, Processos Internos e
Resultados a Sociedade.

Para o alcance de sua missao, o IFS adota o modelo de Cadeia de Valor Integrada (CVI),
gue organiza os macroprocessos em funcdes finalisticas, gerenciais e de suporte. A Audint insere-se
transversalmente nesse contexto, contribuindo diretamente para o objetivo estratégico P17 —
Aperfeicoar prdticas de Governang¢a e Gestdo, conforme o Mapa Estratégico do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI 2024-2029, p. 59).

Para o alcance de sua missdo, o IFS adota o modelo de Cadeia de Valor Integrada (CVI),
gue organiza os macroprocessos em funcdes finalisticas, gerenciais e de suporte. Nesse contexto, a
atuacao da Audint possui cardter transversal, contribuindo para o fortalecimento da governanca, da
gestdo de riscos e dos controles internos, em alinhamento com o Objetivo Estratégico PI7 —
Aperfeicoar praticas de Governanga e Gestao, com énfase em processos institucionais, previsto no
Plano de Desenvolvimento Institucional.

A figura a seguir apresenta o mapa dos objetivos estratégicos do PDI, evidenciando a
insercao do PI7 na perspectiva de Processos Internos e seu alinhamento com a atua¢ao da Auditoria
Interna.
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L] ...
Resultados a Sociedade .';_.|'-.- |_; .

RS10 - Promover a oferta da educagha  RS11 - Fortalecer a pesquisa e a extensdo nos RS12 - Fortalecer a inovacdo e o
profissional, cientifica e tecnolégicaem  diferentes nivels e modalidades de ensino para ©  empreendedorismo

todos os seus niveis e modalidades  desenvolvimento social, econdmico, ambiental, institucionalmente,  contribuindo
observando a diversidade, inclusio e  cultural e territorial, contemplando os objetivos para a formagio profissional e as

sustentabilidade. de desenvolvimento sustentdveis (ODS). diferentes formas de organizagio
0:QOQ00VOOD 0000 Q00RO® [  HN LT C
RS13 - Ampliar o acesso, a oos @ QOO

permanéncia e o éxito na educagdo
profissional e tecnolégica observando
os desafios profissionais e éticos.

s QOO
P/ Processosinternos o4
& L l-l L
rocessos Internos I"I :'I .
PI7 - Aperfeigoar priticas  de Pl8 - Aprimorar e expandir as parcerias P19 - Fortalecer a politica de egressos do
Governanga e Gestdo, com &nfase em institucionais IFS
processos institucionais. ons o, @ obs o e @
oos @B O
- - -
Pessoas e Recursos . L
| s i n
PR1 - Promowver a gestdo orgamentdria ~ PR2 - Promover a integraciio, a salde e PR3 - Assegurar a capacitagio dos
eficiente e sustentivel. a qualidade de vida dos servidores. semvidores visando atender as
oDs o e @ oDs e e @ necessidades estratégicas da instituigdo.
oos @ ©
PR4 - Promover a Gestdo por PRS - Ampliar a oferta de solugdes PR6 - Prover infraestrutura necessiria
Competéncia no IFS digitais de forma simplificada, inclusiva  para atendimento das demandas da
e de ficil acesso, melhorando a comunidade académica e do piblico
oos @
experiéncia dos usudrios. externo.
s @O O s @O O

Fonte: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2029 do |IFS, p. 59. Disponivel em:

. Acesso em: 03/07/2026.

A governanca corporativa no IFS é conduzida por érgdos colegiados superiores, com
destaque para o Conselho Superior (6rgdo maximo deliberativo) e o Colégio de Dirigentes. Para
fortalecer as boas praticas de gestao, o IFS conta com o Comité de Governanga, Integridade, Riscos
e Controles (CGIRC), instancia responsavel por institucionalizar diretrizes e acompanhar a
efetividade da governanca, da gestdo de riscos e da integridade. A Audint atua como unidade de
avaliacdo e assessoramento independente, reportando-se funcionalmente ao Conselho Superior.

A cultura de riscos no IFS é orientada pela sua Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos (PGRC), que integra a gestdo de riscos ao planejamento estratégico. O gerenciamento de
riscos corporativos visa assegurar uma tomada de decisdo orientada por evidéncias, aumentar a
probabilidade de alcance dos objetivos e proteger os recursos publicos contra desperdicios ou uso
indevido.

Entre suas competéncias essenciais, destaca-se a avaliacdo da adequacao e suficiéncia
dos mecanismos de controle estabelecidos pela gestdo, além do apoio sistematico a identificagdo

8
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de oportunidades para a otimizacdo de processos e mitigacdo de vulnerabilidades institucionais.
Como agente de transformacdo, a Audint assegura que a governanca e os controles internos sejam
eficazes para o suporte a missdo educacional do IFS.

2.3. Atividades da auditoria Interna

Neste ecossistema institucional, a Audint atua como um agente de mudanca e parceiro
estratégico da gestdo, superando uma atua¢dao predominantemente fiscalizatéria e ampliando sua
atuacdo para uma abordagem orientada a agregacao e protecdo de valor organizacional. Como
terceira linha no modelo de governanga, a unidade atua de forma centralizada e sistémica,
reportando-se funcionalmente ao Conselho Superior e administrativamente a Reitoria. Esse
posicionamento garante a independéncia e a objetividade necessarias para auditar os processos
institucionais e dialogar transversalmente com o objetivo estratégico PI7 — Aperfeigoar praticas de

Governanga e Gestao.

Alinhada as Normas Globais de Auditoria Interna (ll1A) e ao Referencial Técnico da CGU,
a Audint operacionaliza seu mandato por meio do tripé Governanca, Riscos e Controles (GRC),
desdobrando-se em duas vertentes fundamentais:

e Servigos de Avaliagao (Assurance): Consistem no exame objetivo de evidéncias para fornecer
opinides independentes sobre a eficicia dos processos. Incluem auditorias operacionais, de conformidade e
a emissao do Parecer sobre a Prestacao de Contas Anual.

e Servigos de Consultoria: Atividades de assessoramento e aconselhamento prestadas
mediante solicitacdo da gestdo, visando aprimorar os processos e desenvolver a¢des preventivas, sem a
assuncao de responsabilidades executivas.

Dessa forma, a Audint ndo executa atos de gestdo, mas avalia se as instancias de
primeira linha (gestores responsaveis pela execug¢ao dos processos e pelos controles internos) e de
segunda linha (unidades responsaveis pelo apoio, monitoramento e supervisdao da gestdo, como
gestdo deriscos, integridade e controles internos) estdo funcionando com eficdcia. Sua competéncia
essencial consiste em fornecer avaliagdes independentes e recomendagdes que contribuam para o
aperfeicoamento da governanca, da gestdo de riscos, dos controles internos e dos processos
institucionais, apoiando o IFS no alcance de seus objetivos estratégicos e de sua missdo educacional.

2.4. Usuarios dos Servigos
Os usuarios e destinatarios primarios dos servicos prestados pela Auditoria Interna sdo

a Alta Administracdo e o Conselho Superior do IFS. A Alta Administracdo representa o mais alto
nivel estratégico e decisério, englobando o Reitor, os Pro-Reitores, os Diretores Sistémicos e os
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Diretores Gerais dos Campi. E a essas instancias que a Audint deve reportar seus resultados,
avaliacoes e alertas de riscos inaceitaveis.

Os gestores das Unidades Auditadas (areas responsdveis por processos especificos
submetidos a auditoria) também sdo usudrios, especialmente na recepc¢do das orientacdes, dos
servicos de consultoria e das recomendacgdes de melhoria.

Por fim, em uma perspectiva mais ampla, as avaliagdes também se destinam a
sociedade, que é a usudria e financiadora indireta dos servigos prestados pelo poder publico.

2.5. Cadeia de Valor da Audint

A Cadeia de Valor da Audint é a representacao estruturada de como a unidade organiza
seus processos internos para gerar resultados Uteis a instituicdo. No contexto do IFS, este
mapeamento esta em estreita harmonia com a Cadeia de Valor Integrada (CVI) descrita no PDI
2026-2031, posicionando-se como um elo vital da fungao gerencial de controle.

Diferente das func¢des finalisticas que entregam o servico direto ao cidadao, a Cadeia de
Valor da Audint foca em identificar onde os riscos institucionais sdo mais criticos para garantir que
o "modelo de negdcio" do IFS — o ensino, a pesquisa e a extensdo — funcione sem interrupgdes. O
ciclo inicia-se no entendimento do contexto estratégico, passa pelo planejamento baseado em
riscos e pela execug¢ao técnica, culminando na comunicagao de resultados claros e no
monitoramento (follow-up) das melhorias. Assim, a Cadeia de Valor assegura que a Audint atue
como uma unidade profissional, transparente e indispensavel para a entrega do valor publico
institucional

10




[ 1 [}

[ | ]
INSTITUTO
FEDERAL
Sergipe

©]

DEMANDAS

Demandas |
institucionais e |
dos érgdos de

controle.

Planejamento |
baseado em [
riscos e foco
nos objetivos
estratégicos

do IFS.

PLANO DE NEGOCIOS DA AUDITORIA INTERNA DO IFS

CADEIA DE VALOR DA AUDINT - IFS

Avaliamos, orientamos e agregamos valor a gestdo para fortalecer a governanga, os controles e

os resultados institucionais.

PLANEJAMENTO

. DA AUDITORIA
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2.6. Gestao de Recursos e Orcamento Operacional

A viabilidade das entregas da Audint e sua conformidade com o Modelo IA-CM (KPA 2.7)
dependem de uma gestdo de recursos que assegure a independéncia e a capacidade técnica da
unidade. Este Plano de Negdcios estabelece a transicdo do modelo atual de demandas pontuais para
um modelo de orcamento proéprio e identificado, em alinhamento com as diretrizes de governancga
do IFS.

O capital intelectual é o principal ativo da unidade, composto por uma equipe
multidisciplinar (detalhada no item 2.1) que atua em regime centralizado na Reitoria. A
infraestrutura fisica e tecnoldgica atual compreende o suporte administrativo bdsico e o acesso aos
sistemas estruturantes. Contudo, a evolu¢do para o Nivel 2 de maturidade exige o fortalecimento
da infraestrutura de andlise de dados e a garantia de recursos para a manutenc¢do da proficiéncia
técnica da equipe.

Atualmente, o orcamento da Audint é gerido de forma centralizada pela Reitoria. Como
estratégia de fortalecimento da governanga e em cumprimento a a¢do prevista no Plano de
Integridade do IFS (2025-2027), a Audint buscard a formalizacdo de um orcamento anual préprio.

Este novo modelo de gestdo orcamentaria, a ser submetido a aprovacdo do Conselho
Superior via alteracdo do Regimento Interno, visa garantir que a dotacdo de recursos esteja
vinculada diretamente ao PAINT, assegurando suporte para:

e Capacitagdo e Certificagdao: Retomada de treinamentos especializados para garantir que
a equipe atenda as Normas Globais de Auditoria Interna.

e Mobilidade Operacional: Custeio planejado de didrias e passagens para a realizagao de
auditorias in loco nos diversos campi, ampliando a cobertura e a eficicia das avalia¢des.

e Transformacgao Digital: Investimento em estagdes de trabalho com maior capacidade
de processamento, licencas de softwares de andlise de dados e sistemas de gestdo de
auditoria.

A formalizacdo de um orcamento operacional identificado permite que a Audint
gerencie suas prioridades com base em riscos, sem que limitacdes financeiras imprevistas
comprometam o cronograma de auditorias. Essa estrutura é essencial para garantir a objetividade
e a autonomia necessarias para que a unidade atue como a terceira linha da instituicado.
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3. METODOLOGIA

A elaboracdao deste Plano de Negodcios pautou-se em um processo estruturado,
considerando as diretrizes das Normas Globais de Auditoria Interna (IIA, 2024), em compatibilidade
com o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal. A estratégia da Audint para o quinquénio 2027-2031 é o resultado de um ciclo de
planejamento iniciado em 2025, dividido nas seguintes etapas:

3.1. Definicao da Identidade Estratégica

Consistiu no resumo do Propdsito, Missdo, Visao e Valores da unidade, assegurando o
alinhamento vertical com o objetivo estratégico P17 do Instituto.

3.2. Diagnostico Situacional e Gestao de Riscos

O alicerce deste plano baseou-se na andlise da realidade atual da unidade:

e Analise SWOT (FOFA): Identificacdo, pelos auditores da Unidade, das forcas e fraquezas
internas, bem como das oportunidades e ameacas externas.

e Modelo de Capacidade (IA-CM): Realizacdo da autoavaliagdo formal que confirmou o estagio
atual de maturidade como Nivel 1 (Inicial). As lacunas identificadas neste processo foram o principal insumo
para desenhar a trajetdria de ascensdo ao Nivel 2 (Repetivel).

e Mapeamento de Riscos para a Integridade (Ciclo 2025): Em alinhamento a Deliberagdo
CGIRC/IFS n2 64/2026, foram identificados riscos estratégicos capazes de comprometer a atua¢do da Audint,
destacando-se: (i) o enfraquecimento do cumprimento da missdo da Audint em decorréncia da falta de
acesso ao Conselho Superior; (ii) a divulgacdo de informacGes sigilosas de trabalhos de auditoria em
andamento; e (iii) o enfraquecimento da capacidade operacional da unidade em razdo da restricdo de
recursos orcamentadrios. As medidas de tratamento desses riscos constituiram importantes insumos para a
definicdo dos objetivos e iniciativas estratégicas deste Plano.

3.3. Formulacao da Estratégia e Monitoramento (BSC)

Os objetivos foram organizados sob a metodologia do Balanced Scorecard (BSC),
desdobrando a estratégia em metas de curto, médio e longo prazo. Para cada objetivo, foram
estabelecidos indicadores de desempenho que permitirdo monitorar a eficicia das ac¢des e a
evolucgdo real da maturidade da Audint ao longo do quinquénio.

Dessa forma, a metodologia aplicada permitiu converter o diagndstico técnico em

objetivos estratégicos claros, que serao detalhados a seguir, orientando a atuagado da Audint para o
alcance da exceléncia e do Nivel 2 de maturidade.
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4. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA AUDINT

O Planejamento Estratégico da Audint para o ciclo 2027-2031 reflete o compromisso
com a modernizagao institucional e o fortalecimento da governanga no IFS. Ele ndo apenas orienta
as agoes internas da unidade, mas assegura que a auditoria atue como uma salvaguarda para o
alcance de todas as metas delineadas no PDI 2026-2031.

4.1. Identidade Estratégica

A identidade da Audint define "quem somos" e "para que existimos", servindo como a
bussola para todas as nossas decisGes técnicas e administrativas.

e Propdsito: Fortalecer a capacidade do IFS em promover uma educacdo publica de
exceléncia, assegurando que sua governanca, gestao de riscos e controles internos sejam integros
e eficazes.

e Missdo: Assessorar a Alta Administracdo e o Conselho Superior do Instituto,
adotando uma abordagem independente, sistematica, objetiva, baseada em riscos e disciplinada,
avaliando os processos de controle, gerenciamento de riscos e governanca corporativa, buscando
adicionar valor a gestdo.

e Visado: Ser reconhecida no IFS pela exceléncia técnica, inovacdo e integridade,
consolidando-se como parceira estratégica indispensavel para o sucesso institucional.

e Estratégia geral: fortalecer a atuacdo da Audint como unidade estratégica de
avaliacdo e assessoramento, mediante a institucionalizacdo de processos sustentaveis de auditoria
baseada em riscos, a modernizacdo tecnoldgica, o fortalecimento da qualidade e o desenvolvimento
continuo da capacidade organizacional, visando a evolucdao da maturidade institucional da unidade
e ao aprimoramento da governanga, da gestao de riscos e dos controles internos do IFS.

4.1.1. Principios e Valores

De acordo com o Art. 52 do Regimento Interno, a Audint assegura que suas atividades
sejam pautadas pelos seguintes principios fundamentais:

« Integridade: E a base da confianca. Refere-se a atuacio com honestidade, retid3o e
transparéncia, garantindo que os auditores ajam de acordo com as leis e normas éticas, mesmo
sob pressao.

e Proficiéncia e Zelo Profissional: Representa o compromisso com a competéncia
técnica. Significa que a equipe deve possuir os conhecimentos e habilidades necessarios para os

trabalhos, aplicando-os com o cuidado e a diligéncia esperados de um profissional prudente.
14
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e Autonomia Técnica e Objetividade: Garante que a auditoria seja isenta de conflitos
de interesse. A autonomia assegura que a unidade decida o "como" auditar sem interferéncias,
enquanto a objetividade permite que os julgamentos sejam baseados apenas em evidéncias.

o Alinhamento Estratégico: Significa que as a¢des da auditoria estdo sintonizadas
com as metas do IFS, focando nos riscos que podem impedir a instituicdo de alcancar sua missao
educacional.

e Posicionamento e Recursos: Refere-se a necessidade de a Audint manter acesso
direto a Reitoria e ao Conselho Superior, dispondo de pessoal, tecnologia e orcamento suficientes
para cumprir seu plano de trabalho.

« Qualidade e Melhoria Continua: E o compromisso com a exceléncia. Através do
PGMQ, a Audint avalia seus processos constantemente para evoluir nos niveis de maturidade (IA-
CM).

¢ Comunicacdo Eficaz: Representa a capacidade de entregar resultados de forma
clara, precisa e tempestiva, garantindo que as recomendacdes sejam compreendidas e
implementadas pelos gestores.

4.2. Diagnéstico situacional (Matriz SWOT)

A Matriz SWOT consolida o diagndstico realizado em 2025/2026, integrando a andlise
de riscos de integridade e as lacunas de capacidade identificadas.

Pontos fortes:

1. Forte posicionamento institucional, com autonomia técnica e bom relacionamento com a
Alta Administragdo.

2. Atuacdo estruturada em metodologias de planejamento baseadas em riscos.

3. Equipe tecnicamente qualificada em normas e praticas de auditoria interna.

4. Processos e normativos internos bem definidos.

Fraquezas:
1. Baixa tempestividade e dificuldades no cumprimento integral do PAINT.

2. Obsolescéncia da infraestrutura tecnoldgica (hardware lento) e baixo uso de ferramentas de
anadlise de dados.

3. Deficiéncias na supervisdo e controle de qualidade dos trabalhos.
4. Baixa atuagdo consultiva e comunicag¢do técnica complexa nos relatdrios.
5. Fragilidades na motivagdo e saude emocional da equipe.

Oportunidades:
1. Avango no uso analise de dados e inteligéncia artificial aplicados a auditoria.

2. Adocdo de sistema tecnoldgico integrado para gestdo do processo de auditoria (ex.: e-CGU).
3. Fortalecimento da atuacgdo consultiva da auditoria interna, conforme diretrizes da CGU.
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4. Ampliacdo da cooperacdo e troca de experiéncias entre unidades de auditoria interna.

5. Oportunidades de capacitagdo e desenvolvimento profissional da equipe.

Ameacgas:
1. RestricOes orcamentarias e auséncia de dotacdo anual propria.

2. Fragilidade na gestdo de riscos institucional, incluindo auséncia de mapeamento de
macroprocessos e identificacdo de riscos.

3. Instabilidade institucional e possiveis mudancas no apoio da Alta Administragao.
4. Risco de baixa percepc¢do do valor real da auditoria pela gestdo.

4.3. Modelo de Capacidade de Auditoria Interna - IA-CM

O Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM - Internal Audit Capability Model),
desenvolvido pelo Instituto dos Auditores Internos (lIA) com o apoio do Banco Mundial, é um
framework internacionalmente reconhecido e recomendado pelos érgados centrais de controle. Ele
identifica os fundamentos essenciais para uma auditoria interna efetiva no setor publico e traca um
roteiro de evolucdo estruturado em cinco niveis progressivos de maturidade.

Atualmente, a Audint encontra-se em fase de execu¢do da sua autoavaliacdo
institucional, baseada nesta metodologia. Pelos levantamentos preliminares ja apurados, a unidade
classifica-se no Nivel 1 (Inicial) da escala de maturidade. Segundo o modelo, este nivel é
caracterizado por praticas de auditoria ainda ndo sustentaveis, frequentemente dependentes de
esforcos e habilidades individuais, onde hd auséncia de macroprocessos-chave (KPAs) totalmente
estabelecidos e padronizados.

Apesar de o diagndstico indicar o Nivel 1, a autoavaliacio em andamento tem o
propédsito fundamental de mapear exatamente quais atividades essenciais exigidas para o Nivel 2
(Infraestrutura) ja se encontram parcialmente desenvolvidas ou em fase de institucionalizacdo na
unidade.
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A conclusdo deste diagndstico ndo servira apenas como uma fotografia do momento
atual, mas atuard como a principal bussola estratégica para a Audint. Os resultados consolidados
guiardo a elaboracdo de um plano de agdo, integrado ao nosso Programa de Gestdao e Melhoria da
Qualidade (PGMQ), com a meta prioritaria de alcangar integralmente o Nivel 2 nos préximos anos.
Dessa forma, a Audint assegurard a implementacdo de processos, infraestrutura e praticas
profissionais de auditoria que sejam sustentdveis, repetiveis e que agreguem valor efetivo a
governanga da instituicao.

®

Nivel 5 - Otimizado

Aprendizado interno e
externo da Al para
melhoria continua.

O Nivel 4 - Geréncia
A Al agrega informacides de toda
a organizacdo para melhorar a
governanga e geréncia de riscos.

O Nivel 3 - Integrado

Geréncia e praticas da Al
uniformemente aplicaveis.

. Nivel 2 - Infraestrutura

Praticas e procedimentos sustentaveis e
repetiveis.

O Nivel 1 - Inicial

Praticas ndo sustentiveis, dependem de
esforgos individuais.

4.4. Mapa Estratégico (Balanced Scoredcard - BSC)
Para viabilizar a estratégia 2027-2031, a Audint organiza seus objetivos em trés

perspectivas integradas. Esta estrutura garante que a unidade n3o foque apenas em auditorias
anuais, mas também na construcdo da base necessdria para sustentar a sua maturidade.
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5. AGOES, METAS E INDICADORES

Este topico apresenta o desdobramento operacional da estratégia definida pela
Auditoria Interna do IFS. Nesta etapa, os objetivos estratégicos estabelecidos — como o
fortalecimento da governanca institucional e a evolu¢cdao da maturidade da unidade com base no
modelo IA-CM — s3o convertidos em agdes estratégicas, resultados esperados, indicadores, metas
e recursos institucionais necessarios a sua implementacao.

Os indicadores de desempenho funcionardo como instrumentos de monitoramento
continuo da execugdo da estratégia; as metas definirdo os resultados esperados ao longo do periodo
de vigéncia do plano; e as a¢Oes estratégicas orientardo a implementacdo das iniciativas necessarias
ao alcance dos objetivos institucionais.

Os recursos necessarios ao alcance dos objetivos estratégicos previstos neste Plano de
Negdcios sao apresentados de forma geral em cada objetivo estratégico, considerando as
capacidades institucionais essenciais para sua implementac¢do, incluindo recursos humanos,
tecnoldgicos, orcamentarios, metodoldgicos e de capacitagao.

O detalhamento anual das necessidades de recursos serd realizado nos respectivos
Planos Anuais de Auditoria Interna (PAINT), observadas as prioridades institucionais, a avaliacdo de
riscos, a capacidade operacional da Audint e a disponibilidade orcamentaria do Instituto.

Dessa forma, busca-se assegurar o alinhamento entre a atuacdo operacional da Audint,
suas diretrizes estratégicas, sua capacidade institucional e sua missdo de agregar e proteger valor a
gestdo do IFS.

5.1. Perspectiva Resultados

Objetivo Estratégico 1
Contribuir para o fortalecimento da governanga, da gestao de riscos e dos controles internos
no IFS.

Resultado esperado:
Fortalecimento da governanca, da gestdo de riscos e dos controles internos do IFS, com

ampliacdo da efetividade das recomendagdes emitidas pela Audint.

AcOes estratégicas:
1. Fortalecer o monitoramento das recomendacdes emitidas pela Audint.
2. Realizar acdes de sensibilizacdo sobre governanca, riscos e controles internos.
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Indicador Periodicidade |
Percentual de o A .
recomendacgdes SOOI IR Relatério Gerencial

recomendacdes emitidas pela Anual

emitidas pela Audint de Monitoramento

. Audint até 2031.
implementadas.

Alcancar indice minimo de

indice de percepgdoda  percepgdo positiva da inst?'ceuscqi;::I de Anual
contribuicdo da Audint. | contribuicdo da Audint de 80% ~
percepgdo

até 2031.

Recursos necessarios:

Equipe técnica qualificada, ferramentas de monitoramento das recomendagdes, acesso as
informacoes institucionais, apoio das unidades auditadas, acdes de capacitacdo em governanca,
gestdo de riscos e controles internos, além de instrumentos de comunicacdo e sensibilizacdo
institucional.

Objetivo Estratégico 2
Assegurar a independéncia e autonomia da Audint.

Resultado esperado:
Fortalecimento da independéncia, autonomia técnica e posicionamento institucional da Audint
junto as instancias de governanca do IFS.

AgOes estratégicas:
e Propor atualizacdo normativa assegurando acesso direto da Audint as instancias de governanga.

Indicador Periodicidade
Submeter a deliberagao do
Conselho Superior, até 2027,
proposta formal de emenda aos
Regimentos Internos da AUDINT
e do Conselho Superior que Anual

Existéncia de previsao
normativa assegurando
acesso direto da Audint
ao Conselho Superior.

Regimentos
Internos e
Resolugdes do

r itular da Auditori
assegure ao titular da Auditoria Gy hie SUpETST

Interna o direito de assento e
manifestac¢do técnica institucional
nas reunioes do colegiado.

Recursos necessarios:

Apoio institucional da Alta Administracdo e do Conselho Superior, suporte técnico para revisao
normativa, acesso as instancias de governanca e atuacdo da equipe técnica da Audint na
elaboracao e acompanhamento das propostas de atualizagdo normativa.
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5.2. Perspectiva Processos Internos

Objetivo Estratégico 3
Aprimorar o planejamento das a¢oes de auditoria com base em riscos.

Resultado esperado:
Institucionalizacdo do planejamento das auditorias com base em riscos, alinhado aos objetivos

estratégicos e aos riscos prioritarios do IFS.

Acdo estratégica:

e Revisar e formalizar metodologia de sele¢ao de trabalhos baseada em riscos.

Indicador Meta Fonte Periodicidade |

Implementagdo da . Metodologia
. N Aprovar metodologia e .
metodologia de sele¢do de . , B formalizada e PAINTSs Anual
. implementd-la até 2031. .
trabalhos baseada em riscos. da Audint.

Recursos necessarios:

Equipe técnica capacitada em auditoria baseada em riscos, acesso as informacgdes estratégicas
e aos processos de gestao de riscos institucionais, ferramentas de apoio ao planejamento e
suporte metodoldgico para formalizacdo da metodologia de selecdo de trabalhos.

Objetivo Estratégico 4
Aumentar a tempestividade e qualidade dos trabalhos de auditoria.

Resultado esperado:

Elevagao da qualidade, tempestividade e efetividade dos trabalhos de auditoria, com maior
cumprimento do PAINT e fortalecimento do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade da
Audint.

Acoes estratégicas:
e Aprimorar o acompanhamento da execucdo dos trabalhos previstos no PAINT.
e Implementar mecanismos de supervisdo e controle de prazos das auditorias.

Indicador Meta Fonte Periodicidade

.. PAINT, RAINT e
Alcancar percentual minimo .
controles internos de

de 90% das auditorias Anual

, . acompanhamento da
concluidas no prazo até 2031. P .
Audint.

Percentual de auditorias
concluidas no prazo.

Percentual de execugdo = Alcangar percentual minimo
das a¢bes previstas no de 90% de execucdo das acoes
PAINT. previstas no PAINT até 2031.

PAINT, RAINT e

L. Anual
relatérios de
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Indicador Meta Fonte Periodicidade |
monitoramento da
Audint.

Percentual de execugdao  Alcangar 100% de execucgao
das agdes previstas no das agdes previstas no PGMQ
PGMQ. até 2031.

PGMQ, plano de agdo

do PGMQ e RAINT. el

Recursos necessarios:

Equipe técnica qualificada, mecanismos de supervisdao e controle de qualidade, ferramentas de
acompanhamento da execucdo do PAINT, padronizacdo de procedimentos, infraestrutura
tecnoldgica adequada e implementagdo continua das agdes previstas no Programa de Gestao e
Melhoria da Qualidade (PGMQ).

Objetivo Estratégico 5
Aprimorar a atuagao consultiva da Audint.

Resultado esperado:
Ampliacdo da atuacdo consultiva e preventiva da Audint, com maior apoio a gestdo e agregacao
de valor aos processos institucionais.

AgOes estratégicas:
e Estruturar metodologia e fluxo para servigos de consultoria.

e Realizar a¢Ges orientativas e preventivas junto as areas estratégicas do IFS.

Indicador
Quantidade de agdes de Realizar pelo menos uma PAINT, RAINT e
consultoria realizadas por acao de consultoria por relatérios de Anual
ano. ano. consultoria da Audint.

Recursos necessarios:

Equipe técnica capacitada em servicos de consultoria, metodologia formalizada para atuacdo
consultiva, apoio institucional das areas estratégicas do IFS, acOes de capacitacdo em
governanga e gestao de riscos, além de mecanismos de comunicagdo e interagdo com os
gestores.
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Objetivo Estratégico 6
Fortalecer a capacidade institucional da Audint com base no modelo IA-CM.

Resultado esperado:
Elevacdo da maturidade institucional da Audint, com institucionalizacdo dos processos, praticas
e capacidades previstos no |IA-CM.

AcOes estratégicas:
e Elaborar plano de implementagdo dos KPAs do |IA-CM.

Indicador Periodicidade \
Plano de
implementagdo do IA-
CM, normativos
internos, registros do
PGMQ e autoavaliagdes
da Audint.

Institucionalizar 100% dos KPAs
Percentual de KPAs previstos para o Nivel 2 do IA-
do Nivel 2 do IA-CM CM até 2031, observada a
institucionalizados. implementagdo gradual minima
de dois KPAs por ano.

Anual

Recursos necessarios:

Equipe técnica capacitada no Modelo IA-CM, apoio institucional da Alta Administracao,
disponibilidade de recursos humanos, tecnolégicos e metodoldgicos, implementagdo continua
do PGMQ, além de suporte para elaboragdo, acompanhamento e institucionalizagdo dos KPAs
previstos para o Nivel 2 de maturidade.

5.3. Perspectiva Pessoas e Recursos

Objetivo Estratégico 7
Aprimorar o uso de ferramentas tecnoldgicas e de analise de dados na atividade de auditoria
interna.

Resultado esperado:
Modernizacao tecnoldgica da Audint, com ampliacdo do uso de andlise de dados, automacao e
ferramentas digitais na atividade de auditoria interna.

AcOes estratégicas:
e Implantar e normatizar o uso de sistema integrado de auditoria.
e Desenvolver e aplicar técnicas de andlise de dados nos trabalhos de auditoria.
e Implantar solugdes tecnoldgicas para monitoramento e gestdo (dashboards).
e Realizar estudo sobre automacdo e uso de inteligéncia artificial na Audint.
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Indicador Periodicidade |
Sistema implantado,
Implantagdo de sistema Implantar novo sistema normativos internos, Anual
integrado de auditoria. integrado até 2027. registros administrativos e

documentos da Audint.

Conclusdo do estudo de , . , .
Estudo técnico, relatérios

automacdo e uso de Concluir estudo até .
. s o internos e documentos de Anual
inteligéncia artificial na 2027. . .
. planejamento da Audint.
Audint.

Recursos necessarios:

Infraestrutura tecnoldgica adequada, aquisicdo e manutencdo de sistemas e softwares
especializados, equipe técnica capacitada em analise de dados e inteligéncia artificial, suporte
da area de tecnologia da informacdo, investimento em equipamentos com maior capacidade de
processamento e recursos para desenvolvimento de solu¢cdes de monitoramento e automacao.

Obijetivo Estratégico 8

Fortalecer a gestao da equipe, motivacao e bem-estar.

Resultado esperado:
Fortalecimento do ambiente organizacional da Audint, com melhoria da integracdo, motivacao,
satisfacdo e bem-estar da equipe.

AgOes estratégicas:

e Implementar praticas periddicas de escuta, acompanhamento e melhoria do clima
organizacional da Audint por meio de reuniGes que promovam a integracdo e troca de
experiéncias entre os servidores.

e Elaborar plano de a¢do para tratamento dos pontos criticos identificados.

Indicador Meta Fonte Periodicidade |
Plano de ac¢do da
Audint, registros de
acompanhamento e
relatérios internos.
Pesquisa interna de
clima organizacional e Anual

satisfacdo da equipe.
Atas, registros de

reunides e controles Mensal
internos da Audint.

Percentual de agdes de  Implementar pelo menos 70%
melhoria das agoes de melhoria
implementadas. definidas anualmente.

Anual

indice de satisfacio da  Alcancar indice minimo de
equipe. satisfacdo interna de 80%.

Quantidade de reunides
de acompanhamento
realizadas.

Realizar pelo menos 1 reuniao
de alinhamento por més.

Recursos necessarios:
Ambiente organizacional colaborativo, apoio institucional da gestado, disponibilidade de tempo
para acoes de integracdo e acompanhamento da equipe, mecanismos de escuta e avaliagdo do
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clima organizacional, além de recursos para implementacdo das acdes de melhoria e promocao
do bem-estar dos servidores.

Objetivo Estratégico 9
Fortalecer as habilidades e competéncias dos servidores da Audint, com foco no
desenvolvimento das competéncias estratégicas da auditoria interna governamental.

Resultado esperado:
Desenvolvimento continuo das competéncias técnicas e estratégicas da equipe da Audint, com
fortalecimento da capacidade profissional da atividade de auditoria interna governamental.

Agles estratégicas:

e Elaborar plano de capacitacdo alinhado ao mapeamento das competéncias da Audint.

e Incentivar capacitagGes voltadas ao desenvolvimento de competéncias estratégicas da auditoria
interna governamental, especialmente em analise de dados, inteligéncia artificial, auditoria
baseada em riscos e servicos de consultoria.

e Promover a disseminagdo interna de conhecimentos e boas praticas adquiridas em acGes de
capacitacao.

e Propor alteragdo do Regimento Interno da Audint para que haja previsdo de orcamento anual

proprio.
Indicador Periodicidade \
Garantir que todos os
Quantidade de auditores = auditores realizem Certificados,
capacitados em anualmente pelo menos uma registros de
competéncias capacitacdo em andlise de capacitacdo e Anual
estratégicas da auditoria dados, inteligéncia artificial, controles internos da
interna governamental. auditoria baseada em riscos Audint.

ou servigos de consultoria.

Plano de capacitacdo
da Audint, registros
de atualizagdo e
documentos
internos de
planejamento.

Elaborar e manter atualizado
plano bienal de capacitacdo da
Audint.

Implementagdo do plano

de capacitacdo da Audint. Anual

Recursos necessarios:

Recursos orgcamentarios para capacitacdo e certificacdes, equipe técnica engajada no
desenvolvimento continuo, plano de capacitacdo estruturado, acesso a cursos e treinamentos
especializados, além de mecanismos internos para compartilhamento e disseminacdo do
conhecimento adquirido.
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Objetivo Estratégico 10
Modernizar a infraestrutura tecnoldgica de suporte a auditoria.

Resultado esperado:
Modernizacdo e adequacdo da infraestrutura tecnoldgica da Audint, assegurando melhores
condicOes operacionais para execucao das atividades de auditoria interna.

AcOes estratégicas:
e Mapear necessidades tecnoldgicas e priorizar investimentos em infraestrutura.
e Atualizar periodicamente os equipamentos e softwares utilizados pela Audint.

Indicador Meta Fonte Periodicidade \
. Atualizar Inventario de
Percentual de equipamentos . . .
- . integralmente a equipamentos da Audint,
tecnoldgicos atualizados e . . . ..
infraestrutura registros patrimoniais e Anual

adequados as necessidades

. tecnoldgica essencial rocessos administrativos
da Audint. & P

da Audint até 2031. de aquisicdo/substituicio.

Recursos necessarios:

Recursos orcamentdrios para atualizacdo da infraestrutura tecnolégica, aquisicao e manutencao
de equipamentos e softwares, suporte da area de tecnologia da informacdo, planejamento de
investimentos em infraestrutura e disponibilidade de solucGes tecnolégicas adequadas as
necessidades operacionais da Audint.

6. CICLOS DE GESTAO E MONITORAMENTO

A efetividade deste Plano de Negdcios depende da existéncia de mecanismos
permanentes de monitoramento, avaliacao e revisao, capazes de acompanhar o desempenho
institucional da Audint e promover ajustes tempestivos sempre que necessario.

O gerenciamento da estratégia sera realizado de forma integrada aos instrumentos de
gestdo, monitoramento e melhoria continua ja adotados pela unidade, especialmente ao
Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ).

6.1. Monitoramento Integrado ao PGMQ

O acompanhamento dos objetivos estratégicos, indicadores e metas descritos neste
plano serd incorporado a rotina do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da
Audint.
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Avaliacdo Periddica: As medicdes dos indicadores seguirdo a periodicidade definida no
PGMQ (mensal, trimestral ou anual, conforme a natureza do indicador).

Gestao por Evidéncias: Os dados coletados servirdo de subsidio para a melhoria continua
dos processos, garantindo que a unidade evolua de forma sustentavel nos niveis de
maturidade do |IA-CM.

6.2. Transparéncia e Prestacao de Contas (Accountability)

Em observancia aos principios da transparéncia e da prestacdo de contas

(accountability), bem como ao disposto no item 42 do Manual do Programa de Gestdo e

Melhoria da Qualidade (PGMQ)?!, a comunicacdo dos resultados serd realizada por meio dos

seguintes instrumentos:

Painel de Resultados Audint/IFS: Os indicadores e resultados deste Plano de Negdcios serdo
divulgados e periodicamente atualizados no Painel de Resultados disponivel no sitio
eletronico da Audint no portal do IFS, permitindo o acompanhamento continuo pela
comunidade académica e pelos 6rgdos de controle.

Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT): Ao final de cada exercicio, o
RAINT apresentard um tdpico detalhado sobre o cumprimento das metas deste Plano de
Negdcios, consolidando os avancgos alcancados e as justificativas para eventuais desvios.

6.3. Diretrizes Gerais para Revisao

Considerando que o cenario institucional e normativo é dindmico, este Plano de

Negdcios ndo deve ser visto como um documento estdtico. A revisdo do plano seguira as

seguintes diretrizes:

Revisdao de Meio de Ciclo: No ano de 2029, a Audint realizard uma revisdo estruturada do
Plano de Negdcios. O objetivo é reavaliar a matriz SWOT, a pertinéncia dos indicadores e o
realismo das metas frente a disponibilidade orgamentaria e de pessoal daquele momento.

Revisdes Extraordindrias: O plano podera ser revisado em periodos inferiores caso ocorram
mudancas significativas no PDI do IFS, nas Normas Globais de Auditoria Interna ou na
estrutura organizacional que impactem diretamente a capacidade operacional da unidade.

Participacao da Equipe: Todas as revisdes deverdao contar com o envolvimento da equipe
técnica da Audint, assegurando o alinhamento de todos os servidores com as novas metas
estabelecidas.

! Programa de Gest3o e Melhoria da Qualidade (PGMQ), aprovado pela Resolugdo CS/IFS n2 169, de 6 de dezembro de

2022.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Plano de Negdcios da Auditoria Interna do Instituto Federal de Sergipe —
Audint/IFS estabelece as diretrizes estratégicas que orientardo a atuacdo da unidade no periodo de
2027 a 2031, em alinhamento ao Plano de Desenvolvimento Institucional do IFS, ao Referencial
Técnico da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal e as demais
normas aplicaveis a atividade de auditoria interna governamental.

O plano consolida o compromisso da Audint com a atuacdo independente, objetiva,
baseada em riscos e orientada a agregacdo e protecdo de valor institucional, fortalecendo os
processos de governanca, gerenciamento de riscos, controles internos e integridade no dmbito do
Instituto Federal de Sergipe.

As acoes estratégicas, metas e indicadores definidos neste documento refletem a busca
continua pela modernizacao da atividade de auditoria interna, pela melhoria da qualidade dos
servicos prestados e pela evolucdo da maturidade institucional da unidade, especialmente no
contexto do Modelo de Capacidade de Auditoria Interna (IA-CM).

A implementacao deste plano pressupoe o adequado suporte institucional, incluindo
recursos humanos, tecnoldgicos, orcamentdrios e administrativos compativeis com a complexidade
e relevancia das atividades desenvolvidas pela Audint, bem como o fortalecimento permanente da
cultura de governanca e gestao de riscos no ambito institucional.

O monitoramento sistematico dos objetivos estratégicos, integrado ao Programa de
Gestdao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), permitira acompanhar a efetividade das iniciativas
planejadas, promover ajustes tempestivos e assegurar a evolu¢dao continua da capacidade
institucional da Auditoria Interna.

Por fim, este Plano de Negdcios constitui instrumento essencial para a consolidacdo da
Audint como unidade estratégica de avaliacdo e assessoramento, contribuindo para o
fortalecimento da gestao publica, da transparéncia, da integridade e da entrega de valor publico a
sociedade. Apds sua conclusdo, o presente documento serd submetido a apreciacdo e aprovacdo do
Conselho Superior do Instituto Federal de Sergipe, permanecendo sujeito a revisGes periddicas, de
modo a assegurar seu alinhamento as prioridades institucionais, aos riscos organizacionais e as
diretrizes emanadas pelos 6rgdos centrais do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo
Federal.
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