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SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
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RESOLUGAO N° 45/2017/CS/IFS

Referenda a Resolucdo n° 25/2017/CS/IFS, que
aprovou ad referendum a reformulacdo do
Projeto Pedagdgico do Curso Técnico de Nivel
Médio Subsequente em Comércio, ofertado pelo
Campus Tobias Barreto do IFS.

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE, faz saber que, no uso das
atribuicoes legais que Ihe confere a Lei n° 11.892 de 29 de dezembro de 2008 e o
Art. 99 do Estatuto do IFS, considerando o Processo IFS n° 23707.000011/2017-94,
bem como a 4@ Reunido Ordinaria do Conselho Superior de 2017 ocorrida em
14/07/2017.

RESOLVE:

I - REFERENDAR a Resolugao n° 25/2017/CS/IFS, que aprovou Ad Referendum a
reformulacdo do Projeto Pedagdgico do Curso Técnico de Nivel Médio Subsequente
em Comércio, ofertado pelo Campus Tobias Barreto do Instituto Federal de Sergipe.

II - Esta Resolugao entra em vigor nesta data, produzindo efeitos desde a data da
Resolugao Referendada.

Aracaju, 02 de outubro de 2017.

Ailton Ribeiro de Oliveira
Presidente do Conselho Superior/IFS
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Raz&o Social: INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAE
TECNOLOGIA DE SERGIPE-CAMPUS TOBIASBARRETO

Nome fantasia: IFS

Esfera administrativa: FEDERAL

Enderecgo: Rodovia Governador Antbnio Carlos Valadares, S/N, Conjunto Irma Dulce.
Tobias Barreto — Sergipe, CEP: 49.300-000, TELEFONE: (79) 3711 - 3288

Telefone: (79)3711-3285
E-mail: proen@ifs.edu.br/gabinete.reitoria@ifs.edu.br

Site: www.ifs.edu.br

CURSO TECNICO DE NIVEL MEDIO EM COMERCIO
Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Neg6cios

Carga Horaria: 871 h.

Regime: Modular

Turno de oferta: Vespertino e Noturno

Duracéo: 03 semestres

Forma de oferta: Subsequente

Local de oferta: Campus Tobias Barreto
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1. JUSTIFICATIVA

A economia do municipio de Tobias Barreto vem nos ultimos anos
apresentando crescimento superior a média observada para o estado de Sergipe,

estando fortemente concentrada em atividades dos setores de servigos e industrial.

De acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, entre
2005 e 2013, o Produto Interno Bruto (PIB) de Tobias Barreto apresentou um
crescimento médio de 4,5% a.a., taxa superior ao crescimento da economia
sergipana no mesmo periodo (3,8% a.a.). Seu Produto Interno Bruto em 2013 foi

estimado em aproximadamente R$ 371

milhdes, mantendo-se 0 15° maior dentre 0s municipios do estado.

Segundo as referidas informacdes, 90% do PIB do municipio esta
concentrado no setor de Servigos, que dentre as varias atividades inclui aquelas

associadas ao comércio de mercadorias e servicos.
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PIB Tobias Barreto - 2013 x (RS 1.000)

B 20.615;10%

/

44.519;22%

W 135.631;68%

W VAB Agropecuaria VAB Industria  mVAB Servicos

Gréfico 1 - Distribuicdo Setorial do Valor Adicionado Bruto - Tobias Barreto —
2
2013“.

Dados da Relagdo Anual de Informagbes Sociais disponibilizados pelo
Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS / MTE) mostram a relevancia do setor
comercial na cidade. Em 2013, estima-se que existiam no municipio 609

estabelecimentos formais, onde 46,3%

1 BGE, 2014.
2 Elaborado pela Coordenacdo de Comércio IFS — Campus Tobias Barreto.
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dos quais tinham suas atividades principais associadas a0 comércio varejista3.

A relevancia do comércio também se traduz no nivel de emprego formal.

Ainda segundo informacdes da RAIS4, estima-se que naquele ano, cerca de um
guarto do emprego formal do municipio estava alocado no comércio
varejista. Excluido o setor de

Administracdo Publica, esse percentual sobe para 34,7% do emprego formal. Boa
parte desses empregos se relaciona ao comércio varejista de tecidos e artigos de

cama, mesa e banho e de artigos do vestuario e acessorios®.

Caso se considere os empregos informais, o impacto dessas atividades na
economia €, provavelmente, ainda maior. O municipio é conhecido por abrigar um
grande poélo de comercializacdo de confeccdes, cuja producdo abastece 0s

mercados de diversas regides do pais.

O artesanato sempre foi uma atividade econdmica preponderante para
grande parte da populacdo feminina. Desde 2002, o municipio faz parte do

PDDI6, em parceria com o SEBRAE, BID,BNDES E PROMOS (Agéncia de

Promocéao de Negécios da Camara de

Comércio de Mildo, na Italia), que visa o fomento as pequenas empresas de

confeccgdes e artesanato.

De acordo com dados da Secretaria Municipal de Industria e Comeércio, o
municipio possui atualmente cerca de 630 estabelecimentos comerciais, sendo
destes, 410 unidades do tipo box e ambulantes, que comercializam (artesanato,

bordados, cama, mesa, banho e vestuario adulto e infantil).

Prova da tradicdo comercial do municipio é o fato dele abrigar uma das

principais feiras de Sergipe, a tradicional “Feira da Coruja”, realizada desde a
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década de 1970, e que tem esse nome por ser realizada durante a madrugada de
domingo para segunda-feira. A feira atrai semanalmente compradores de todo o

Norte e Nordeste.

Nesse sentido, tendo em vista suas caracteristicas, a oferta do Curso
Técnico em Comeércio contribuira para a ampliacdo e aprimoramento da gestao dos
negocios (familiares e de gestdo profissional) do municipio e regido, através da

formacédo de profissionais que relinem em sua formacéo as diversas competéncias

relacionadas a gestdo de empreendimentos comerciais.

3 BRASIL, 2013.

4 Relat6rio Anual de Informacdes Sociais/RAIS, 2013.

5 BRASIL,2013.

6 Projeto de Desenvolvimento dos Distritos Industriais/PDDI.
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O municipio de Tobias Barreto esta localizado na mesorregido do agreste
sergipano. Distante a 138 Km quildmetros da capital Aracaju. Com uma populagao

estimada em 2016 de 51.770 habitantes7

municipios de Pogo Verde e

, Tobias Barreto limita-se ao norte com 0s

Simao Dias; ao sul, com Tomar do Geru; ao leste, com o estado da Bahia e ao oeste

com Riachdo dos Dantas e Itabaianinha.

A origem do municipio estd relacionada ao achado ocasional de uma
imagem de Nossa Senhora, em uma mata. Ali foi construida uma igreja, que nos
dias atuais € a matriz. Em torno da igreja foram construidas casas, passando o
lugarejo a se chamar "Passagem da Igreja de Nossa Senhora dos Campos do Rio
Traripe”. O nome mais tarde simplificado para Campo ou os Campos. Um dos
primeiros habitantes supde-se, ter sido o capitdo Belchior Dias Moreira. Por
decreto provincial de 17 de janeiro de 1835, o povoado de Campos foi e levado a
categoria de vila. Em 1909, pela lei 550, de 23 de outubro, Campos é elevada a
categoria de municipio e em 7 de dezembro de 1943, o municipio e o distrito de
Campos passaram a denominar-se Tobias Barreto, pelo Decreto-Lei estadual n°

377, de autoria intelectual do professor Sebrdo Sobrinho.

O municipio possui hoje uma das economias mais prosperas do Estado de
Sergipe em diversidade e volume de mercadorias. Além disso, a quantidade de
pessoas que circula pelo municipio em busca dos seus tradicionais produtos €
imensa e tudo isso é favorecido pelas diversas fabricas existentes que abastecem o

comércio local e regional.
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1.1. Dados Socioecondmicos
Nesta se¢édo sdo apresentados e analisados os dados socioecondmicos que

caracterizam o municipio e a regido no contexto do estado.

7 IBGE, 2014.
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Quadro 1 — Dados demograficos do municipio, da regido e do estado®.

MUNICIPIO ESTADO

Populagéo 51.770* 2.225.393

IDH 0,557 0,666

IDEB 3 3,2
Area territorial (km2)

1.023 21.918

Quantidade de domicilios 14.034 694.323

Quadro 2 — Oferta de Educacdo Superior e Técnica Profissional no Municipio

IES Instituicédo Cursos Ofertados

Privada FISE Administracdo
Biologia

Ciéncias Contébeis
Pedagogia
Matematica

Privada Unit Ciéncias Contabeis
(modalidade Ead)

8 Fontes: Sergipe em NUmeros — Sintese 2016 — SEPLAG e IBGE, 2014.
* Populagdo estimada - IBGE, 2016.
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Com os dados do quadro acima constata-se que todos 0s cursos superiores
no municipio sdo ofertados por instituicdes da iniciativa privada. Quanto a oferta
de cursos técnicos de nivel médio até o inicio das atividades do IFS ndo eram

ofertados. O Senac oferta cursos basicos na area de estética e beleza.

2. OBJETIVOS
2.1. ObjetivoGeral
Formar Técnicos de Nivel Médio em Comércio com conhecimento das

diferentes formas de empreendimentos (negocios) e gestdo aplicada, de técnicas

de gestdo e das funcdes de planejamento, controle e organizacéo.

2.2. Objetivos Especificos
- Participar, organizar e auxiliar o processo de compras e vendas, bem como
verificar as viabilidades econémicas e financeiras para efeito de planejamento
empresarial;
- Analisar o potencial de clientes e assessorar 0s vendedores navenda;
- Atuar de forma pro-ativa nas decisdes da organizagdo, demonstrando lideranca,
iniciativa, sensatez e flexibilidade no ambiente detrabalho.
- Assessorar na estrutura e no funcionamento da empresa com base na sua meta e
nos seus objetivos, por meio das diretrizes, dados e informagdes contidas no
planejamento estratégico, tatico e operacional das empresas;
- Acompanhar o processo de comercializacdo, distribuicdo, armazenagem,
exportacdo e importacdo de produtos e servicos e atuar na operacionalizacdo do

planejamento de recursos humanos, marketing, logisticae comercializacéo.

3. PERFIL PROFISSIONAL DE CONCLUSAO
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o Aplicar métodos de comercializacéo de bens e servigos, visando a
competitividade no mercado e atendendo as diretrizes organizacionais;
e Comunicar previsdes e demandas aos fornecedores;
o Efetuar controle quantitativo e qualitativo de produtos e
proceder a sua armazenagem no estabelecimento comercial;
o Operacionalizar planos de marketing e comunicacdo, logistica, recursos

humanos e comercializacéo.
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4. REQUISITOSDEACESSO
O acesso ao Curso Técnico de Nivel Médio em Comeércio, na forma
subsequente, dar-se-a por meio de Processo Seletivo, regulado por Edital proprio,
o qual devera avaliar os saberes e 0os conhecimentos adquiridos pelos candidatos,
no Ensino Médio ou equivalente. Para tanto, o candidato devera ter concluido a

32 série do Ensino Médio ou equivalente.

5. ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizagdo curricular do Curso de Técnico em Comercio, na forma
Subsequente, esta organizada sob a perspectiva do que esta disposto nas Diretrizes
Curriculares Nacionais que considera curriculo como “um conjunto de valores e
praticas que proporcionam a producdo e a socializacdo de significados no espaco
social e que contribuem, intensamente, para a construcdo de identidades sociais e

culturais dos estudantes”.

A organizacdo curricular aqui exposta visa a superacdo da dualidade
educacdo propedéutica para alguns poucos privilegiados e educacdo profissional,
para a imensa maioria dos brasileiros que compdem as camadas populares. Para
tanto, o Curso Técnico de Comeércio busca se pautar numa educacdo de qualidade
gue vise a formacdo humana integral, ou seja, uma educacdo pautada no trabalho e

na pesquisa como principios educativos.

Estes principios norteardo a operacionalizacdo do curriculo. O trabalho, ao
ser compreendido como realizacdo humana, o ser humano como sujeito de sua
historia e capaz de transforma-la, e também como pratica econdbmica, responsavel
pela sobrevivéncia, ao produzir riquezas e garantir o sustento. A pesquisa €
concebida como metodo, estratégias e instrumentos de avaliacdo. Através do

estimulo & pesquisa € possivel manter a inter-relagdo entre a teoria e a prética,
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assegurando um diédlogo interdisciplinar no curriculo, na busca da superagdo da

fragmentacao dos conhecimentos.

Nesta perspectiva, 0os docentes deverdo compreender seu papel enquanto
mediadores do processo de ensino e aprendizagem, orientando os alunos na busca
pelo conhecimento, levando-os a desperta a curiosidade sobre a realidade em que
vivem. Quanto aos alunos, estes serdo os verdadeiros protagonistas do processo
educativo, criativos, criticos, que troquem informacdes entre os pares, professores e

demais fontes.

A estrutura curricular apresentada esta organizada em trés modulos / semestres
e possui uma carga horéaria de oitocentos e setenta e uma horas, distribuidas entre

atividades
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tedricas e praticas. Ao final do curso o aluno devera entregar um projeto integrador
como requisito parcial para a obtencdo do certificado de técnico, de acordo com o
que esté previsto na Deliberacdo n°. 01/2016/CD/IFS, que dispdes sobre a normative

interna para trabalho de concluséo de curso do IFS.

5.1. Fundamentacédo Legal
Este Projeto Pedagogico de Curso foi elaborado em observancia ao disposto

na Constituicdo Federal de 1988, Art. 205, 206 e 208; na Lei n. 9.394, de 20 de

dezembro de

1996, no Decreto n. 5154, de 23 de julho de 2004, na Lei n. 11.741, de 16 de julho
de 2008, na Lei 11.892/08, de 29 de dezembro de 2008, no Parecer n. 39, de 8 de
dezembro de 2004, na Resolucdo CNE/CEB n. 3/2008, atualizada pelo Parecer
CNE/CEB n. 3, de 06 de junho de 2012, na Resolucdo CNE/CEB n. 6, de 20 de
setembro de 2012; no Parecer n. 11, de 04 de setembro de 2012; no Parecer
CNE/CEB n. 7, de 09 de julho de 2010, na Resolucdo CNE/CEB n. 4, de 13 de
julho de 2010 e aos principios contidos no Projeto Politico Pedagogico

Institucional e no Regulamento da Organizacdo Didatica.

5.2. Tabelada Matriz Curricular:
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Quadro 3- Matriz Curricular do Curso de Comércio

10
Codigo Total de CARGA HORARIA oy
da DISCIPLINA aulas a requisitos
disciplina semanais | Hora-aula o' | Teérica | Pratica q
relégio
TECO1 | Técnicas de 01 20 16 8 8 ]
Orat_o_rla
cTecy | Contabilidade 04 80 66 40 26 ;
Basica
ECOC1 Economia 03 60 49 49 0 -
AMEC1 | Administracao |, 80 66 33 33 -
Mercadologlca
poINc1 |  Portugues 02 40 33 20 13 -
Instr_ur_nentaj
ADGC1 | Administracao |, 40 33 33 0 ;
Gera}l_
MAFC1 | Matematica 04 80 66 33 33 ;
Financeira
Carga Horaria Total 20 400 329 216 113 -
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20
Cadigo Total de CARGA HORARIA Pré-
da DISCIPLINA aulas Hora requisitos
disciplina semanais | Hora-aula . .| Teorica | Pratica
relégio
ESTA | FEdtatistica 02 40 33 33 0 .
Aplicada
\ascy | Informatica 02 40 33 20 13 :
Aplicada
GEPC2 Gestdo de 04 80 66 40 26 .
Pessoas
Técnica de
TVNC2 Vendas e 03 60 49 33 16 -
NegociacBes
Administracéo
ACRM2 | g€ Comprase 03 60 49 33 16 i
Recursos
Materiais
Governanga
GCEcz | Corporativae 02 40 33 20 13 i
Etica
Empresarial
Gestdo da
GEQC2 . 02 40 33 20 13 -
Q Qualidade
Administracdo
APOC2 da Producdo e 02 40 33 20 13 -
das Operagdes
Carga Horéria Total 20 400 329 219 110 -
30
Cadigo Total de CARGA HORARIA Pré.
_ (_ia_ DISCIPLINA aulas_ Horas — — requisitos
disciplina semanals | Hora-aula . .| Teorica | Pratica
rel6gio
PLEC3 | Tlanejamento 03 60 49 16 33
Empresarial
LAvcg | Laporatoriode 02 40 33 0 33 TVNC2
vendas
Tovca |  Teoriado 02 40 33 20 13
Varejo
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Empca | Empreendedo- 03 60 49 33 16
riIsmo
PRIC3 Projeto 03 60 49 16 33 PRIC3
Integrador
Carga Horaria Total 13 260 213 85 128 -
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Quadro 4 — Resumo da carga horéria do curso

RESUMO
Carga horaria teorica 520 h.r.
Carga horéria prética 351 h.r.
Carga horéria total 871h.r.

6. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE CONHECIMENTOS

Seréa concedido ao aluno o direito de aproveitamento de estudos concluidos

com éxito, em nivel de ensino equivalente, através de equivaléncia curricular ou

exame de proficiéncia.

A equivaléncia curricular e 0 exame de proficiéncia serdo realizados de

acordo com o Regulamento do Exame de Proficiéncia, Regulamento da

Organizacdo Didéatica do IFS e/ou Resolucdo do Conselho Superior, cabendo o

reconhecimento da identidade de valor

conhecimentos requeridos.

7. CRITERIOS DE AVALIACAO

formativo dos contelidos e/ou

A avaliacdo do desempenho escolar sera feita nos termos da organizacéo

didatica do IFS, de forma processual, verificando o desenvolvimento dos saberes

tedricos e praticos construidos ao longo do processo de aprendizagem, assegurada

adaptacdo curricular, quando necessaria, para estudantes com necessidades

especificas.
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Dentre os instrumentos e técnicas de avaliagdo que poderdo ser utilizados
destacam- se o didlogo, a observacdo, a participacdo, as fichas de
acompanhamento, os trabalhos individuais e em grupo, testes, provas, atividades
praticas e a auto-avaliacdo. Nessa perspectiva, a avaliacdo devera contemplar os

seguintescritérios:

. Prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre osquantitativos;
. Incluséo de tarefas contextualizadas;

. Manutencéo de dialogo permanente entre professor ealuno;
. Utilizacdo funcional doconhecimento;

O estudante sera considerado aprovado se atender ao disposto na

Regulamentacdo da Organizacdo Didéatica - ROD, vigente.
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8. DIPLOMA/CERTIFICADO

Apos integralizar todas as disciplinas e demais atividades previstas neste
Projeto Pedagdgico de Curso, o aluno fard jus ao Diploma de Técnico de Nivel

Médio em Comércio.

9. INSTALACOES E EQUIPAMENTOS

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe — IFS
(Campus Tobias Barreto) proporcionard as instalacdes e equipamentos abaixo

relacionados para atender as exigéncias do curso Técnico de Nivel Médio em

Comércio.
Quadro 5 - Instalacdes

Item INSTALACOE Quantidad
01 Salas de aula 03
02 Laboratorios de informatica com programas 02
03 Biblioteca e videoteca com acervo especifico e 01

Quadro 6 -
Equipamentos

Item EQUIPAMENTO Quantidad
01 Computadores 40

02 Data show 04
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10. PESSOAL DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Quadro 7 — Pessoal Docente

NOME FORMACAO|TITULACA CURRICULO REGIME
INICIAL |O LATTES DE
SAIme SBantos Izaqhgrte : e[n Mestre http://lattes.cnpg.br/54626249 D.E.
oares Bezerra | administracdo 84753663
Claifton
Bongiovanido IZaC.h?rf : efn Mestre http://lattes.cnpg.br/58593906 D.E.
Carmo administracao 05440527
F_IJose_Serg:lo ¢ IZaC.h?rfl efn Especialista | http://lattes.cnpq.br/26538167 D.E.
ilgueiras Costa | administracdo 54813540
Tatiane
Heinemann Izac_h:_;\rte ! efn Mestre 40 h.
Bohmer administragao http://lattes.cnpq.br/548183641
. - Bacharel em
DaV|(c:islcCl)alslve|ra Engenhariada Mestre D.E.
Computacio http://lattes.cnpg.br/01354265
702A210N
Quadro 8 — Pessoal Técnico - Administrativo
NOME FORMAQAO REGIME DE CARGO
TRABALHO ___
Carla da Conceicdo | Pdés-graduacdo em Novas Tecnica em
. L 40h Assuntos
Andrade Tecnologias Educacionais L
Educacionais
Odailde Ferreira Pos—graduagac_) em Servico 40h Assistente Social
Campos Social
Ala de Jesus Alencar Pos-graoNIuagao em En_genhana 40h Bibliotecario
Sacramento e Gestdo do Conhecimento
G'C.e“ Carva.lho Mestre em Psicologia Social 40h Psicologa
Batista Formiga
Monique Graziela Secretariado Executivo 40h Secreta_rla
Cruz Resende Executiva
Tiago Moura Bonfim Nivel Médio 40h A55|§te_3nte eNm
Administracdo
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Rosevaldo Xavier Técnico em
q Técnico em Informatica 40h laboratériode

0 Santos Informatica

Cel.lo Menezes Licenciatura em Informatica 40h Au>_<|l_|ar erp

Figueiredo Administragao

Edmilson Menezes . . s Assistente em

da Silva Licenciatura em Historia 40h Administracio
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11. ANEXOS

11.1 Anexo | — Ementas

Curso Técnico em

Disciplina Técnicas de Oratoria E:rrégr? 16 h.r.
Pré-requisito (s) - Periodo 1°
Ementa:

A disciplina aborda a importancia da comunicagio oral e escrita. Apresenta 0s
nomes e origens dos termos utilizados pelo comércio e descreve as orientacdes e
normas linguisticas utilizadas na elaboracédo do trabalho final de curso. Assim como

a importancia da oratoria.
Bibliografia Basica:

AMARAL, José Cladimir do; VEDAN, Vera Lucia. Como falar em publico:
oratdria. 1. ed. Carambei: Saraiva, 2012. 200p.

NADOLSKIS, H. Normas de comunicacdo em Lingua Portuguesa. Sdo Paulo:
Saraiva, 2002.

Bibliografia Complementar:
BELTRAO, O.; BELTRAO, M. Correspondéncia: linguagem e comunicacio. Sdo

Paulo: Atlas, 2007.

GARCIA, O. M. Comunicacédo em prosa moderna: aprenda a escrever,

aprendendo a pensar. Rio de Janeiro: FGV, 2001.
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Curso Técnico em
.. - , . Carga
Disciplina Contabilidade basica horé?ia 66 h.
-
Pré-requisito (s) - Periodo 1°
Ementa:

A disciplina aborda os principais aspectos da contabilidade e sua aplicagdo no

mercado de trabalho.

Bibliografia Basica:
ALMEIDA, Marcelo Cavalcanti. PLT: curso basico
de contabilidade: Introducéo a metodologia da
contabilidade bésica. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010. 369 p.
COSTA, José Manoel da; NOGUEIRA, Daniel Ramos. Contabilidade empresarial.

S&o Paulo: Pearson, 20009.

Bibliografia Complementar:
AVILA, Carlos Alberto de. Contabilidade basica. Curitiba; Editora do Livro

Técnico, 2010. 120 p.
BARBOSA, Angelo Crysthian. Contabilidade Basica. Curitiba: Jurua, 2010. 197 p.
KIYOSAKI, Robert T. Pai rico, pai pobre: 0 que os ricos ensinam a seus filhos sobre

dinheiro. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
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Curso Técnico em
. . Carga
Disciplina Economia horé?ia 49 h.
.
Pré-requisito (s) - Periodo 1°
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Ementa:

A disciplina aborda os aspectos da teoria econdmica relacionada com os fatos
cotidianos e com o0s instrumentos de analise de resultados de atividades
empresariais e destas com o ambiente econémico. Apresenta a evolucdo do
pensamento econdmico e os elementos de microeconomia. Aborda, também, os

principais topicos de macroeconomia.

Bibliografia Bésica:

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GARCIA, Manuel
Enriquez.

Fundamentos de economia. 5. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014. 323 p.

VASCONCELLOQOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JUNIOR., Rudinei;
SAKURAI, Sérgio Naruhiko. Economia facil. 1. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015 216 p.

(Série facil).
Bibliografia Complementar:

Furtado, Celso. FORMACAO econdmica do Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.
314 p.

LACERDA, Antbnio Corréa de; BOCCHI, Jodo Hildebrando; BORGES, Maria
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Curso Técnico em

Discipli Administracdo M dolégi Carga 66 h
isciplina ministracdo Mercadolégica Horaria T

Pré-requisito (s) - Periodo 1°

Ementa:

A disciplina apresenta os conceitos de Marketing, Ambiente de Marketing,
Comportamento de consumidor e composto mercadolégico. Trata das caracteristicas
do comércio eletrénico, sua evolucdo, estrutura, analise, aplicacfes aspectos da

implementacao, competitividade, aspectos legais, privacidade e seguranca.

Bibliografia Basica:

PESQUISA de mercado. Sdo Paulo: Saraiva, 2011. 326 p.

SANTINI, Fernando Roberto. Gestdo de marketing: o plano de marketing como

orientador das decisdes. 1. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014 (Série gestdo empresarial).

Bibliografia Complementar:

Chaffey, Dave. Gestdo de E-business e E-commerce - Estratégia, implementacéo e

pratica. 5 ed. Sdo Paulo: Elsevier — Campus, 2013.

Kotler, Philip / Keller, Kevin Lane. Administracédo de marketing. 14 Ed. S&o Paulo:

Pearson Education, 2012.

- —_ . .= - L. TSP D i DTS- rd LY HON DRSS "
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Curso Técnico em

Disciplina Portugués aCarg 33 h.
Pré-requisito(s) - Periodo 1°
Ementa:

A disciplina apresenta as técnicas de correspondéncia administrativa e a aplicacdo das
normas da lingua na elaboracdo de textos. Aborda a elaboracdo de relatério, atestado,
requerimento, memorando, oficio, circular, procuragao, carta comercial, ata, curriculo,

entre outros.

Bibliografia Baésica:

ARGENTI, Paul. Comunicag¢do Empresarial. 5. ed. Cn: Campus, 2011. 416 p.

DEMAL, Fernanda Mello. Portugués instrumental. 1. ed. S&o Paulo: Erica, 2014. 136

p. (Série eixos. Gestdo e negocios).

Bibliografia Complementar:

ASSOCIACAO BRASILEIRA  DE NORMAS  TECNICAS. Normas.
ABNT para

documentacéo. Rio de Janeiro.

SALVADOR, Arlete. Para escrever bem no trabalho: do whatsaap ao relatorio. Sdo
Paulo: Contexto, 2015.

SILVA, Monica Pereira da; SOARES, Willy Paredes. Novo acordo ortografico:
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Curso Técnico em

T .. ~ Carg
Disciplina Administracao geral a 33 h.
Pré-requisito (s) - Periodo 1°
Ementa:

A disciplina apresenta os conceitos fundamentais das organizacdes, tipologias de
organizag@es segundo porte e caracteristicas organizacionais, do mundo do trabalho, de
administracdo e areas da administracdo. Aborda a histéria da administracdo, apontando
0s antecedentes historicos da administracdo e a historia da administracdo no Brasil.

Apresenta, também, a profissdo do administrador e funcdesadministrativas.

Bibliografia Basica:

CHIAVENATO, ldalberto. Principios da administracdo. Campus, 2006.

LACOMBE, Francisco; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracdo: principios
e tendéncias. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. 544p.

Bibliografia Complementar:

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da
administracao: da
revolucgdo urbana a revolucgao digitais. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas SA, 2005.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Introducdo a administracdo. Sao Paulo:
NAtlac 2NNO

Resolugao n° 45/2017/CS/IFS Pagina 31 de 48



MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCA(;AO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
Av. Jorge Amado, 1551 — Loteamento Garcia, Bairro Jardins - CEP 49025-330 — Aracaju/SE

Fone: (79) 3711 1400 — E-mail: reitoria@ifs.edu.br

Curso Técnico em

. - . . Carga
Disciplina Matematica financeira i 66 h.
Pré-requisito(s) - Periodo 1°
Ementa:

A disciplina aborda os principais conceitos sobre juros, capitalizacdo simples,
capitalizacdo composta, desconto e taxa de desconto. Apresenta as taxas nominais,
efetivas e reais. Aborda, também, as séries de pagamentos e o sistema de amortizacgao.
Estabelece os critérios de correcdo monetéria e inflacdo para a realizacdo de célculos

financeiros no ambiente empresarial.

Bibliografia Bésica:

BRANCO, Anisio Costa Castelo. Matematica Financeira Aplicada. 4. ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2016. 336 p.

CRESPO, Antbnio Arnot. Matematica financeira facil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2012.255

p. (Série facil).

Bibliografia Complementar:

FARIA, Rogério Gomes de. Matematica comercial e financeira. 5 ed. Balneéario

Camboriu: Pearson Education do Brasil, 2009.

SAMPAIO, Helena Regina. Matematica comercial e financeira. Sdo Paulo: Pearson

Ediecatinn dn Rracil 2000
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Curso Técnico em

. Administracdo de Recursos Carga
Disciplina Materiais Horaria 3ih'
Pré-requisito(s) - Periodo 2°
Ementa:

A disciplina introduz os conceitos de administragdo de recursos materiais,
imensionamento de estoque e politica de estoques, compras, almoxarifado,

recebimento armazenamento e distribuicdo de materiais.

Bibliografia Baésica:

FREITAS, Olga Cristina Rocha de. Administracdo de materiais. 4. ed. Cuiaba:
IFMT, 2013.

v. 15 (Colecdo profuncionario - Curso técnico de formacdo para os funcionarios da
educacao)

PAOLESCHI, Bruno. Almoxarifado e gestédo de estoques: do recebimento, guarda e

expedic&o a distribuicdo do estoque. 2. ed. Sdo Paulo: Erica, 2014.
Bibliografia Complementar:

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos; PIGOZZO, Linomar. Transporte e
distribuic&o. 1. ed. Sio Paulo: Erica, 2014.

PIRES, Silvio R. I. Gestdo da Cadeia de Suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e

casos = Suply Chain Management. 2ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

POZO, Hamilton. Administra¢do de Recursos Materiais e Patrimoniais: Uma abordagem
Logistica. S&do Paulo: Atlas, 2010. 224 p.
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Curso Técnico em

Disciplina Estatistica aplicada h(c:)?g?iz 33 h.
Pré-requisito(s) - Periodo 2°
Ementa:

A disciplina faz uma introdugdo Estatistica e seus conceitos basicos, enfatizando os
métodos de anélise exploratéria de dados de maneira a serem usados imediatamente
na empresa ou em situacdes de pesquisas. O seu conteudo objetiva dar uma visdo
geral e instrumental da estatistica descritiva e suas aplicacdes nestas areas abordando
0s conceitos basicos da estatistica, variaveis, nocdes de amostragem, fases do método
estatistico, séries estatisticas, numeros relativos, graficos estatisticos e estudos das

distribuicdes de frequéncias.

Bibliografia Bésica:

COSTA, Giovani Glaucio de Oliveira. Curso de estatistica béasica: teoria e pratica. 2.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015. 292 p.

CRESPO, Antbnio Arnot. Estatistica facil. 19. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009. 224p.

Bibliografia Complementar:

BRUNI, Adriano Leal. Estatistica aplicada a gestdo empresarial. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2013. 396 p.

REIS, Marcelo Menezes. Estatistica aplicada a administragéo. Departamento de

Ciéncias da Administragcdo / UFSC, Floriandpolis, 2008.
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trabalho.

Bibliografia Basica:

Editora Erica, 20009.

Janeiro: Brasport, 2005.

Ibipord: Universitéario, 2011.

Bibliografia Complementar:

Curso Técnico em Comércio
. - . Carga
Disciplina Informatica aplicada horaria 33 h.
Pré-requisito(s) - Periodo 2°
Ementa:

A disciplina introduz os principais conceitos relacionados a Informatica. Apresenta os
sistemas componentes de um computador. Aborda o sistema operacional e @
ambiente de trabalho com interface grafica. D& énfase a utilizacdo de editores de
texto, planilhas eletronicas e softwares de apresentacdo. Possibilita aos alunos a

resolucdo de problemas matematicos usando softwares, voltados ao mercado de

ALVES, Everton. Informatica aplicada a administracao: brofficewriter.

MANZANO, André Luiz. Estudo Dirigido de Informética Bésica. 7. ed. [S.1.]:

ALLAN, Luciana Maria. Informética Basica. Sdo Paulo: Instituto Crescer paraa
Cidadania, 2011. 38p.

GARCIA, Marcus. Informatica Aplicada a Negocios: como informatizar. Rio de

HOFFMAM, Rosa. Informatica aplicada. Curitiba: Abril, 2010. 520 p.
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Curso Técnico em

. ~ Carga
Disciplina Gestdo de Pessoas i 6675‘h.
Pré-requisito (s) - Periodo 2°
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Ementa:

A disciplina aborda as organizacGes e a administracdo de pessoal, mostrando sua
evolucdo e as fungdes administrativas e operacionais. Enfatiza os desafios da gestéo
de pessoal, a responsabilidade social das organizacdes e o significado do trabalho.
Apresenta 0s novos paradigmas de cargos e salarios, o Outplacement, educacdo e
treinamento. Aborda, também, os cenarios futuros e o conhecimento sobre as
organizacBes. Denota especial importancia ao comportamento humano nas

organizagoes.

Bibliografia Basica:

FIDELIS, Gilson José. Gestao de pessoas: rotinas trabalhistas e dindmicas do

departamento de pessoal. 3. ed. S&o Paulo: Erica, 2015.

MORAES, Maércia Vilma G. Treinamento e desenvolvimento: e desenvolvimento:
educacdo corporativa: para as areas de salde, seguranca do trabalho e recursos

humanos. Sdo Paulo: Erica, 2011.

Bibliografia Complementar:

ABREU, Luis Cesar G. de; GARCIA, Adriana Amadeu. Gestao de pessoas:

estratégias e integragdo organizacional. 2. ed. So Paulo: Atlas S.A, 2009.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas. 3. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
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Curso Técnico em
T Técnicas de Vendas e Carga
Disciplina Negociacdes horéria 45:_ h.
Pré-requisito(s) - Periodo 2">
Ementa:

A disciplina apresenta uma visdo geral da atividade de vendas, como abordar
clientes de forma a despertar atencdo, fazer apresentacdes de vendas convincentes,
responder a objecBes, conduzir entrevista para o fechamento e manter um bom
relacionamento no poés-venda. O conteldo aborda as habilidades, atitudes e

conhecimentos necessarios para capacitar profissionais da area de vendas.

Bibliografia Bésica:

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Técnicas de Vendas. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
200 p.

LOPES, S6nia; STOECKITCHT, Ingrid. Negociacéo. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV,
2009. 140 p.

Bibliografia Complementar:

MARTINS, Carlos Alberto; SCHVARTZER, Arnaldo; RIBEIRO, Pedro Henrique
Alves Couto. Técnicas de Vendas. 1. ed. Rio de Janeiro: FGV, 2009. 144 p.

SEBRAE. Boas vendas!: como vender mais e melhor no varejo. Sebrae: Futura,
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Curso Técnico em
. Administracéo da Producéo e Carga
Disciplina das Operacoes horéria 33h.
r.
Pré-requisito(s) - Periodo 2°
Ementa:

A disciplina apresenta uma introducao a administracdo da producédo abordando a sua
evolucdo historica, os conceitos, tipo de sistemas de producdo, suas etapas e
processos. O conteudo apresentado fornece uma visdo integrada do processo

produtivo com todas as &reas da empresa.

Bibliografia Basica:

LOBO, Renato Nogueirol. Gestdo da Producfo. 1. Ed. S&o Paulo: Erica, 2014. 202
p.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando P. Administracéo da
producéo. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. 561 p.

Bibliografia Complementar:

PENOF, David Garcia. Gestado da producao e logistica. 1. Ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2013. 258

p. (Série gestdo empresarial)
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Curso Técnico em

AT Governanga Corporativa e Carga
Disciplina Etica Empresarial Horéaria 331h'
Pré-requisito(s) - Periodo 2°
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Ementa:

Conceitos e principios da ética e da moral. Aborda o capitalismo, comércio, industria
e a ética do auto-interesse tendo em vista 0 mundo do trabalho, 0 empreséario e a
sociedade. Etica empresarial, a globalizacdo e o confronto de culturas. Atuacio
profissional e os dilemas éticos. Exercicio da profissdéo e o codigo de ética. A
importancia da ética na tomada de decisbes e no desempenho das atribuicdes
profissionais. Responsabilidade social empresarial. Conceitos, principios e
ferramentas da governanca corporativa. Problemas e solugBes encontrados em

governancga corporativa.

Bibliografia Basica:

BARSANO, Paulo Roberto. Etica e cidadania organizacional: guia pratico e
didatico. 1. ed. Sdo Paulo: Erica, 2015.

BARSANO, Paulo Roberto. Etica profissional. 1. ed. Sdo Paulo: Erica, 2014.

Bibliografia Complementar:

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS,
José M. R.

Fundamentos de éetica empresarial e econdmica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

ASHLEY, Patricia Almeida. Etica e responsabilidade social nos negécios. 2. ed.

Editora Saraiva.
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Curso Técnico em

Discipli Gestzo da qualidad Carga 33h
isciplina estdo da qualidade Horaria T

Pré-requisito(s) - Periodo 2°

Ementa:

A disciplina apresenta o conceito de qualidade, historico resumido. Aborda as
certificacBes de qualidade e os principais processos de uma empresa. Enfatiza as
ferramentas de otimizagdo de processos, ferramentas de gestdo (ERPs corporativos),
mapeamento de projetos e processos, além de tratar de politica da qualidade e auditoria

interna da qualidade

Bibliografia Basica:
LOBO, Renato Nogueiro. Gestdo da qualidade. Sdo Paulo: Draco, 2014. 190 p.

GUERREIRO, Karen Menger da Silva. Qualidade e produtividade. Curitiba: Instituto
Federal do Parang, 2012.

Bibliografia Complementar:
Carvalho, Marly. Gestéo da Qualidade. 2 Ed. Séo Paulo: Campus, 2012

Lobo, Renato Nogueirol; Silva, Damido Limeira da. Gestéo da Qualidade: Diretrizes,

Ferramentas, Métodos e Normatizacio - Série Eixos. S&o Paulo: Editora Erica, 2014.

Paladini, Edson Pacheco. Gestdo da Qualidade: Teoria e Pratica. 3 ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.
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Curs Técnico em
Discipli Planej t ial Carga 66 h
Isciplina anejamento empresaria horaria T
Pré-requisito(s) - Periodo 3°
Ementa:

A disciplina apresenta os conceitos e modelos de planejamento. Aborda o0s
planejamentos estratégico, tatico e operacional. Enfatiza os sistemas de coleta de
informacdes e as formas de organizagdo, controle e execucdo do planejamento.
Demonstra a aplicacdo de formularios e planilhas no planejamento.

Bibliografia Basica:

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico. 31. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2013.

KROLL, Mark; PARNELL, John. Administracdo estratégica: Conceitos. Sdo
Paulo: Atlas, 2000.

Bibliografia Complementar:

MINTZBERG, Henry. AHLSTRAND, B. LAMPEL, J. Safari de estratégia: um

roteiro pela selva do planejamento estratégico. Porto Alegre : Bookman, 2000.

KAPLAN, R.A estratégia em agdo. Sdo Paulo: Campus, 1996.

TZU, Sun. A arte da guerra. Rio de Janeiro: campus, 2001.

Resolugao n° 45/2017/CS/IFS Pagina 43 de 48



MINISTERIO DA EDUCAGAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
Av. Jorge Amado, 1551 — Loteamento Garcia, Bairro Jardins - CEP 49025-330 — Aracaju/SE

Fone: (79) 3711 1400 — E-mail: reitoria@ifs.edu.br

Curso Técnico em

L - Carg
Disciplina Laboratorio de 3 33 h.
Pré-requisito(s) TVNC2 Periodo o)
Ementa:

A disciplina consiste na aplicacao pratica dos conceitos e técnicas de vendas, onde o
aluno realizara exercicios praticos e sequenciais que visam desenvolver habilidades,

atitudes e 0 comportamento necessario para efetuar a venda com sucesso.

Bibliografia Basica:
HOPKINS, Tom. Vendas em tempo de crise. 1. ed. Sdo Paulo: Best Business, 2015.
280 p.

DUNNE, Tim; HURSON, Tim. Venda mais, melhor e sempre. 1. ed. DVS
Editora, 2016. 256 p.

Bibliografia Complementar:

BECKWITH, Harry; BECKWITH, Clifford. Venda-se. 1. ed. Best Seller. 288 p.
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Técnico em
. ) Carga
Disciplina Empreendedorismo horaria 49 h.r.
Pré-requisito(s) - Periodo 3°

Ementa:

A disciplina apresenta a iniciacdo de uma atividade empresarial - Empreendedorismo.
Aborda a importancia da criagdo da pequena e média empresa. Trata das préaticas
administrativas aplicadas as pequenas e médias empresas. Enfatiza as politicas e
programas de apoio as pequenas e médias empresas. Apresenta, também, as
habilidades, perfil e comportamento do dirigente da pequena e média empresa.
Realca os problemas caracteristicos das pequenas e médias empresas e constréi um

Plano de Negdcios.

Bibliografia Basica:

CAVALCANTI, Glauco; TOLOTTI, Mércia. Empreendedorismo: decolando para
o futuro: as lic6es de vdo livre aplicadas ao mundo corporativo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2012.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Empreendedorismo: conceitos e praticas inovadoras.
1.ed. S&o Paulo: Draco, 2014.

Bibliografia Complementar:

CHER, Rogério. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. 2. Ed.

Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

SERAFIM, Luiz. O poder da inovacdo: como alavancar a inovagéo na sua

Resolugao n° 45/2017/CS/IFS Pagina 45 de 48



MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE
Av. Jorge Amado, 1551 — Loteamento Garcia, Bairro Jardins - CEP 49025-330 — Aracaju/SE

Fone: (79) 3711 1400 — E-mail: reitoria@ifs.edu.br

Curs Técnico em
Discioli : . Carga
isciplina Teoria do varejo horaria 33h.r.
Pré-requisito(s) - Periodo 3°
Ementa:

A disciplina aborda o significado econdmico do varejo no Brasil. Apresenta 0s
formatos de lojas varejistas e os fundamentos da gestdo de servicos no varejo.
Também expOe os conceitos de mix de servi¢os no varejo. Trata dos servicos no

pequeno varejo e da capacitacdo para o desempenho emservico.

Bibliografia Basica:
ANGELO, Claudio Felisoni de. Cases de varejo. CAVALCANTI, Glauco;
TOLOTTI, Marcia. Empreendedorismo: decolando para o futuro: as ligdes de voo

livre aplicadas ao mundo corporativo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

TAJRA, Sanmya Feitosa. Empreendedorismo: conceitos e préaticas inovadoras.
1.ed. S&o Paulo: Draco, 2014.

Bibliografia Complementar:
CHER, Rogério. Empreendedorismo na veia: um aprendizado constante. 2. Ed.

Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

SERAFIM, Luiz. O poder da inovagao:como alavancar a inovagdo na sua empresa.

1. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.
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Curso Técnico em
.. . . Carga
Disciplina Projeto integrador h 9 33 h.
oréria R
Pré-requisito(s) - Periodo 3°
Ementa:

A disciplina prop6e o desenvolvimento de um projeto por meio dos conhecimentos

adquiridos ao longo do curso ou acompanhamento de estagio.

Bibliografia Basica:

BASTOS, Lilia da Rocha et al. Manual para elaboracdo de projetos e relatorios
de pesquisas, teses, dissertacdo e monografias. 6. ed. Rio de janeiro:Ltc, 2004.
222.

BACK, Nelson et al. Projeto Integrado de Produto. Barueri, SP: Manole, 2010.
601 p.

Bibliografia Complementar:
BERTUCCI, Janete Lara de Oliveira. Metodologia basica para elaboracdo de
trabalhos de conclusdo de cursos (TCC): énfase na elaboracdo de tcc de pos-

graducdo. Sao Paulo: Atlas, 2012.

POLITO, R. Superdicas para um trabalho de conclusédo nota 10. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

STEIN, Maria de Lourdes Tomio. Manual para elaboracéo de projetos de
pesquisa e trabalhos académicos - cientificos: Planejamento e métodos. Curitiba:
Kk, 2010.
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11. 2. ANEXO Il — Equivaléncia

QUADRO DE EQUIVALENCIA DAS DISCIPLINAS

MATRIZ CURRICULAR n. 9665 MATRIZ CURRICULAR NOVA
Cadigo | Disciplina Cddigo | Disciplina
IASC1 | Informética Aplicada IASC2 | Informéatica Aplicada
GCEC1 | Governanca Corporativa e GCEC2 | Governanca Corporativa e

Etica Empresarial Etica Empresarial
ARMC2| Administracdo de ACRM2 | Administracédo de

Recursos Materiais Compras e Recursos
TECO?2 | Técnicas de Oratoria TECO1 | Técnicas de Oratoria
PLCE2 | Planejamento Empresarial PLCE3 | Planejamento Empresarial
AMEC2| Administragdo Mercadologica AMEC1 | Administragdo Mercadoldgica
ADMC3| Administracdo de Compras ACRM2 | Administracdo de

Compras e Recursos

GEQC3 | Gestao da Qualidade GEQC2 Gestao da Qualidade
CMEC3| Comércio Eletronico AMEC1 | Administracdo Mercadologica
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