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DIRETORIA DA TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO (DTI)  

A DTI apresentou um ótimo desempenho anualmente. Verifica-se a necessidade  

de uma análise trimestralmente para que possam ser destacados os pontos fracos e  

fortes. As atividades de monitoramento e avaliação devem ser constantes para que o  

setor continue buscando alcançar as metas e  o  IFS possa atingir seus  objetivos  

estratégicos.  
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Análise a partir do Mapa Estratégico:  

Com relação às perspectivas e os objetivos estratégicos relacionados (tabela 

abaixo) com o setor, contidos no mapa estratégico do IFS, podemos visualizar que os pontos 

fortes da DTI estão na perspectiva “Pessoas, Crescimento e Inovação” onde o desempenho 

dos indicadores foi bom. Desse modo o setor pode direcionar suas ações para melhorar os 

indicadores e estabelecer novos.  
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