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RESUMO

A pesquisa estd embasada nos conceitos e fundamentos do Turismo de Base Comunitaria
(TBC), com foco na comunidade da Palateia, localizada em uma reserva extrativista na Barra
de Sdo Miguel/AL, Nordeste do Brasil. Essa comunidade se destaca por suas atividades
tradicionais, incluindo maricultura, apicultura, pesca e extrativismo vegetal, apresentando
atributos naturais, recursos humanos e saberes que favorecem o desenvolvimento do TBC. Este
modelo propbe experiéncias por meio do intercAmbio cultural, buscando promover o
desenvolvimento sustentavel e incentivando a participacdo coletiva, a preservacdo ambiental e
0 respeito as culturas locais, visando também despertar o interesse da comunidade em gerar
beneficios coletivos. A pesquisa tem como objetivo compreender as caracteristicas e o potencial
para o desenvolvimento sustentavel por meio do Turismo de Base Comunitéria (TBC) na
comunidade da Palateia, a fim de propor um roteiro como ferramenta de planejamento e
fortalecimento comunitario. Também se buscou identificar a oferta turistica existente e
evidenciar a relevancia do TBC para a comunidade, culminando na proposta de um roteiro
turistico coletivo, construido com a participacdo ativa da populacdo, como um instrumento de
planejamento e aprendizagem. O estudo utilizou um método fenomenoldgico, adotando uma
abordagem qualitativa e de natureza aplicada, aliada a uma pesquisa exploratoria. Para a
compreensdo da dindmica local, foram empregadas diversas técnicas de coleta de dados, como
observacao participante, diario de campo, questionarios semiestruturados, bola de neve e
registros fotogréaficos. Os resultados evidenciam que o TBC se apresenta como uma alternativa
viavel para promover transformacBes econdmicas e sociais, integrando a comunidade ao
turismo de forma sustentdvel. No entanto, foram identificadas areas que necessitam de
melhorias, como infraestrutura, qualificacdo e governanca, que devem ser abordadas para

maximizar os beneficios do TBC.

Palavras-Chave: Turismo de Base Comunitaria (TBC); Comunidade; Desenvolvimento
Sustentavel.



ABSTRACT

The research is based on the concepts and principles of Community-Based Tourism (TBC),
focusing on the Palateia community, located in an extractive reserve in Barra de Sdo Miguel,
Alagoas, in the Northeast of Brazil. This community stands out for its traditional activities,
including mariculture, beekeeping, fishing, and plant extractivism, showcasing natural
attributes, human resources, and local knowledge that support the development of TBC. This
model proposes experiences through cultural exchange, aiming to promote sustainable
development, encourage collective participation, foster environmental preservation, and respect
local cultures while also engaging the community to generate collective benefits.The research
aims to understand the characteristics and potential for sustainable development through
Community-Based Tourism (TBC) in the Palateia community to propose a tourism itinerary as
atool for planning and community strengthening. Additionally, it sought to identify the existing
tourism supply and highlight the importance of TBC for the community, culminating in the
proposal of a collective tourism itinerary developed with the active participation of the local
population as a planning and learning tool.The study employed a phenomenological method,
adopting a qualitative and applied approach combined with exploratory research. To understand
the local dynamics, various data collection techniques were used, such as participant
observation, field journals, semi-structured questionnaires, snowball sampling, and
photographic records.The results reveal that TBC represents a viable alternative to promote
economic and social transformations, integrating the community into tourism in a sustainable
manner. However, areas requiring improvement were identified, such as infrastructure, skills

development, and governance, which must be addressed to maximize the benefits of TBC.

Keywords: Community-Based Tourism (TBC); Community; Sustainable Development.
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INTRODUCAO

O Turismo desempenha um papel crucial em diversas areas, sendo de grande importancia
em termos psicoldgicos, sociais, econdmicos e culturais. O investimento em turismo proporciona
diversas vantagens, a exemplo do desenvolvimento econémico e social, podendo gerar um
impacto significativo na economia e no desenvolvimento local, implicando através da procura
de bens e servigos, 0 estimulo a atividade econémica e a incluséo social. O turismo brasileiro
enquanto setor econémico é reconhecido como importante gerador de divisas, podendo gerar
oportunidades de trabalho e renda e de contribuir para a reducéo das desigualdades regionais e
sociais em diferentes pontos do nosso territério (Brasil, 2009).

O turismo é um importante transformador de economias e sociedades, sendo considerado
uma das principais maneiras de difundir a cultura e mostrar as belezas naturais de um pais.
Assim, de acordo com Irving et al. (2016, p.16), “turismo representa um fendmeno
contemporaneo complexo, associado a iniUmeras dimens@es econdmicas, sociais, ambientais,
éticas, politicas e simbdlicas”.

Panosso Netto (2013) discute as multiplas perspectivas sobre o turismo, destacando trés
visdes distintas. Ele enfatiza que o turismo ndo € apenas uma atividade de lazer, mas também
uma oportunidade para geracdo de renda e lucro financeiro, além de estar intimamente ligado a
incluséo social e ao desenvolvimento de a¢des para mitigar seus impactos negativos e maximizar
0s positivos (Panosso Netto, 2010). Essas perspectivas incluem uma visao leiga, que associa o
turismo ao descanso e a busca por novas experiéncias, uma visdo empresarial, que o considera
como um setor econdmico que oferece oportunidades de negdcio e investimento, e uma Vvisao
académico-cientifica, que enfatiza a importancia da pesquisa, analise de dados e
desenvolvimento de politicas publicas para o setor turistico (Panosso Netto, 2013).

Essas sdo algumas das especificidades multifacetadas de investigacdo proposta pelo autor,
que entende que o turismo pode apresentar, a depender das diferentes perspectivas, interesses e
olhares, novas abordagens para uma melhor compreensdo deste fendmeno socioecondémico.
Infere-se, portanto, que o turismo € praticado por pessoas que realizam atividades especificas
com diferentes fins, fora das suas respectivas cidades, e se utilizam, para atingir seus objetivos,
de equipamentos e servigos cuja prestagdo constitui um negocio ou uma troca de experiéncia.

Destarte algumas percepcdes apresentadas sobre o turismo, entre tantas outras visoes
existentes, desempenha um papel importante, contribuindo para a conservacéo e preservacdo do

patriménio cultural e natural. Na visdo de Paes (2009) o patriménio cultural é heranga, mas é
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também propriedade. J& o Patrimdnio natural fundamenta-se por um estatuto juridico,
constituido por um territério normatizado e legitimado pela necessidade de conservacdo da
natureza e, por conseguinte, da sobrevivéncia da especie humana (Paes, 2009). As localidades
turisticas recebem atencéo devido ao seu valor turistico, podendo contribuir para a sua protecéo,
preservacdo e manutencéo para futuras geragoes.

O turismo praticado de forma responsavel promove praticas sustentaveis que preservam a
biodiversidade e os recursos naturais. Além disso, fomenta o intercdmbio cultural e a
compreensdo mutua entre pessoas de diferentes locais e culturas. Os viajantes tém a
oportunidade de mergulhar em novas experiéncias, conhecendo diversas tradi¢des, costumes e
formas de vida, o que pode contribuir para a toleréncia, o respeito e a apreciacdo da diversidade
cultural. Esse intercambio cultural pode melhorar o entendimento matuo entre individuos de
diferentes origens e, como ressalta Brasil (2019, p.58), "a sustentabilidade no turismo é
entendida de forma ampla, de maneira a garantir a preservacao ndo apenas dos recursos naturais,
mas da cultura e da integridade das comunidades visitadas. Esses principios permeiam os planos
nacionais de turismo e o Programa de Regionalizac¢do do Turismo".

Os visitantes tém a oportunidade de experimentar novas culturas, tradi¢cdes, culinaria e
idiomas, enquanto as comunidades locais podem compartilhar sua heranca e aprender com 0s
visitantes. O turismo pode incentivar a preservagdo do patrimonio cultural e natural de uma
regido. Para Paes (2009, p.163), “o patrimonio ndo ¢ so a expressao da sociedade, ele movimenta,
aviva, pde em evidéncia as passagens, as vias de acesso entre o material e o simbolico, entre o
sujeito e o seu meio, entre uma razao pratica ¢ uma razao simbolica”. Ao atrair visitantes para
locais historicos, monumentos, museus, parques nacionais e outras areas naturais, podera
despertar o interesse maior em protegé-los e preserva-los para as futuras geragoes.

O turismo pode ser uma forma de educacdo e conscientizacao, permitindo que os visitantes
aprendam sobre questbes globais, como sustentabilidade, conservacdo ambiental e
desenvolvimento local, que segundo Cruz (2009), parece ser um herdeiro direto do conceito de
desenvolvimento sustentavel. Os viajantes podem se tornar mais conscientes e responsaveis,
adotando préticas respeitosas em relacdo ao meio ambiente e as comunidades locais. Ainda pode
impulsionar a cultura e a criatividade, como artesanato, pesca, masica, danga, arte, literatura e
cinema.

Os visitantes ainda, tém a oportunidade de apreciar e adquirir produtos culturais unicos,
estimulando a economia local, conhecer as tradi¢cGes e manifestagdes, o que pode beneficiar 0s
artistas e criadores locais e diversas outras vantagens competitivas e inclusivas, que

proporcionam ndo sO aos visitantes, mas também aos residentes locais, uma melhora na
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qualidade de vida, criando um ambiente mais propicio para o desenvolvimento local, que

segundo Carestiato (2000, apud, Mattos; Irving, 2005, p.27), constitui:

Um modelo de desenvolvimento que permite a construcédo de poder endégeno para que
uma dada comunidade possa autogerir-se, desenvolvendo seu potencial
socioecondmico, preservando o seu patrimdnio ambiental e superando as suas
limitagdes na busca continua da qualidade de vida de seus individuos.

O turismo tem um impacto significativo na economia, no desenvolvimento local, na
preservacédo do patrimdnio cultural e natural, na promogéo do intercambio cultural, na educacgao
e conscientizacdo, bem como no estimulo a cultura e ao desenvolvimento de novas praticas do
turismo.

Em suma, o turismo pode trazer retornos positivos para uma localidade sendo considerado
um fenémeno social, de inclusdo, geracdo de emprego e renda e, a Organizacdo Mundial do
Turismo acredita que, pelo turismo ser capaz de aproximar as pessoas, ele serd um importante
vetor de solidariedade nos proximos anos (UNWTO, 2002).

Portanto, € importante reconhecer e promover o turismo de forma sustentavel, equilibrando
0 crescimento econdémico com a preservacao e o respeito pelos recursos naturais, culturais e
pelos seus povos, 0 que pressupde caracteristicas essenciais ao desenvolvimento do Turismo de
Base Comunitaria (TBC), que “é apresentado como uma proposta fortemente associada ao
turismo sustentavel e ao desenvolvimento local” (Fabrino, 2013, p.14).

Dado o papel significativo que o turismo pode desempenhar em uma localidade, é
importante estar atento aos desafios e possiveis consequéncias que podem surgir dessa
atividade. Por exemplo, a comercializacdo da cultura, se ndo for bem gerida, pode levar a uma
transformacdo em que aspectos culturais se tornam atracdes turisticas, o que pode resultar em
uma mudanca na identidade cultural. Também existe a possibilidade de que a padronizacdo da
experiéncia turistica, voltada para atender as expectativas dos visitantes, possa exercer pressao
sobre 0s recursos naturais e 0 meio ambiente, além de sobrecarregar a infraestrutura e
influenciar na distribuicdo dos beneficios.

Esses aspectos ressaltam a importancia de estratégias que leve em consideracdo a
valorizagdo das bases comunitarias e dos recursos locais, de forma a mitigar os impactos
negativos e potencializar os beneficios para a populacdo. Nesse sentido, estratégias que
incentivem a organizacdo liderada pelos proprios habitantes do destino turistico podem ser uma
tendéncia promissora, sem depender exclusivamente de empresas ja estabelecidas no setor.
Segundo Irving (2018), experiéncias de participacdo social bem-sucedidas podem desempenhar

um papel significativo na mudanga de mentalidade dos envolvidos, promovendo a
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corresponsabilidade e o exercicio da cidadania, que sdo essenciais para o desenvolvimento das
sociedades.

Sob a dtica da participacdo social nos processos de aprimoramento, aprendizado e
construcdo coletiva, emerge a motivacdo desta pesquisa: a busca por estratégias que possam
promover resultados mutuamente satisfatorios entre os diversos atores envolvidos e 0 avango do
Turismo de Base Comunitaria (TBC). O objeto de investigacdo desta pesquisa concentra-se na
comunidade localizada as margens da laguna do Roteiro, a Reserva Palateia, situada no
municipio de Barra de S&o Miguel/Alagoas, préximo a divisa com 0 municipio de
Roteiro/Alagoas. Trata-se de uma area protegida com 748 hectares de manguezal, inserida no
bioma Mata Atlantica e em unidades de tabuleiro costeiro. Sua criagdo e regulamentagéo
remontam ao Decreto Estadual N° 32.355, de 03 de junho de 1987, que estabelece, em seu artigo
1° a Reserva Ecologica de Manguezais da Lagoa do Roteiro - RESEX, destinada a preservacéao
integral do meio natural, proibindo todas as formas de interferéncia sobre esse ecossistema,
exceto aquelas necessarias para garantir sua propria estabilidade.

A maioria dos habitantes desta regido emprega técnicas tradicionais transmitidas de
geracdo em geracdo em atividades como pesca, maricultura, extrativismo vegetal e apicultura.
Entre essas, o cultivo de ostras se destaca como uma das principais fontes de renda,
consolidando-se como uma das maiores producbes de Alagoas. Desde 2004, esse cenario
impulsionou o desenvolvimento de novas oportunidades, como o turismo, que embora
atualmente ocorra em menor escala, continua atraindo visitantes interessados em explorar a
laguna. Esses visitantes realizam passeios de canoa até as bancadas de ostras, onde podem
degustar e aprender sobre 0 processo de cultivo, beneficiamento e venda, fortalecendo o vinculo
entre as atividades locais e o turismo.

A escolha da comunidade Palateia como foco da pesquisa foi motivada pela riqueza de seus
recursos naturais, pelo capital humano e pelos conhecimentos locais, elementos essenciais para
o0 desenvolvimento de experiéncias externas ao Turismo de Base Comunitéaria (TBC). Com
experiéncia em outras comunidades tradicionais e encantada pelo forte capital social presente, a
pesquisadora encontrou na organizagdo social de Palateia, voltada para a pesca, maricultura e
apicultura, uma oportunidade de investigar a diversidade de aspectos ecoldgicos, econdmicos e
culturais da comunidade, como também pela possibilidade de desenvolver novas formas de
inovagao através do turismo.

A pesquisa se concentra na Reserva Palateia para investigar como 0s residentes locais,
visitantes e agentes publicos influenciam a dindmica do turismo nessa regido. Foram explorados

diversos aspectos, como: a) Aspecto Econémico: Diversificagcdo da economia local através de
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passeios turisticos e venda de produtos. b) Aspecto Social: Inclusdo da comunidade nos
processos de gestdo do turismo. c) Aspecto Ambiental: Conscientizagdo sobre a preservagéo
ambiental e seus beneficios para as geracdes futuras. d) Aspecto Cultural: Preservacdo e
promocdo da identidade cultural local e do senso de pertencimento.

Este estudo € relevante para a comunidade da Palateia por preencher lacunas de pesquisa,
contribuir para futuros projetos de desenvolvimento e possivelmente gerar empregos e renda. A
comunidade demonstrou interesse em desenvolver a atividade do turismo na regiao, acreditando
que isso atraira investimentos e apoio governamental, gerando visibilidade e beneficios para
todos os envolvidos. Assim, esta pesquisa pode informar e orientar agdes futuras para o
desenvolvimento sustentavel do turismo na comunidade.

Dentro desta perspectiva, a presente pesquisa tem o objetivo geral, compreender as
caracteristicas e o potencial para o desenvolvimento sustentavel por meio do Turismo de Base
Comunitaria (TBC) na comunidade da Palateia, a fim de propor um roteiro como ferramenta de
planejamento e fortalecimento comunitario. Para atingir o objetivo proposto foram estabelecidos
0s seguintes objetivos especificos: 1) identificar o espaco fisico-social, caracteristicas e as
potencialidades da comunidade; Il) diagnosticar o conhecimento da comunidade sobre o
turismo: temores, desafios e perspectivas; I11) identificar a oferta turistica da comunidade; 1V)
evidenciar a importancia do TBC para a comunidade; V) propor a comunidade um roteiro como
instrumento de planejamento e aprendizagem coletiva.

O trabalho esta estruturado em quatro capitulos, além da introducédo e das consideragdes
finais. No primeiro capitulo, reflete-se sobre o referencial tedrico, no qual a discussdo é
fundamentada com base nos estudiosos da tematica. O segundo capitulo trata da escolha do
método, da abordagem, da natureza e do carater da pesquisa, apresentando informacGes sobre a
pesquisa bibliogréfica, a observacdo participante e de campo, bem como 0s instrumentos e as
técnicas de pesquisa utilizados na investigacao e o processo de construcdo do roteiro.

O terceiro capitulo tem como finalidade apresentar uma andlise aprofundada da
comunidade Palateia, foco central desta pesquisa, buscando explorar suas potencialidades
ambientais e sociais, além da caracterizagdo da area de estudo. Atraves da investigacdo dos
fatores que definem a localidade, serdo examinadas as relagBes socioecondmicas, o cotidiano da
populacéo e as intervencdes institucionais que influenciaram seu desenvolvimento. Destaca-se
a relevancia da cadeia produtiva das ostras, que teve um papel essencial na construcéo historica
e econdbmica da comunidade, culminando na andlise das perspectivas e desafios para a

implementacdo do Turismo de Base Comunitaria (TBC) na Reserva Palateia.
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O quarto capitulo apresenta o processo de construgdo do produto tecnoldgico, detalhando
as etapas que culminaram na elaboragdo do roteiro turistico para a comunidade Palateia.
Inicialmente, foi realizado um diagnostico situacional que analisou o contexto socioecondmico
e ambiental da regido. Em seguida, foram identificadas as principais forcas competitivas e 0s
desafios enfrentados pela comunidade no desenvolvimento do Turismo de Base Comunitéria
(TBC). Por fim, foi descrito o processo de criagdo do roteiro, envolvendo a participacdo da
comunidade e destacando 0s recursos e atrativos locais que sustentaram o planejamento do

roteiro.
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1. REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo serdo apresentados conteldos tedricos acerca de temas pertinentes para a
compreensdo da pesquisa. O artigo foi estruturado da seguinte forma: o primeiro subcapitulo
apresenta uma abordagem contributiva sobre o turismo de base comunitaria e acerca da
ruralidade. Em seguida, contextualizando as referéncias das politicas publicas e esclarecendo a
importancia para o fortalecimento do TBC. No terceiro subcapitulo é ressaltado a relevancia da
participacdo social, sob a vertente da importancia das organizagOes sociais e das novas formas
de empreender, como preponderante ao desenvolvimento do TBC. Por fim, apresenta uma
abordagem relacional entre o associativismo e a economia solidaria convergindo para a busca
do desenvolvimento local, mostrando novas formas de gerar impactos positivos, como resposta
a problemas socioecondmicos existentes no contexto contemporaneo na qual estamos inseridos.

Nestes subcapitulos, buscou-se abordar conteidos tedricos relevantes para dar respaldo e
uma melhor compreensdo ao objetivo da pesquisa, tracando caminhos fundamentados em
autores conceituados na area de estudo pertinente, evidenciando através dos temas a importancia
da inclusdo social para o desenvolvimento local, como um meio de superar as dificuldades
encontradas pelas comunidades que tém potencial para desenvolver o turismo, mas que Ssao

excluidas dos processos de tomada de deciséo.

1.1 Turismo de Base Comunitaria e Ruralidade: uma contribuicdo paras novas
possibilidades de desenvolvimento local

O Turismo de Base Comunitaria (TBC) e a valorizacdo da ruralidade ganharam cada vez
mais destaque no setor do turismo, pois oferecem uma abordagem sustentavel, autbnoma e
enriquecedora para viajantes e comunidades locais. Conforme, Braghini, Santos e Vieira (2020),
0 TBC é uma ferramenta de gestdo e ordenamento comunitario, em prol da atividade turistica,
na qual a comunidade tem consciéncia e participacdo nos seus processos de desenvolvimento.
Pode ser uma abordagem de turismo baseada na participacdo ativa, envolvimento e
empoderamento das comunidades locais na concepgéo, desenvolvimento, operacdo, tomada de
decisdes e beneficiamento das atividades turisticas em suas areas.

Corresponde a um modelo de turismo que busca promover a inclusdo social, o respeito e a
valorizagéo das culturas locais, a protecdo do meio ambiente, proporciona a troca de saberes,
vivéncias, experiéncias entre visitantes e as comunidades e a distribui¢éo justa dos beneficios

econémicos do turismo, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das comunidades
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anfitrids e promover a sustentabilidade de longo prazo, promovendo assim, a solidariedade e
cooperacao entre os envolvidos. Maldonado (2009, p.31) defende que o turismo comunitério é:

Toda forma de organizacdo empresarial sustentada na propriedade e na autogestdo
sustentavel dos recursos patrimoniais comunitarios, de acordo com as préaticas de
cooperacdo e equidade no trabalho e na distribuicdo dos beneficios gerados pela
prestacdo dos servicos turisticos.

O diferencial desta experimentacdo seria a sua dimensdo humana e cultural, que busca
incentivar o dialogo entre iguais e os encontros interculturais entre visitantes e visitados, na
perspectiva de conhecer e de aprender com seus respectivos modos de vida (Maldonado, 2009).
Assim, busca-se valorizar as manifestagdes das identidades culturais em articulacdo com a
vivéncia dos atrativos naturais, histéricos e recreativos. Segundo Hallack et al. (2011), ndo é um
segmento turistico, e sim uma pratica turistica que busca conciliar o desenvolvimento local e a

conservacao da natureza, pois, segundo eles:

Trata-se de uma resposta alternativa que mantém vinculos ndo s6 com a dimensdo
ambiental, como também com a dimenséo sociocultural, através do estimulo de trocas
culturais entre visitantes e moradores, podendo igualmente apontar caminhos frutiferos
para a melhoria da qualidade de vida e do bem-estar da populacéo receptora (Hallack et
al., 2011, p.10).

Vaérios autores comungam também da ideia de que o TBC ndo se configura como um
segmento (Mielke; Pegas, 2013; Irving, 2009; Hallack et al., 2011; Bartholo et al., 2009). Desta
forma, cada pesquisador tem uma maneira de pensar acerca do tema, a exemplo de Mielke e
Pegas (2013), que consideram como sendo uma metodologia de trabalho, enquanto que para
Irving (2009), vai além de uma forma de gestdo, na medida em que permite estabelecer lagos
sociais, dando um sentido mais amplo a ideia daquilo que € comum em uma comunidade.
Bartholo et al. (2009, p. 158) identificaram “caracteristicas das singularidades dos casos e
generalizagdes a respeito do conceito de TBC”. Ja Fabrino (2013, p. 24), configura este modelo
de turismo como “uma proposta de desenvolvimento apoiada em bases enddgenas, pensadas em

diversos segmentos turisticos". Irving et al., concorda quando escreve

Iniciativas de turismo de base comunitéria, para serem sustentdveis, econdmica e
socialmente, ndo podem prescindir de uma visao estratégica, que considere ndo apenas
0 “destino” turistico como a potencialidade econdmica para uma determinada regido,
mas também as diferentes alternativas e variaveis associadas a um modo de
desenvolvimento centrado nos recursos e demandas endogenas (Irving et al., 2005).

As discussdes referentes a esse tema recorrentemente ressaltam as seguintes premissas
do TBC: o protagonismo local; a autogestdo; a geracdo de beneficios econdmicos para as
populagdes locais; a valorizagdo da cultura local; o compromisso de protecdo da natureza; a
oportunidade do encontro entre visitantes e visitados; e 0 compromisso de melhoria da qualidade

de vida e bem-estar das comunidades receptoras (Lima; Irving; Oliveira, 2022).
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Todas essas premissas aproximam a perspectiva do Turismo Responsavel, o qual
apresenta em sua base a busca pelo desenvolvimento turistico sustentivel, integrado e
participativo. Sdo formas de turismo de base enddgena, que se propdem, de maneira construtiva,
inclusiva e democratica a seguir um conjunto de valores, pressupostos ou fundamentos, ou seja,

0s principios mostrados na Figura 1, que regem o TBC.

Figura 1 - Principios do TBC

Autogestdo

Interculturalidade Equidade Social

Turismo de
Base
Comunitaria

Responsabilidade

Socioambietal Solidariedade

Cooperacao

Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2023).

Este tipo de turismo ndo é um fim em si mesmo, mas um meio para as comunidades
atingirem seus objetivos coletivos, que perpassam pelo empoderamento social, fortalecimento
do sentimento de pertencimento, melhoria da qualidade de vida, valorizagdo da cultura e dos

modos de vida, preservacdo da natureza, entre outros. Destaca-se dentre os seus objetivos:

1) Aumentar a coesdo social e 0 empoderamento das comunidades para serem
protagonistas do planejamento e do desenvolvimento da atividade turistica;

2) Ampliar a capacidade empreendedora das comunidades na area do turismo,
proporcionando o fomento de empresas comunitarias prestadoras de servicos

turisticos e de apoio;
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3) Direcionar os beneficios da atividade para a comunidade receptora, visando a
promover melhorias na qualidade de vida, no bem-estar social e no mercado de
trabalho local;

4) Fortalecer os lacos identitarios e culturais, a autoestima e o sentimento de
pertencimento das comunidades, valorizando os seus modos de vida e sua
cultura;

5) Proporcionar experiéncias memoraveis e transformadoras, a partir do dialogo
intercultural, com base no respeito matuo entre visitantes e comunidades;

6) Promover consciéncia ambiental e social e a responsabilizacdo pela protecéo da
natureza de todos os atores envolvidos na atividade turistica.

Na prética e no contexto de cada iniciativa, em um processo de experimentacdo e de acordo
com os rearranjos locais, 0 TBC se imp0e na realidade como formas complexas e dinamicas de
fazer e gerir o turismo. Assim, essas iniciativas sdo mdltiplas, heterogéneas e dispersas. Os
autores Sampaio et al. (2011) apresentam estas iniciativas como uma estratégia de
sobrevivéncia, de comunicacdo social, de conservagdo de modos de vida e de preservacao da
biodiversidade, organizado associativamente em territorios, como arranjos socioprodutivo e
politico de base comunitaria, que se valem do consumo solidario de bens e servicos.

Para Braghini, Santos e Vieira (2020) a pratica deste modelo de turismo, pode oscilar na
coeréncia das iniciativas com relacdo a alguns dos principios considerados fundamentais ao

TBC. Na visdo destes autores:

Cada iniciativa é Unica e se apresenta em uma condicdo propria e especifica de existéncia
e/ou maturidade com relagdo ao desenvolvimento do TBC e, portanto, pode se expressar
mais forte em um aspecto do que outro, em momentos diferentes do seu processo
(Braghini; Santos; Vieira, 2020, p. 28).

O TBC é uma alternativa que pode ocorrer em areas rurais e em areas urbanas, em areas
interioranas e litoraneas. Sao desenvolvidas por povos e comunidades tradicionais, assentados
da reforma agraria, produtores rurais da agricultura familiar, comunidades periféricas e por
grupos sociais vulneraveis. As iniciativas normalmente podem apresentar diferentes niveis de
organizacdo e de autogestdo, algumas contam com a parceria de organizacbes nao
governamentais, poder publico, empresas, instituicbes de ensino e pesquisa e do Sistema S.
Inimeras iniciativas ja estéo articuladas em redes de TBC e/ou em redes da Economia Solidéria.

Jaaruralidade refere-se ao conjunto de caracteristicas, atividades, modos de vida e relagdes
sociais presentes em areas rurais, ou seja, em locais fora dos centros urbanos, geralmente ligadas

a agricultura, pecuaria, pesca, extrativismo e outras atividades. A compreensdo da ruralidade é
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importante para o planejamento e implementacdo de politicas pablicas e estratégias de
desenvolvimento, visando promover a sustentabilidade econdmica, social, cultural e ambiental
das comunidades rurais e contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos habitantes das
areas rurais.

Inclui a forma como as pessoas vivem, trabalham e se relacionam nas areas rurais, bem
como a relagéo entre as comunidades rurais e 0 meio ambiente natural em que estéo inseridas.
Segundo Elias (2008), o setor rural que conserva um patrimonio cultural e etnogréafico é valorado
pelas sociedades urbanas, gerando um fluxo econémico que, se for bem canalizado, pode ser
uma importante fonte de divisas. Fazendo uma ponte para o turismo, 0 uso e valoriza¢do dos
recursos e potencialidades das &reas rurais para esta atividade, traz a possibilidade de
envolvimento, participacdo ativa das comunidades locais na gestdo, podendo trazer

desenvolvimento e trocas de experiéncias genuinas. Elias (2008, p.141) vai além ao afirmar que:

A paisagem ndo é o que o visitante observa, isto é a imagem, é a foto. [...] A paisagem
é mais uma mostra da identidade cultural da regifio e muitas vezes nos explica formas
de costumes das gentes desta zona. Assim a paisagem nos fala da propriedade da terra,
da heranga, da tipologia dos cultivos, da rede de comunicagdes, das devocBes, nos
explica a arquitetura e nos faz entender a alimentagéo.

A evolucdo desta realidade social trazida para o contexto turisticos, nos traz a ideia de
distanciamento entre o urbano e o rural, mas também traz como proposta a perspectiva de que
o turismo pode emergir como uma solucéo de atividade produtiva, a partir do desenvolvimento
socioespacial, da busca do bem-estar e justica social e, da possibilidade de autonomia para
localidades com potenciais de desenvolvimento a partir do reconhecimento dos recursos
enddgenos disponiveis nestas areas rurais. De acordo com Souza e Klein (2019, apud Veiga,
2005, p. 9), essa visdo do rural “definido pelas suas caracteristicas proprias, como o oposto do
urbano, numa visdo dualista de tipos ideais, cedo viu, porém, o seu valor explicativo posto em
causa na andlise da mudanca social” (Veiga, 2005, p. 9).

A ruralidade caracteriza-se como uma construcao historica da identidade e expressdes das
relacOes existentes ali e suas potencialidades para a pratica do desenvolvimento de outras
atividades. Na percepcao de Souza e Klein (2019, apud Laurenti, 2000, p. 2), trata-se de um
conceito cuja abrangéncia transborda a difuséo de atividades ndo-agricolas no meio rural, pois
inclui uma nocgédo de desenvolvimento regional fundado na integracdo sistémica de atividades
de distintos setores da economia e envolve a nog¢do de desenvolvimento com base nos recursos
locais.

No Brasil, a partir da década de 1990, no entanto, o turismo passa a ser uma dessas

atividades ndo agricolas que vem agregando valor as atividades dos agricultores familiares
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(Sansolo; Bursztyn, 2009). Estes movimentos turisticos de deslocamento para visitagdo em
areas rurais, foram iniciadas no Brasil, em algumas propriedades dos Estados de Santa Catarina
e do Rio Grande do Sul, diversificando suas atividades, trazendo alternativas devido as
dificuldades financeiras do setor agropecuario na época, passando a receber turistas, com intuito
de ofertar vivéncias e troca de experiéncias nas praticas didrias desenvolvidas nestas
propriedades.

A ruralidade no TBC envolve a valorizacdo da cultura local, do modo de vida das
comunidades rurais, dos saberes tradicionais, das praticas agricolas, da pesca, da gastronomia
tipica, dos produtos artesanais, da paisagem rural e outras caracteristicas proprias das areas
rurais, a0 mesmo tempo que gera renda. Alguns termos também séo adotados por Muller (2007,
apud Sansolo e Bursztyn, 2009, p.143) e “abarca atividades tais como a tradicional produgdo
agraria, os servicos ambientais que ela pode oferecer, os valores cénicos e paisagisticos e a
propria cultura derivada da relagdo entre os habitantes e o meio onde vivem”.

Essa valorizagdo é parte integrante da identidade e do atrativo turistico das &reas rurais e,
as comunidades locais sdo incentivadas a participar ativamente do planejamento,
desenvolvimento e gestdo das atividades turisticas, de forma a promover o fortalecimento
socioecondémico das comunidades, a conservacao dos recursos naturais e culturais, e a promogao
de uma experiéncia enriquecedora para os visitantes. Silva e Castriota, (2018, p.241)

corroboram com essa ideia, ao afirmarem que:

Ao mesmo tempo em que agrega fatores importantes presentes, como modo de vida
rural, patriménio edificado, saberes e fazeres, culinaria, manifestagbes culturais e
religiosas, aspectos naturais, etc. E um conceito que vem sendo introduzido no Brasil e
que tem sido discutido como forma de beneficiar econdmica e socialmente a
comunidade local. Além de possibilitar o protagonismo local, permite uma maior
interacdo com os turistas, transformando, assim, o turismo em uma experiéncia
mutuamente enriquecedora.

Essa abordagem busca promover uma visdo holistica e integrada do turismo, considerando
ndo apenas 0s aspectos econdmicos, mas também os aspectos sociais, culturais e ambientais,
envolvendo as comunidades locais como protagonistas do processo e garantindo assim que 0S
beneficios sejam compartilhados de forma mais equitativa e sustentavel.

Em 2004, o Ministério do Turismo (MTUR) apresentou as Diretrizes para o
Desenvolvimento do Turismo Rural Brasileiro. Os objetivos expostos pelas diretrizes
evidenciam um privilégio ao incremento econdmico da atividade, considerando como um
segmento turistico. A critica as propostas lancada por este Orgdo € que as diretrizes
desenvolvidas por ele ndo distinguem as pequenas e grandes propriedades rurais, como se as

necessidades fossem homogéneas e como se o territorio fosse visto unicamente desde sua
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perspectiva econdmica, deixando outros atributos como as caracteristicas naturais/ambientais,
culturais e politicas/institucionais em segundo plano, o que ndo permite um diagnostico correto
da realidade de cada propriedade rural.

Portanto, é importante considerar as caracteristicas peculiares de cada espaco territorial,
pois o desenvolvimento local envolve o uso sustentivel dos recursos naturais, culturais e
historicos, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida das comunidades e diversificar a
economia. Ao oferecer servicos turisticos, as comunidades rurais ampliam suas oportunidades
de geracdo de renda, direcionando o espaco para novas atividades e estimulando o
empreendedorismo, complementando assim os setores tradicionais, como o agricola. O
ambiente rural oferece potencialidades que, no entanto, foram constantemente subaproveitadas
por falta de politicas publicas locais e pela caréncia de pessoas com vocacgdo e caracteristicas
empreendedoras, capazes de desenvolver o associativismo e cooperativismo, que agora sdo
atividades “exploradas de maneira sustentaveis” (Blanco, 2004, p.45).

O visitante neste ambiente se relaciona diretamente com as rotinas diarias das familias
rurais, podendo aprender na pratica os costumes, experimentando uma vivéncia genuina.
Consequentemente, ha o resgate da autoestima da comunidade visitada, pois a valorizacdo da
identidade cultural rural é incentivada pela presenca dos turistas urbanos, estimulando a
producdo e o desenvolvimento local (Blanco, 2004). Com efeito, o turismo no espaco rural
engloba todas essas formas de turismo e se associa ao cotidiano das familias de maneira
inovadora, valorizando e preservando o patriménio rural.

O produtor local passa a ser um empreendedor e prestador de servicos turisticos,
trabalhando diretamente na conservagdo do patriménio ambiental e cultural de sua regido. O
estilo de vida, os costumes e 0 modo de producdo das familias rurais passam a despertar o
interesse ndo s6 da populacdo dos grandes centros urbanos, mas também dos habitantes de
municipios vizinhos. Ao apresentar para o0s Vvisitantes 0os modos tradicionais dos produtores
rurais, a exemplo das suas tradi¢des gastrondémicas e culturais, as comunidades consolidam o
seu modo de vida local como um atrativo, 0 que pode passar a ser produto turistico, ampliando
assim novas possibilidades de rentabilidades e conseguindo manter uma tradicdo familiar.

Pode-se comprovar que em algumas regides, o turismo tradicional de massa esta dando
lugar a essa nova forma de turismo mais pessoal e acolhedora. A relevancia das atividades
locais, do turismo rural em areas onde ha a predominéancia de atividades do primeiro setor, pode
ser constatada, na medida em que essa associagdo se reverte em novas oportunidades de
emprego e renda, pois, nesses casos, a economia local é ativada através da diversificacdo de

novas formas de trabalho e de forma mais solidaria. O turismo rural, configura-se como uma
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nova construcao social, em que a terra passa a ser percebida com valores potenciais multiplos,
por sua multifuncionalidade (Blanco, 2004).

Nesse sentido, essas atividades ndo agricolas assumem um papel relevante na composicéao
da renda total das familias rurais, podendo ser consideradas altamente estratégicas para o
crescimento socioecondmico. Com efeito, as novas atividades rurais podem impulsionar o
empreendedorismo, provocando mudancgas no modo da populacéo local gerar emprego e renda,
além de proporcionar ao visitante uma experiéncia enriquecedora. Maldonado (2009, p. 26),
escreve que o turismo rural responde a “um segmento de mercado especializado (nicho) ao
dirigir-se a pequenos numeros de viajantes em busca de experiéncias originais e
enriquecedoras”.

Essas argumentacdes evidenciam a importancia das areas rurais para o desenvolvimento
do Turismo de Base Comunitaria. Neste contexto rural, o turismo comunitario pode ser uma
alternativa econdmica e de resgate & autoestima, devido as dificuldades de conseguir
recursos/investimentos para infraestrutura, promoc¢do e divulgacdo de uma localidade,

dificuldades no acesso e tantos outros fatores. Maldonado reforca a ideia quando escreve que:

A caracteristica distinta do turismo comunitério é sua dimensdo humana e cultural; vale
dizer antropolégica, com objetivo de incentivar o dialogo entre iguais e encontros
interculturais de qualidade com nossos visitantes, na perspectiva de conhecer e aprender
com seus respectivos modos de vida (Maldonado, 2009, P. 31)

Ao mesmo tempo, o turismo pode ajudar a diversificar aeconomia local de forma solidaria,
criando novas oportunidades de trabalho e renda, envolvendo a participacdo ativa da
comunidade local na conducdo, planejamento e promo¢do do turismo em suas préprias

localidades, além de ajudar a valorizar e preservar o patriménio natural e cultural.

1.2 Politicas publicas no turismo: contextualizando as principais referéncias, para o

fortalecimento no desenvolvimento do TBC

Na Europa, no final do século XX iniciam-se as discussOes e a utilizagdo do termo
Turismo Responsavel (TR), que ajudou a orientar e fortalecer a concepcao do TBC. Em 2002,
paralelo a clpula mundial sobre o desenvolvimento sustentavel, RIO+10, sediada em
Joanesburgo, foi realizada a conferéncia sobre o Turismo Responsavel (TR) nos destinos na
Cidade do Cabo, resultando em uma declaracdo que tinha como foco enfatizar a responsabilidade
que compete a todas as partes interessadas no turismo de alcancar a sustentabilidade dos destinos
enguanto lugares que devem ser, antes de tudo, bons para se morar, privilegiando a pratica em

detrimento do discurso.
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Esse termo, “Turismo Responsavel”, refere-se as praticas, sob os principios da
sustentabilidade, envolvendo todos os segmentos de mercado, empreendimentos, equipamentos,
produtos e servicos turisticos e os diversos atores sociais relacionados com a atividade turistica,
com o intuito de sanar ou mitigar os efeitos negativos e intensificar os efeitos desejaveis gerados
pelo turismo. O uso preferencial por este termo, tem o objetivo de convocar para a a¢do todos
0s envolvidos na cadeia produtiva do turismo, a mapearem seus impactos e assumirem suas
responsabilidades pelos resultados da operacao turistica nos lugares (Pinto, 2022). Sendo assim,
as discussdes sobre 0 TR surgem como forma de concretizar os ideais de sustentabilidade no
turismo e fortalecer ainda mais a importancia do TBC como uma estratégia de desenvolvimento
local.

A Organizacdo Mundial do Turismo (OMT) atrela o Turismo Responsavel (TR) ao
Codigo de Etica Mundial do Turismo (1999), portanto, segue os preceitos da ética e da
responsabilidade socioambiental, que de acordo com Brasil (2019, p.118), “parte da
compreensdo e da promocao dos valores éticos comuns a humanidade, num espirito de toleréncia
e de respeito pela diversidade das crencas religiosas, filosoficas e morais”. Alguns marcos,
conforme Quadro 1, abarcam os codigos de ética e conduta, declaracdes internacionais e
nacionais, politicas publicas e o arcabouco legal brasileiro que servem de referéncias e visam
orientar, regulamentar, fomentar e promover equipamentos, servigos, produtos, praticas,

experiéncias e destinos turisticos com responsabilidade social, cultural, econémica e ambiental.

Quadro 1 - Marcos Legais do Turismo Responsavel.

Marco Legal / Ano

Ab . Cerne Acesso Disponivel Em:
rangéncia
Codigo de ética Fixar normas de procedimento dos http://antigo.turismo.gov.b
Mundial para o profissionais, assegurando relagdes de r/sites/default/turismo/hom
Turismo /1999 - responsabilidade e sustentabilidade. A principal | e/programas/Imagens_prog
Internacional missdo do cddigo, se tornou a convengdo da | ramas_home/VersoFinalA
OMT sobre ética do Turismo. ERI.pdf
Declaracao de Estabelecer principios e diretrizes para https://responsibletourismp
Turismo Responsavel | promover o turismo responsavel e sustentavel, | artnership.org/cape-town-
da Cidade do Cabo / incluindo a promocéo da sustentabilidade, declaration-on-

2002 — Internacional | conciliando o desenvolvimento econémico com | responsible-tourism/
a preservacdo ambiental, a responsabilidade
social e a promogé&o da cultura local.

Turismo Responsavel Ser um mecanismo pratico que possa http://www.dominiopublic

— manual para estabelecer ou aprimorar os instrumentos legais | 0.gov.br/download/texto/et
Politicas Locais / que dardo sustentacdo e estimulo a atividade | 000024.pdf

2004 — Nacional turistica ecoldgica e socialmente responsavel.



http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/home/programas/Imagens_programas_home/VersoFinalAERI.pdf
http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/home/programas/Imagens_programas_home/VersoFinalAERI.pdf
http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/home/programas/Imagens_programas_home/VersoFinalAERI.pdf
http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/home/programas/Imagens_programas_home/VersoFinalAERI.pdf
http://antigo.turismo.gov.br/sites/default/turismo/home/programas/Imagens_programas_home/VersoFinalAERI.pdf
https://responsibletourismpartnership.org/cape-town-declaration-on-responsible-tourism/
https://responsibletourismpartnership.org/cape-town-declaration-on-responsible-tourism/
https://responsibletourismpartnership.org/cape-town-declaration-on-responsible-tourism/
https://responsibletourismpartnership.org/cape-town-declaration-on-responsible-tourism/
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
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Politica Nacional de Tem como principais objetivos, planejar, http://www.planalto.gov.br
Turismo / 2008 - fomentar, regulamentar, coordenar e fiscalizar a| /ccivil_03/_ato2007-
Nacional atividade turistica, bem como promover e 2010/2008/Iei/111771.htm

divulgar institucionalmente o turismo em
ambito nacional e internacional.

Agenda 2030 da ONU Constituem uma lista de metas a serem https://brasil.un.org/pt-
—170DS /2015 - cumpridas, a partir dos 17 Objetivos do br/shdgs
Internacional Desenvolvimento Sustentavel (ODS), com o

intuito de melhorar a qualidade de vida e
equilibrio na utilizacdo dos recursos naturais e
culturais das nacdes.

Declaracdo de Apoiar a agenda politica dos membros parceiros| https://www.oecd.org/cfe/t
Politicas de Turismo | da OECD sobre crescimento/desenvolvimento | ourism/OECD-Policy-

para sustentabilidade sustentavel e inclusivo do turismo. Statement-Tourism-
e crescimento Policies-for-Sustainable-
inclusivo / 2017 — and-Inclusive-Growth.pdf
Internacional
Cddigo de Conduta E um instrumento de compromisso com o http://www.codigodecondu
Brasil / 2019 - objetivo de estabelecer padrfes éticos entre os | ta.turismo.gov.br/index.ph
Nacional envolvidos com o turismo, destinando-se a | p/pt/

acBes de prevencdes e enfrentamento a
exploragéo sexual de criangas e adolescentes.

Declaragéo de| O foco é conscientizar o setor de turismo para| https://www.oneplanetnet
Glasgow para acdo| que as suas acdes sejam agentes de mudanca para| work.org/sites/default/files
climética no Turismo /| as questBes climaticas. [2022-

2021 - Internacional 02/GlasgowDeclaration E
N_0.pdf

Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2023).

Esses marcos legais do turismo desempenham um papel crucial na promocao,
desenvolvimento e regulamentacdo de praticas turisticas que buscam equilibrar o crescimento
econdémico com a preservacéo cultural, ambiental e social. Eles fornecem diretrizes, normas e
regulamentagdes que orientam as ag¢Oes de todos os envolvidos na cadeia produtiva do turismo,
desde governos e empresas até comunidades locais e visitantes.

Outra acdo que pode ser considerada fortalecedora e que serviu de exemplo, incentivando a
criacdo de diversas outras acdes, foi a criacdo da Rede de Turismo Comunitario da América
Latina (REDTURS) em 2001, cujo objetivo era de articular redes, construidas em diferentes
escalas locais e nacionais de diversas iniciativas, com a finalidade de diversificar as
possibilidades de emprego e renda, de valorizar a cultura local e de fomentar o associativismo
(Moraes et al., 2017). Essas ac¢Oes fortalecem aspectos relacionados as iniciativas do TBC, no
que se refere as estratégias de grupos organizados, a exemplo de representantes de comunidades,
técnicos, pesquisadores, sociedade civil, professores, agéncias e de movimentos sociais, que

possa ter o intuito da criagdo de redes.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11771.htm
https://brasil.un.org/pt-br/shdgs
https://brasil.un.org/pt-br/shdgs
https://www.oecd.org/cfe/tourism/OECD-Policy-Statement-Tourism-Policies-for-Sustainable-and-Inclusive-Growth.pdf
https://www.oecd.org/cfe/tourism/OECD-Policy-Statement-Tourism-Policies-for-Sustainable-and-Inclusive-Growth.pdf
https://www.oecd.org/cfe/tourism/OECD-Policy-Statement-Tourism-Policies-for-Sustainable-and-Inclusive-Growth.pdf
https://www.oecd.org/cfe/tourism/OECD-Policy-Statement-Tourism-Policies-for-Sustainable-and-Inclusive-Growth.pdf
https://www.oecd.org/cfe/tourism/OECD-Policy-Statement-Tourism-Policies-for-Sustainable-and-Inclusive-Growth.pdf
http://www.codigodeconduta.turismo.gov.br/index.php/pt/
http://www.codigodeconduta.turismo.gov.br/index.php/pt/
http://www.codigodeconduta.turismo.gov.br/index.php/pt/
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/GlasgowDeclaration_EN_0.pdf
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/GlasgowDeclaration_EN_0.pdf
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/GlasgowDeclaration_EN_0.pdf
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/GlasgowDeclaration_EN_0.pdf
https://www.oneplanetnetwork.org/sites/default/files/2022-02/GlasgowDeclaration_EN_0.pdf
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No Brasil iniciativas, como o projeto Acolhida na Coldnia, criado em 1999, periodo anterior
a criacdo da REDTURS, ja trazia em sua missao os principios do associativismo, ligados a redes
de cooperacdo. Segundo Faxina e Freitas (2020), trata-se de uma rede de esfor¢cos com enfoque
em processos socioespaciais de associativismo, sustentado na participacdo ativa de comunidades
rurais. Essas iniciativas, segundo Fabrino et al., (2016) promovem o envolvimento e a
articulacdo de comunidades que se propdem a realizar o TBC, ajudando a fortalecer e consolidar
essas organizagdes.

Essas iniciativas coletivas de construcGes criados a partir das pesquisas, dos foruns de
discussdes e da convergéncia de uma série de fatores trouxeram este tema para o centro das
discussdes no Brasil (Hallack; Burgos e Carneiro, 2011; Irving, 2009) e influenciaram outras
praticas no pais, a exemplo do projeto Bagagem, criado em 2002, que incentivou informalmente
em 2003 a Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitario (TURISOL), sendo esta rede
oficializada no ano de 2008, apoiada financeiramente pelo primeiro edital pablico do MTur, que
contemplava as iniciativas de TBC e pelos debates de fomento do turismo solidario (Hallack;
Burgos e Carneiro, 2011). Outras iniciativas merecem destaques, por desenvolverem acdes
estruturantes consolidadas, como a Rede Cearense de Turismo Comunitario (TUCUM),
oficialmente lancada em 2008; em 2014 a rede Caicara de Turismo Comunitario e
posteriormente a rede Turismo Comunitario da Bahia (BATUC), criada a partir do Encontro
Nacional da Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitério, ocorrido em 2015, em Brasilia.

As pesquisas e 0s processos coletivos de construgdo tém contribuido para que o TBC venha
sendo organizado coletivamente, integrando as comunidades, por meio da participacéo coletiva,
da criacdo de redes e aliancas locais, nacionais e até latino-americanas a partir de reunides,
féruns que integram. Desta forma, observou-se o fortalecimento do coletivo, aprimorando o
conhecimento, o relacionamento, o poder de coesdo e a troca de experiéncias, podendo
desenvolver habilidades para criacdo de projetos que possam trazer algum tipo de retorno para
a promogdo de um turismo mais sustentavel.

Importante registrar as politicas publicas estruturantes, fortalecedoras dos programas e
planos institucionais, para fomentar e incentivar nacionalmente a adocdo de politicas, como
referéncia e base para o fortalecimento do TBC. Oficialmente nas politicas publicas de turismo,
a participacdo social comecou a ser incluida nas pautas a partir de 2004, integrando-se ao Plano
Nacional do Turismo (2003/2007), como estratégia de gestdo de turismo descentralizados no
pais. Esta participacdo dirigida se estruturou nos planos de politicas publicas nacionais de
turismo através dos Planos Nacionais do Turismo (PNT): PNT 2003/2007; PNT 2007/2010;
PNT 2013/2016; PNT 2018/2022.
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O Ministério do Turismo lancou, em abril de 2004, o Programa de Regionalizacdo do
Turismo — Roteiros do Brasil, apresentando ao Pais uma nova perspectiva para o turismo
brasileiro por meio da gestdo descentralizada, estruturada pelos principios da
flexibilidade, articulacdo e mobilizagdo. Um dos objetivos do Programa de
Regionalizagdo é a desconcentracdo da oferta turistica brasileira, localizada
predominantemente no litoral, propiciando a interiorizacdo da atividade e a incluséo de
novos destinos nos roteiros comercializados no mercado interno e externo. A
regionalizacdo propbde a ampliacdo das acBes centradas nas unidades municipais e
apresenta ao Pais, em 2004, o Mapa da Regionalizacdo, composto por 219 regides
turisticas, contemplando 3.203 municipios. (MTUR, 2007)

O objetivo do mapa do turismo, como critério do PRT, é o de nortear a definicdo de
politicas publicas, incluindo a destinacéo de recursos do Ministério do Turismo (Brasil, 2023).
Os municipios do pais sdo classificados no mapa, nas categorias A, B, C, D e E. Estas categorias
levam em conta o desempenho da economia no turismo, a partir de 05 (cinco) variaveis:
quantidade de estabelecimentos; quantidade de empregos no setor de hospedagem; quantidade
estimada de visitantes domésticos; quantidade estimada de visitantes internacionais e
arrecadacao de impostos federais a partir dos meios de hospedagem. (Brasil, 2023). Atualmente,
até o dia 16 de julho de 2023, encontram-se inseridos no mapa do turismo brasileiro, 342 regides
e 2619 municipios brasileiros. O registro no mapa esta aberto a participacdo de todos o0s
municipios brasileiros, desde que observem os critérios estabelecidos na Portaria Ministerial n°
41/2021 (Brasil, 2023), que sdo construidos em conjunto com as Unidades Federativas do Brasil.

Um dos critérios necessarios para serem inseridos no mapa turistico é que 0s municipios
precisam dispor de uma secretaria/departamento para o turismo, de uma Lei Orcamentaria, de
prestadores de servicos turisticos de atividade obrigatoria regular no Cadastro de Prestadores de
Servigos Turisticos (CADASTUR), de um Conselho Municipal de Turismo ativo, sendo também
necessario, assinar um termo de compromisso e preencher a aba referente a atividade turistica
dos municipios. Por fim, devem comprovar a existéncia de uma Instancia de Governanca
Regional (IGR) no turismo, como um conselho, forum, comité ou associacdo responsavel por
sua gestdo, sendo importante que a sociedade e o governo estejam alinhados e inseridos no

desenvolvimento da atividade turistica através desta IGR (Brasil, 2016).

Complementando as agdes de fortalecimento, em 2004, a Word Wildlife Found (WWF),
Fundo Mundial da Natureza Brasil, publicou o documento “Turismo Responsavel: manual para
politicas locais”. Segundo essa organizacdo, o Turismo Responsavel encontra-se no ambito das
estratégias para a sustentabilidade ampla dos destinos turisticos, € o define como “aquele que
mantém e, onde possivel, valoriza as caracteristicas dos recursos naturais e culturais nos

destinos, sustentando-as para as futuras geragdes de comunidades, visitantes e empresarios”

(WWF, 2004, p. 16).
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Outro momento relevante foi a realizaco em 2005, na cidade de Porto Alegre, do V Férum
Social Mundial, que resultou na elaboracdo de uma declaracdo, que apresentava a proposta de
um turismo fundamentado na autogestdo das comunidades locais, que o diferenciava dos
modelos centralizadores e excludentes, ganhando forca e sendo visto com outras interpretagdes
no cenério nacional (Neuhaus; Silva, 2006). Cabe ressaltar, que no Brasil, 0 movimento do TBC,
teve inicio a partir de discusses académicas na década de 1990 (Graciano; Holanda, 2020) e
que a reflexdo sobre o TBC no Brasil, durante muitos anos, se apresentava no sentido marginal,
distantes das politicas publicas nacionais e internacionais (Hallack; Burgos; Carneiro, 2011).

Em 2007 o Programa de Regionalizagcdo do Turismo (PRT), ganhou forga, tornando-se o
principal programa da politica adotada no Plano Nacional de Turismo (PNT) tendo como
principios a descentralizacdo, a integracdo, a participacdo e a sustentabilidade ambiental,
sociocultural e econdmica (Brasil, 2007). Este programa continua a se destacar em ambito
nacional pela continuidade e aprimoramento das estratégias de ordenamento territorial
implementadas a partir da municipalizacdo do turismo, pois a l6gica territorial do turismo tem
inicio no municipio. Vale ressaltar que a sustentabilidade no turismo é entendida de forma
ampla, de maneira a garantir a preservacdo nao apenas dos recursos naturais, mas da cultura e
da integridade das comunidades visitadas. Esses principios permeiam os planos nacionais de
turismo e o Programa de Regionalizagcdo do Turismo (Brasil, 2019).

Conforme Fonseca et al. (2022), a principal intencdo do PRT com a institui¢do das regides
turisticas foi fomentar a cooperagdo entre 0s municipios para a concepcao de produtos turisticos
articulados e regionais. Sendo assim, o programa busca a valorizacdo das caracteristicas e
potencialidades de cada regido, incentivando a diversificacao da oferta turistica e a distribuicao
dos beneficios gerados pelo setor. Desde entéo, ainda segundo Fonseca et al. (2022), o objetivo
do PRT é promover o desenvolvimento integrado e sustentavel do turismo em diferentes regides.

Um dos critérios para captacdo de recursos, a partir do PRT é que as Instancias de
Governanca Regional (IGR) do turismo, estejam nos mapas turisticos, representando o0s
municipios, aliados aos conselhos e foruns ligados ao turismo. A governanga local ou instancias
de governanga, sdo formas de organizagdes proposta na regionalizagéo, que se constituem como
espacos sociais de gestdo compartilhada de assuntos, programas e projetos de interesse coletivo,
paraa construcdo do turismo sustentavel, por meio do estabelecimento ou parcerias com diversos
agentes/atores e que necessitam estarem nos mapas para se beneficiar da captacédo de recursos e
fortalecer o turismo.

A governanga implica a existéncia de estruturas e de processos que permitam e encorajem

os interesses do setor privado e de outros setores da sociedade impactados direta ou
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indiretamente pelo turismo a planejarem e decidirem juntamente com os gestores publicos sobre
0 modelo de desenvolvimento turistico a ser adotado e a gestdo desta atividade, tanto em nivel
nacional, quanto (e sobretudo) em nivel local e regional (OMT, 2013). Teixeira et al., 2019,
definem a governanca como a habilidade dos atores regionais de concordarem acerca de uma
visdo de longo prazo para o desenvolvimento da sua regido, e a capacidade de investir parte
substancial de recursos financeiros e humanos disponiveis para a realiza¢éo dos seus objetivos
comuns.

A capacidade dos atores locais de se envolverem na resolucéo de problemas sociais atraves
de politicas publicas pode ser uma condicdo para a construcdo de uma estratégia de
desenvolvimento local a partir da integracdo, participacéo e parcerias (Raposo, 2014). Contudo,
embora o TBC preconize a participacdo comunitaria, a conservacdo e a centralidade da
colaboracdo, existem muitas fragilidades nos processos de autogestdo, governanca e
comercializagdo das experiéncias (Teixeira et al., 2019).

Outra referéncia relevante no processo de fortalecimento foi o langamento do edital
001/2008, publicado pelo Ministério do Turismo, voltado para impulsionar essas atividades, que
também serviu de marco para o fortalecimento de iniciativas voltadas ao TBC. A chamada
contou com a inscricdo de quinhentas propostas de todo o Brasil, das quais cinquenta foram
selecionadas, neste edital. Desta chamada importa destacar duas obras escritas beneficiadas, que
contribuem até hoje, significativamente para as reflexdes, pesquisas, fortalecimento, desafios,
potencialidades, tendéncias e funcionamento do mercado na area do TBC.

A primeira obra foi publicada em 2009, intitulada “Turismo de Base Comunitéria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras”, organizada por Roberto Bartholo, Davis
Sansolo e Ivan Bursztyn. Posteriormente, em 2010, ocorreu o langamento da segunda obra, com
o titulo “Dinamica e Diversidade do Turismo de Base Comunitaria: desafio para a formulacdo
de politica publica”, uma realizagdo da Coordenagdo Geral de Projetos de Estruturagcdo do
Turismo em Areas Priorizadas do Ministério do Turismo.

O Brasil ainda ndo possui uma Politica Nacional de Turismo de Base Comunitaria
(PNTBC) que regulamente, estabeleca as diretrizes e os instrumentos de gestdo e de
financiamento para o TBC no pais. A Lei n°. 11.771, de 17 de setembro de 2008, pode colaborar,
sendo um norte, visto a auséncia de uma politica nacional regulatéria para o TBC. Os objetivos
propostos no art. 5°, da Lei, visa o desenvolvimento, a partir da inclusdo social como alternativa
a reducdo das disparidades socioecondmicas regionais; a participacdo e o envolvimento das
comunidades no planejamento do turismo e nos beneficios gerados pela atividade; a preservacao

da natureza e da identidade cultural das comunidades tradicionais; e 0 aumento das linhas de
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financiamento para pequenas e microempresas, caracteristicas da lei que convergem

indiretamente para o desenvolvimento do TBC, conforme mostra o Quadro 2 abaixo.

Quadro 2 - Objetivos da Politica Nacional de Turismo que convergem com o Turismo de Base
Comunitaria, segundo Art. 5° da Politica Nacional de Turismo.

Incisos Descrigdo Dos Objetivos

Reduzir as disparidades sociais e econdmicas de ordem regional, promovendo a
inclusdo social pelo crescimento da oferta de trabalho e melhor distribuicéo de renda

Promover, descentralizar e regionalizar o turismo, estimulando Estados, Distrito
Federal e Municipios a planejar, em seus territérios, as atividades turisticas de forma
sustentavel e segura, inclusive entre si, com o envolvimento e a efetiva participacdo das
comunidades receptoras nos beneficios advindos da atividade econdmica;

Vi

Propiciar a préatica de turismo sustentavel nas areas naturais, promovendo a atividade
como veiculo de educacdo e interpretagdo ambiental e incentivando a adogao de
condutas e praticas de minimo impacto compativeis com a conservacdo do meio

ambiente natural

VIl

Preservar a identidade cultural das comunidades e populagdes tradicionais
eventualmente afetadas pela atividade turistica

Aumentar e diversificar linhas de financiamentos para empreendimentos turisticos e
A\ para o desenvolvimento das pequenas e microempresas do setor pelos bancos e
agéncias de desenvolvimento oficiais

Fonte: Elaborado pela autora com dados da Lei n® 11771/2008 (2023).

Pela auséncia de uma Politica Nacional de Turismo de Base Comunitaria (PNTBC),
a Lei Geral do Turismo, acaba sendo a legislacéo que serve de base, para regulamentar e nortear
0 Turismo de Base Comunitaria. Nas descri¢gdes dos seus incisos, conforme o Quadro 2 acima,
direcionam para um turismo pautado na inclusdo e na promocdo no desenvolvimento
sustentavel, o que condiz com as diretrizes propostas pelo Turismo de Base Comunitaria.
Seguindo os momentos marcantes, em 2018 o Instituto Chico Mendes de Conservacéo da
Biodiversidade (ICMBIO) publicou o documento “Turismo de Base Comunitaria em Unidades
de Conservagao Federais: principios e diretrizes”. Este documento buscou orientar a
implementacdo do TBC nas unidades de conservagdes federais compativel “com a conservagao
da biodiversidade, com a salvaguarda da histéria e cultura das comunidades locais e com o
protagonismo comunitario no desenvolvimento da atividade” (ICMBIO, 2018, p. 5).
Verificam-se outras iniciativas importantes a partir de 2018, de alguns governos estaduais
brasileiros, Quadro 3, com intuito de fortalecer o Turismo de Base Comunitaria, instituindo
politicas, atraves da promulgacdo de leis especificas para orientar e promover o TBC. Algumas

consolidadas e outras em tramitacdes.
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Quadro 3 - Politicas Estaduais de Turismo de Base Comunitaria e Projetos de Lei no Brasil.

MACRO- UF DOCUMENTO INSTRUMENTO DESCRICAO
REGIAO OFICIAL NORMATIVO
Norte PA Politica Estadual de | Lei n. 9.773, de | Institui a Politica Estadual de
Turismo de Base | 27/12/2022 TBC no Estado do Para
Comunitaria do Para
Nordeste BA Politica Estadual de| Lei n. 14.126, de | Institui a Politica Estadual de
Turismo de Base| 24/09/2019 TBC a ser realizada nas areas
Comunitaria da de interesse turistico e nos
Bahia territérios de Identidade no
Estado da Bahia.
Centro-Oeste | GO Politica Estadual de| Lei n. 21.052, de | Institui a Politica Estadual de
Turismo de Base| 15/07/2021 TBC no Estado de Goiéas e da
Comunitaria de outras providéncias
Goias
Centro-Oeste | MT | Projeto de Lei (PL) -| Projeto de Lei (PL) n. | Projeto de Lei em tramitacéo,
Politica Estadual de| 714/2021 desde agosto/2021, na
Turismo de Base Assembleias Legislativa do
Comunitaria de Mato Estado do Mato Grosso, que
Grosso pretende instituir a Politicas
Estadual de TBC, em
consonancia com a Lei n.
10.183, de 18/11/2014
Sudeste ES Politica Estadual de| Lei n. 11.731, de | Institui a Politica Estadual de
Turismo de Base| 21/12/2022 TBC no Estado do Espirito
Comunitaria do Santo
Espirito Santo
Sudeste MG | Politica Estadual de| Lei n. 23.763, de | Institui a Politica Estadual de
Turismo de Base| 06/01/2021 TBC no Estado de Minas
Comunitaria de Gerais, em consonancia com a
Minas Gerais Lei n. 22.765, de 20/12/2017
Sudeste RJ Politica Estadual de| Lei n. 7.884 de | Institui a Politica Publica de
Turismo de Base|l 02/03/2018 TBC a ser realizada nas areas
Comunitaria do Rio de interesse turistico no Estado
de Janeiro do Rio de Janeiro
Sudeste SP Projeto de Lei (PL) -| Projeto de Lei n. | Projeto de Lei em tramitacéo,
Politica Estadual de| 365/2018 desde maio de 2018, na
Turismo de Base Assembleia Legislativa do
Comunitéria de S&o Estado, que pretende instituir
Paulo e estabelecer a Politica
Estadual de TBC no Estado de
Sao Paulo
Sul PR Projeto de Lei (PL) -| Projeto de Lei n. | Projeto de Lei em tramitacéo,

Politica Estadual de
Turismo de Base
Comunitéria do

138/2021

desde abril de 2021, na
Assembleia Legislativa do
Estado, que pretende dispor
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Parana sobre o0 TBC em consonancia
com a Lei n. 15.973 de 2008,
que estabelece a Politica de
Turismo Estado no Parana

Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2023).

As regulamentacdes das politicas pablicas do TBC seriam fundamentais e necessarias para
todas as regides do pais, pois serviriam como referéncia e fortalecimento para diversas agoes.
Podem também, desempenhar um papel fundamental na promocdo, captagdo de recursos,
desenvolvimento e sustentabilidade desse tipo de turismo. Esses instrumentos governamentais
visam criar um ambiente favoravel para que as comunidades possam participar ativamente do
planejamento e da gestéo, tendo voz ativa nas decisdes em prol do desenvolvimento local.

Na auséncia de uma lei que regulamente, oriente e promova o Turismo de Base Comunitaria
(TBC), os conselhos e os foruns de turismo podem desempenhar um papel crucial no setor. Eles
proporcionam um espaco para discussao, colaboracao, troca de ideias e formulacéo de politicas.
Os féruns de turismo, em particular, referem-se a ambientes de discussao, como plataformas ou
eventos, onde ocorre o compartilhamento de ideias e a construcdo de parcerias. Seu objetivo €
colaborar no desenvolvimento e na gestdo do turismo, dependendo do objetivo proposto.

Neste sentido, a criacdo de um Conselho Municipal de Turismo é o primeiro passo para
pensar no desenvolvimento integrado das agdes que visam consolidar a atividade turistica como
importante motor do desenvolvimento econémico, cultural, social e cultural. Os Conselhos,
como organizacgdes, tém um papel fundamental em nivel local, regional, nacional ou até
internacional. Criados por leis, descrito como um 6rgdo consultivo, normativo, deliberativo e de
assessoramento, geralmente compostos por representantes de diversos setores relacionados ao
turismo, incluindo governo, setor privado, comunidades locais, organizagdes nao
governamentais (ONGSs) e académicos, tém o objetivo de coordenar esforcos e criar politicas
gue promovam o crescimento sustentavel do turismo.

Verificam-se outras iniciativas importantes em 2019, como a publicacdo pelo ICMBIo,
“Turismo de Base Comunitaria em Unidades de Conservagdes Federais: cadernos de
experiéncias”, compartilhando as iniciativas coletivas, engajadas e criativas de TBC
contempladas pela “Chamada de Propostas para Fortalecimento de Iniciativas de Turismo de
Base Comunitaria” (Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento -PNUD BRA
08/023), que selecionou nove projetos direcionados a promogéo e ao fortalecimento do TBC,
em associagdo as unidades de conservacdo. Pode-se dizer, que o TBC surgiu de diversos debates

acerca da necessidade de se criar um modelo de turismo mais justo e equilibrado, que leve em



40

conta a conservacgdo ambiental e coloque a populagéo local como protagonista do planejamento,
execucao e controle das atividades turisticas (Araujo, 2011).

Em 2022, o termo turismo responsavel completou 20 anos no Brasil e um dos produtos do
referido projeto, produzido neste ano, foi o0 Mapa Brasileiro do Turismo Responsavel, sendo
distinto ao mapa de regionalizagdo, que classifica e categoriza as regides turisticas, proposta
pelos planos de regionalizacdo. Este mapa do turismo responsével, encontra-se disponivel em
plataforma interativa, com informaces acerca de 40 iniciativas de TBC pelo Brasil, que em
alguma medida apresentam como caracteristicas: a participacdo das comunidades nos processos
decisérios da gestdo do turismo; a gestdo e transparéncias das informacdes; a distribuicdo dos
beneficios gerados pelo turismo para as comunidades; a valorizacdo e a promocéo da cultura e
do modo de vida local; a responsabilidade socioambiental; e a promocdo de relacdes
interculturais entre visitantes e comunidades anfitrids (Brasil, 2023).

O TBC é compreendido como um modelo de desenvolvimento turistico, orientado pelos
principios da economia solidaria, associativismo, valorizacao da cultura local, e, principalmente,
protagonizado pelas comunidades tradicionais, visando a apropriacdo por parte dessas dos
beneficios advindos da atividade turistica (MTur, 2008). Segundo Fabrino (2013), este
movimento se baseou nas prerrogativas do Desenvolvimento Sustentavel (DS) e de uma visdo
critica ao turismo de massa. J& Meguis, Farias, Viana e Hamoy (2015) haviam indicado, que este
tipo de turismo foi pensado como uma saida para os problemas ocasionados pelo turismo
convencional.

Cabe ressaltar, a Politica Nacional de Desenvolvimento Sustentdvel dos Povos e
Comunidades Tradicionais (PNPCT), que através do Decreto n° 6.040 de 07/02/2007, busca
promover o desenvolvimento sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais, trabalhando
no reconhecimento, fortalecimento e garantia dos seus direitos territoriais, ambientais, culturais,
sociais e econdmicos, respeitando e valorizando sua identidade, suas formas de organizacao e

suas instituicdes. No mesmo decreto, as comunidades tradicionais séo definidas como:

Grupos culturalmente diferenciados e que se reconhecem como tais, que possuem
formas préprias de organizagdo social, que ocupam e usam territérios e recursos
naturais como condicdo para sua reproducéo cultural, social, religiosa, ancestral e
econdmica, utilizando conhecimentos, inovagdes e praticas gerados e transmitidos por
tradigdo (Brasil, 20074, p. 1).

Jano decreto n®9.763, de 11 de abril de 2019, o Turismo de Base Comunitaria é considerado
um modelo de gestdo da visitacdo protagonizado pela comunidade, que gera beneficios

coletivos, promove a vivéncia intercultural, a qualidade de vida, a valorizacéo da historia e da
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cultura dessas populagdes e a utilizagdo sustentavel para fins recreativos e educativos, dos
recursos da Unidade de Conservacéo.

Essas definicbes destacam a importancia da participacdo e do empoderamento das
organizacg0es sociais locais em todas as etapas do processo turistico, desde o planejamento até a
operacéo e o beneficiamento das atividades turisticas. E uma abordagem que busca equilibrar os
aspectos econdémicos, sociais e ambientais do turismo, visando o desenvolvimento sustentavel
de longo prazo. Conforme Irving (2009, p.108), é o desenvolvimento de alternativas criativas e
inovadoras de um tipo de turismo que internaliza a variavel local e as identidades envolvidas
como elemento central do planejamento.

Autogestdo, associativismo e cooperativismo, democratizacdo de oportunidades e
beneficios, centralidade da colaboracao, parceria e participacdo da comunidade, valorizacdo da
cultura local e, principalmente, no protagonismo das comunidades locais no que tange a gestao
da atividade e/ou na oferta de bens e servicos turisticos, sd0 0s principios que visam a
apropriacéo da comunidade por parte destas e dos beneficios advindos do desenvolvimento da
atividade turisticas (Brasil, 2010). Essas sdo as direcdes que norteiam o TBC e ajudam no
fortalecimento do desenvolvimento do turismo, oportunizando aos moradores serem
autogestores da atividade, carregando em sua esséncia o protagonismo local (Costa, 2013)

As politicas federais, estaduais e municipais, podem consolidar e fortalecer o TBC, através
de arcabouco juridico e institucional, sendo de fundamental importancia para que oriente,
promova, regulamente e fomente o TBC como iniciativas inclusivas e geradoras de divisas. Tais
politicas podem vir a trazer oportunidades para os destinos, através do fortalecimento da
economia local, da redugdo da pobreza, da inclusdo social e do estimulo ao empoderamento e a

participacdo comunitaria.

1.3 OrganizacBes Sociais e Empreendedorismo: uma reflexdo contributiva para a

relevancia da participacao social no desenvolvimento local.

As OrganizacOes Sociais sdo fundamentais para o desenvolvimento do turismo de base
comunitaria, pois elas permitem que as comunidades locais se organizem e participem
ativamente do processo de desenvolvimento turistico. Elas buscam promover o bem-estar social
e solucBes para problemas e desafios enfrentados pelas comunidades. Essas organizacdes sao
formadas por pessoas que se unem em torno de uma causa comum em diversos campos da
atividade humana, podendo ter objetivos filantropicos, sociais, cientificos, econémicos e

culturais.



42

Elas desempenham um papel fundamental na mobilizagdo e na criacdo de programas e
projetos que visam melhorar a qualidade de vida das pessoas, oportunizando a comunidade
assumir papel relevante, sobretudo, quando a meta € o desenvolvimento. Desse modo, cada
grupo social tem a chance de participar ndo somente do planejamento, mas da realizacdo de
programas que visem a melhoria de suas condi¢bes de vida (Ammann, 2003). Essas
organizagGes podem ser formadas por grupos comunitarios, associa¢cBes de moradores,
cooperativas, ONGs, entre outras formas de organizacdo coletiva, juridicamente formalizadas
0u néo.

A participacdo social de forma organizada e engajada € fundamental na construcdo de uma
comunidade mais justa e inclusiva, participando dos processos decisorios de planejamento,
implantacdo e avaliacdo das atividades incluidas nas organizagdes. Elas possuem funcgdes

fundamentais para o alcance de objetivos comuns, conforme o Quadro 4, abaixo.

Quadro 4 - Funcgdes das OrganizacGes Sociais (OS) em relacdo ao turismo.

Funcdes das Organizagdes Sociais (OS) Exemplos de Ac¢des

As OS podem representar a comunidade em relacdo a
] ] questdes relacionadas ao turismo, como negociacdes
Representar os interesses da comunidade com parceiros e governos, gestdo de recursos e
planejamento de atividades

As OS podem planejar e gerenciar as atividades
) ) . ) turisticas em conjunto com a comunidade, garantindo
Planejar e gerenciar atividades turisticas que as atividades sejam sustentaveis e respeitem as
tradicOes e culturas locais

As OS podem oferecer servicos e produtos turisticos,
] o como hospedagem, alimentacéo, guiamentos turisticos,
Oferecer servicos turisticos oficinas e venda de artesanato, gerando renda para a
comunidade

As OS podem promover a cultura local por meio de
Promover a cultura local eventos, festivais e outras atividades que valorizem as
tradicOes e modos de vida das comunidades

L 3 As OS podem fortalecer a participacao e a gestdo
Fortalecer a participacdo e a gestdo comunitaria, incentivando a organizacdo coletiva, o
comunitaria didlogo e a tomada de decisdo compartilhadas

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Uma Organizacdo Social, pode ter varias formas e também pode desempenhar diferentes
funcBes no contexto do TBC, a depender de sua missao, objetivos e atividades especificas. No
entanto, em geral, as que se envolvem no TBC tem o propdsito de apoiar e fortalecer iniciativas
de turismo organizadas a partir da participagéo social. Irving (2009) escreve, sobre a importancia

do tema da participacdo social, como um real diferencial em turismo de base comunitaria, em
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termos de possibilidade de empoderamento, governanca democratica e inclusdo social, podendo
trazer melhorias para uma localidade. Ao envolver-se ativamente nas decisdes e agles das
organizacOes, as pessoas tém a oportunidade de contribuir com suas perspectivas,
conhecimentos e habilidades, fortalecendo seu senso de pertencimento e capacidade de
influenciar positivamente a realidade em que vivem e serem vetores de mudanga.

As organizagdes sociais (OS) e o Turismo de Base Comunitéria (TBC) sdo conceitos que
se complementam e que buscam promover o desenvolvimento sustentavel e a participacdo das
comunidades locais na atividade turistica. Ambos desempenham um papel fundamental na
valorizagéo da cultura local, na protecdo do meio ambiente e no fortalecimento econdmico das
comunidades, contribuindo para uma forma mais justa e inclusiva de turismo. Evidentemente
que o turismo de base comunitaria resulta de uma demanda direta dos grupos sociais que residem
no lugar turistico, e que mantém com este territorio uma relagcdo cotidiana de dependéncia e
sobrevivéncia material e simbdlica (Irving, 2009).

Além disso, é necessario garantir que as atividades turisticas sejam sustentaveis e
respeitem os limites ecoldgicos e culturais da regido. Essas atividades turisticas tém referéncias
em um processo sustentavel, construido por um grupo comunitario autbnomo, capaz de realizar
a prépria gestao turistica, que se insere na sociedade por meio das relagdes equilibradas com o
poder publico, entidades ndo governamentais e, principalmente, com o mercado turistico
(Mielke, 2009). Os autores Mielke e Pegas (2013), ressaltam a importancia de ter um lider que
seja legitimado a frente da organizacdo/gestdo e que proporcione harmonia e equilibrio, o que
evidencia a importancia da governanca interna para proporcionar o desenvolvimento de fluxos
democraticos e estratégicos.

A governanc¢a no turismo é um processo de tomada de decisdo coletiva, participativa e
transparente, que visa garantir a participacdo das comunidades locais, na implementacdo e
desenvolvimento do turismo, na preservacdo do patriménio cultural e natural, a equidade na
distribuicdo dos beneficios e a sustentabilidade do turismo. Ela envolve parcerias e colaboracao
entre diferentes atores, capacitacdo das comunidades, gestdo sustentavel e empoderamento das
comunidades locais.

No caso no TBC, o objetivo é que as comunidades sejam protagonistas do processo,
gerando renda, fortalecendo sua identidade cultural e protegendo o meio ambiente, podendo
minimizar os impactos negativos do turismo convencional, como a descaracterizacdo cultural, a
degradacdo ambiental e a concentragdo de renda em grandes empresas turisticas. O TBC emerge
como uma alternativa capaz de fortalecer a organizagao social e minimizar os impactos gerados

pelo turismo convencional massificado (Santos; Braghini, 2020, p. 253)
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As organizagdes sociais podem atuar como facilitadoras, fornecendo capacitagéo,
assisténcia técnica e recursos financeiros para as comunidades locais desenvolverem suas
atividades turisticas de forma sustentavel. Uma organizacdo social bem estabelecida, pode
ajudar na articulacdo de parcerias entre as comunidades, 0s 0rgdos governamentais e o setor
privado, visando fortalecer o turismo de base comunitaria em determinada regido. Segundo
Irving (2009, p. 112), “o protagonismo social resulta do sentimento de pertencimento e do poder
de influéncia sobre os processos de decisdo, e s6 pode ser expresso plenamente quando o ator
social se reconhece como agente do processo de construcdo da realidade e da dindmica de
desenvolvimento”.

Dessa forma, as organizagdes sociais desempenham um papel importante no apoio e na
promocao do turismo de base comunitaria. A gestao eficaz de uma organizacgéo social no turismo
envolve a participacdo da comunidade, o planejamento, a gestdo, a capacitacdo da equipe, a
tomada de decisdes coletivas, 0 monitoramento e avaliagdo constante. Porém, podem enfrentar
diversos desafios e problemas em seu funcionamento, como: dificuldades de acesso aos recursos
financeiros; falta de engajamento da comunidade; problemas de gestéo; conflitos internos; falta
de capacitacdo; gestdo ineficiente; sustentabilidade; mudancas politicas e sociais constantes.

De certo, as dificuldades para se conseguir um desenvolvimento pautado nos pilares da
sustentabilidade, no atual contexto contemporéneo na qual estamos inseridos, estdo mais
desafiadores, pois as desigualdades sociais e econémicas sdo mais evidentes, criando cenarios
mais incertos e vulneraveis em relacdo a distribuicdo de riqueza, sendo um desafio para as
questdes voltadas para a inclusdo social e o desenvolvimento local.

Destarte a necessidade vivida por grande parte da populacdo inseridos neste contexto de
desigualdades, ndo é nova a ideia, de que periodos conturbados e incertos criam oportunidade
para novas formas de empreender, ainda mais, se tratando da criatividade e necessidade das
pessoas (Nassif; Armando; La Falce, 2020). A necessidade de as pessoas produzirem algo para
se sustentarem as tornam criativas a ponto de buscarem solucGes para superar os desafios que
possam surgir, desenvolver habilidades de auto sustentacéo e, ainda, a inclusao de outros atores
nesses processos produtivos. No entanto, a busca por criar negdcios e projetos que beneficiem
diretamente a comunidade, promovendo a preservacao cultural e ambiental, contribuindo para
a inclusdo social, empoderamento das pessoas e 0 desenvolvimento sustentavel, gerando
impactos positivos, seria um dos pré-requisitos propostos pelo empreendedorismo social.

Em decorréncia da paralisia social e econdbmica, em uma perspectiva ampla, relacionada
as politicas publicas de desenvolvimento regional, encontramos evidéncias, na literatura, de que

o empreendedorismo é fundamental para promover a diversificagdo e a construcdo de
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capacidades em economias mais resilientes (Nassif et al., 2020). Sob a perspectiva académica
o empreendedorismo pode ser definido a partir das analises de como, por quem e com que efeitos
podem ser avaliadas, exploradas e criadas as oportunidades para a criacdo de bens e servicos
futuros (Parente et al., 2011). Desta forma, mesmo que os efeitos da recessdo sejam severos, as
evidéncias apontam para o fato de que empreendedores tém capacidade de recuperacao
(Cowling et al., 2015).

Na visdo de Parente et al. (2011), ao promover a capacitacdo e o espirito empreendedor da
sociedade perfila-se como um constructo tedrico-pratico novo, com caracteristicas, principios e
valores proprios. Estes autores defendem a ideia de que o fendmeno do empreendedorismo
social emerge no contexto de crises e desafios sociais, econdmicos e ambientais com que se tém
vindo a deparar as sociedades contemporaneas. Enxergar no proximo as solucdes, através dos
problemas de uma determinada area, € uma das iniciativas do empreendedorismo social, que
possibilita a construcdo de neg6cios cujo maior impacto sdao melhorias na sociedade,
priorizando-se a populagdo de baixa renda. O empreendedorismo social tem seu
desenvolvimento a partir de pessoas solidarias, realizadoras, que gostam de inovar, sdo criativas,
gostam de aprender continuamente e possuem senso de responsabilidade consigo, com o publico
e com a comunidade.

Os empreendedores sociais normalmente sdo agentes que promovem transformacoes,
capazes de enxergar as necessidades de outras pessoas movidos pelo altruismo, buscam inovar
desenvolvendo alternativas socioecondmicas participativas e tentam promover mudancgas a
partir de uma determinada realidade local, causando impactos positivos para resolver problemas
sociais. Caracteristicas empéticas e inconformadas ressaltam o perfil empreendedor ideal para
0 objetivo deste tipo de gestdo. Os empreendedores sociais, crescem e se destacam nos diversos
ramos de atuacdo, com solugdes simples, inclusivas e inovadoras, para resolucdes de problemas
sociais, ambientais e econémicos, sendo uma das alternativas encontradas por empreendedores
que buscam promover mudangas nos conceitos e modelos de vida, impactando positivamente
as populacdes menos favorecidas da nossa sociedade.

E um conceito que tem vindo a suscitar diversas formas, sendo enquadrado como um tipo
de economia solidaria. Uma forma alternativa aos diversos problemas socioecondmicos e, estes
tipos de negocios normalmente ligados aos movimentos populares de determinadas localidades,
fortalecem lacos de solidariedade, confianca mdtua, novos valores e relacGes éticas entre 0s
envolvidos. Uma critica € recorrente ao trabalho do Estado frente aos desafios da desigualdade
social, é o discurso construido em cima de topicos de liberdade individual, autonomia e livre

mercado, que legitima politicas publicas que acabam beneficiando pessoas e organiza¢des com
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mais recursos em detrimento dos mais pobres, o que, naturalmente, contribui para 0 aumento da
desigualdade no pais (Chaves; Gehlen, 2019).

As politicas publicas no TBC teriam um papel fundamental na reducao das desigualdades
sociais e no fortalecimento do empreendedorismo, proporcionando oportunidades de
desenvolvimento econdmico e inclusédo social para grupos marginalizados e comunidades
desfavorecidas. Tais politicas podem favorecer a participacdo de diferentes grupos sociais no
setor do turismo, uma vez que, segundo Alves (2020), a participacédo é fundamental para que se
alcance um desenvolvimento em acordo com a dindmica, a realidade e as especificidades locais.

Isso pode envolver a criagdo de programas de capacitacdo e treinamento direcionados a
comunidades carentes, mulheres, jovens e minorias étnicas, proporcionando-lhes habilidades e
oportunidades para se envolverem ativamente na atividade turistica, bem como incentivar
destinos turisticos alternativos, fora dos polos tradicionais, em areas com menor
desenvolvimento econdmico. Desta forma, podem ser criadas oportunidades para que as
comunidades locais se beneficiem do turismo e empreendam, desenvolvendo seus proprios
negocios e atraindo visitantes interessados em experiéncias imersivas, que podem contribuir
para o fortalecimento de pequenos empreendimentos locais, seja por programas de capacitacao,
acesso a financiamentos e assisténcia técnica, criando oportunidades de emprego com a méo de
obra local, que podem possibilitar a promog¢ao de um turismo mais inclusivo, equitativo e

sustentavel.

1.4 O Associativismo e a Economia Solidaria: abordagens e convergéncias em comum para

o desenvolvimento local

As associacdes tém um papel importante no fortalecimento das comunidades em prol de
objetivos comuns, na participacao das politicas publicas para o fortalecimento das organizacfes
comunitarias e no fomento da economia solidaria. Elas podem trazer o apoio institucional, para
captacdo em programas de financiamentos, capacitac@es e assessoria técnica necessarias para o
desenvolvimento comunitario, podendo inclusive auxiliar no desenvolvimento e na
sustentabilidade das iniciativas comunitérias.

Conforme Viegas (2004), as associa¢Oes sdo formadas por grupos de individuos que
decidem de forma voluntaria e cooperada o caminho que os associados devem caminhar em prol
do bem da coletividade, seguindo os principios e valores que regem estas organizagdes. Nos
tempos atuais, 0s sistemas cooperativo e associativo guardam uma grande similaridade. A légica
é a da unido como ferramenta para desenvolver talentos e para estimular o empreendedorismo

de resultados.
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O atuar de forma conjunta, unindo forcas, somando competéncias e talentos e reunindo
recursos, gera e estimula resultados satisfatorios que atendem aos interesses de todos.
Importante ressaltar os principios e as caracteristicas convergentes, conforme Quadro 5, que

servem de base para o atuar destes grupos, nestes tipos de sistemas participativos.

Quadro 5 - Principios e caracteristicas do associativismo e cooperativismo.

Principio Caracteristica

E livre a iniciativa que todos tém de associar-se a ela ou ndo, desde que
aceitem suas condicionantes e responsabilidades, e a de ser laica, ndo
permitindo qualquer tipo de discriminagdo social, racial, politica, religiosa ou
outras.

Livre Adesdo

Pela sua caracteristica associativa e sem dono, as organizagdes associativas
Gestdo democratica | sdo organismos altamente democraticos, sendo, portanto, dirigidas por seus
fautonomia e associados, que nela atuam, participam e estabelecem suas politicas e tomada
independéncia de decisbes, elegem diretores, conselheiros, além de deliberar sobre a
administracdo

Nas organizacdes associativas e/ ou cooperativas, 0s socios contribuem para
a formacdo do capital, que se torna bem comum dos associados. Os
rendimentos ordinarios (comuns, normais, ligados a missdo da organizagéo)
serdo derivados das contribuigdes diretas ou indiretas dos associados, dos
valores recebidos por conta da prestacdo de servicos realizada pela
organizacdo, pelo aluguel de possiveis imoveis caso existam, ou por outros
tipos de rendimentos aprovados por resolugdo da Diretoria.

Participacdo
econdmica dos socios

Autonomia e Qualquer organizagao associativa é uma organizacdo independente, livre e de
independéncia ajuda mutua, portanto autbnoma e, controlada por seus membros

Educagc&o, formacdo | E por meio da educac&o que se consolida os principios e valores cooperativos
e informacéo e se fortalecem os lagos, permitindo que todos cres¢am juntos

Para que a interacdo possa crescer e desenvolver, atendendo a sua finalidade
e/ou missdo, é necessario haver inter-relacdo, cooperagdo e influéncia mutua
entre os membros associados, a fim de fazer com que a troca de informacéo
e experiéncias produza resultados satisfatorios para todos, e ainda, a
intercooperacgdo entre as demais cooperativas do mesmo ramo, tendo como
objetivo o fortalecimento do movimento associativo/cooperativo.

Interagéo

Ao constituir uma organizacdo associativa ou fundar uma cooperativa, a
principal razdo ou objetivo de seus fundadores é atender aos interesses
coletivos de seus membros, gerar emprego e promover o desenvolvimento
sustentavel de suas comunidades, municipios, regides, estados e pais, através
da adocdo de politicas aprovadas pela assembleia ou conselho.

Fonte: Adaptado de Damaésio (2014).

Interesse pela
comunidade

Os principios norteadores expostos no Quadro 5, propostos pelas associagdes e
cooperativas convergem com 0s principios que norteiam o TBC. O associativismo e o

cooperativismo como uma organizacdo que busca objetivos parecidos, tendo algumas diferencas
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que podem ser notadas na natureza do processo. Enquanto a associa¢do esta pautada na
promocao da assisténcia social e da educacéo, nas manifestacdes culturais, na representatividade
politica e na defesa de classes, as cooperativas tém em sua esséncia um vies fundamentalmente
econémico, sendo seu principal objetivo oportunizar o negdcio produtivo de seus associados
junto ao mercado (Balem, 2016). Freire (2011), corrobora esclarecendo acerca da natureza néo

econOmica das associagdes, ao escrever que:

As associagdes por ndo terem fins lucrativos, sdo autorizadas a experimentacdo ndo
lucrativa do dinheiro, estando sujeitas as normas juridicas especificas para essas
organizac@es. Tais normas juridicas permitem a experimentacao nao lucrativa de novos
modelos socioprodutivos e de sistemas alternativos de producdo, comércio e crédito
(Freire, 2011, p. 29).

S&o modelos sociais e econdmicos que requerem criatividade e necessidades diferentes, o
associativismo € um tipo de economia solidaria capaz de trazer possibilidades de novos modelos
socioecondmico inclusivos, sustentaveis e centrados nas pessoas, caminhando junto as propostas

do TBC. Damaésio (2014), acrescenta ao escrever que 0 associativismo:

Representa uma forma de organizacdo de grupos de pessoas ou de empresas com
interesses comuns, quer sejam eles econbémicos, sociais, politicos, religiosos,
educacionais, sendo autossustentaveis ou ndo, visando a unido das forcas e a conjugacéo
dos esforgos, a fim de obter 0 méximo de aproveitamento dos recursos e o alcance dos
objetivos propostos (Damasio, 2014, p.8)

Nestes modelos, as tomadas de decisdes ocorrem de baixo para cima, ou seja, pela propria
comunidade/associa¢do, ndo deixando que os agentes externos, a exemplo dos governantes,
controlem e decidam sobre quais acBes se devem concretizar, ou seja, ocorre uma inversdo da
piramide, onde as necessidades e realidades sdo avaliadas a partir das bases enddgenas. Irving

(2009), alerta escrevendo que,

(...) ndo ¢é possivel imaginar uma iniciativa de turismo de base comunitaria resultante
de uma decisdo externa, de uma intervengdo exdgena a realidade e aos modos de vida
locais. Neste caso, embora frequentemente atores externos funcionam como
“indutores” do turismo de base comunitaria, se a iniciativa ndo tiver motivagéo
enddgena e expressar 0 desejo dos grupos sociais locais, ela certamente ndo atendera
as demandas de desenvolvimento local e nem contribuird para o protagonismo social,
condicdo essencial para este tipo de turismo (Irving, 2009, p.112).

No TBC essas relagcdes entre associativismo e cooperativismo se complementam, pois
quando trabalhados de forma conjunta, os beneficios sdo garantidos tanto aos associados ligados
diretamente ao tipo de atividade que desenvolvem, quanto a populacéo local, sendo que, ao se
enxergarem como uma organizacao forte, passam a representar e defender os interesses em
comum.

Ajuda mutua, equidade, responsabilidade propria, democracia, igualdade e solidariedades,

fazem parte dos valores propostos pelo associativismo, comungando com a abordagem proposta
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pelo TBC, alinhando-se a uma concepc¢do de desenvolvimento justo e democratico para
comunidades locais. Desse modo, fica evidente que 0 associativismo e 0 cooperativismo Sao
uma atividade econémica e social promissora e tendem a crescer e se fortalecer nos seus mais
diversos segmentos e categorias, sendo uma alternativa viavel para o desenvolvimento das
organizagBes comunitarias.

J& os grupos intitulados Empreendimento da Economia Solidaria (EES), existem nas &reas
rurais e urbanas e, geralmente sdo organizagdes coletivas de trabalhadores: associa¢des, grupos
de produtores; cooperativas de agricultura familiar; cooperativas de coleta e reciclagem;
empresas recuperadas assumidas pelos trabalhadores; redes de producéo, comercializacdo e
consumo; bancos comunitérios; cooperativas de crédito; clubes de trocas; entre outras. Esses
grupos sao conhecidos comumente no Brasil, tanto na literatura quanto entre suas proprias
organizag6es, como Empreendimento da Economia Solidaria (EES), que constituem sua célula
basica de representagdo na dindmica econdmica real (Nagem; Silva, 2013).

De acordo com o Cadastro Nacional de Empreendimentos Econdémicos Solidarios
(CADSOL), foram cadastrados 20.383 EES em 2023, distribuidos em todo o territério nacional,
que desenvolvem uma extensa e expressiva variedade e quantidade de produtos e servicos. O
CADSOL ¢ uma ferramenta de reconhecimento publico das iniciativas econdémicas solidarias e
visa permitir-lnes o acesso as politicas publicas nacionais de economia solidaria e demais
politicas, programas publicos de financiamento, crédito, aquisicdo e comercializagdo de produtos
e servicos e outras ac@es e politicas publicas a elas dirigidas (Brasil, 2023)

Além disso, 0 CADSOL se constitui em uma base nacional de informacgdes cadastrais das
iniciativas, permitindo que governos nas diferentes esferas de poder possam obter informac6es
para subsidiar a formulacéo de politicas publicas adequadas aos diversos tipos e categorias das
iniciativas declaradas. Possui natureza declaratoria e voluntaria, embora as habilitacdes das
iniciativas no CADSOL passem necessariamente por um processo de validacdo das informacgoes
prestadas no &mbito da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) e das comissfes
estaduais e/ou municipais, ligada ao Ministério do Trabalho e Emprego (MTE).

A inscricdo no CADSOL permite que a empresa possa requerer a Declaracdo de
Empreendimento Econémico Solidario, a qual permite o acesso a diversas politicas e programas
publicos de Economia Solidaria. As a¢des da economia solidaria estdo resguardada pela portaria
n°1.780, de 19 de novembro de 2014, que Institui o Cadastro de Empreendimentos Econdmicos
Solidarios (CADSOL) e contemplam atividades de organizagdo da producdo e da
comercializa¢do de bens e de servicos, da distribui¢do, do consumo e do crédito, contribuindo

para a inclusdo socioprodutiva de trabalhadores urbanos e rurais, promocdo da educagéo
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ambiental, reaproveitamento e reciclagem de materiais, estimulo ao convivio social e as
atividades culturais e a capacitacdo técnica e de gestdo para os empreendimentos de economia
solidaria, visando a emancipacao socioeconémica dos beneficiarios (Brasil, 2023).

De modo geral, os principios basicos de distincdo dessas iniciativas, sdo: posse coletiva dos
meios de producdo pelas proprias pessoas que as utilizam para produzir; gestdo democratica por
participacdo direta ou, no caso dos empreendimentos maiores, por representacao; reparticdo da
receita liquida entre os associados; destinacdo do excedente anual (denominadas sobras) por
critérios acertados entre todos os cooperadores (Singer, 2000; Coraggio, 2007).

Segundo Singer (2000), a economia solidaria € uma criacdo em processo continuo de
trabalhadores contra o capitalismo. Esse sistema capitalista no qual estamos inseridos trouxe
“consequéncias sociais negativas geradas pelo dominio de um modelo de producédo excludente,
como a degradacao do trabalho, motivaram a criacdo de diferentes formas de organizacgéo social
com relagdes mais justas e igualitarias na sociedade” (Maturana; Kohler; Zunge, 2018, p.2).
Trazem diversas herancas negativas, mas também, ressaltam a grande riqueza do ser humano,
através da solidariedade, cooperacdo, democracia, responsabilidades sociais, preservacdo dos
valores culturais.

As experiéncias na economia solidaria, segundo Régo (2014), podem ser consideradas como
uma utopia experimental de novas formas de sociabilidade e vivéncia compartilhada de valores.
Estas experiéncias abrangem, um amplo espectro de objetivos e aspiracfes, podendo envolver
desde a perspectiva de busca de alternativa de emprego através da autogestdo ou, “uma
perspectiva de constru¢cdo de um modelo alternativo ou diferenciado do capitalismo” (Régo,
2014, p.36).

Sob esta Otica, o surgimento dos empreendimentos da economia solidaria (EES), regidos
pelos principios: da autogestdo, do comércio justo e solidario, da gestdo democratica e
participativa, da distribuicdo equitativa das riquezas produzidas, do desenvolvimento local
integrado e sustentavel, do respeito aos ecossistemas, da valoriza¢do do ser humano, do trabalho
e da cultura, € uma opc¢édo de modelo alternativo que busca oportunidades inclusivas para diversas
classes sociais, como um meio alternativo de desenvolvimento através das organizacoes.

De acordo com Soares (2011), os empreendimentos da economia solidaria tém o objetivo de
melhorar a vida da populagéo de um determinado local, sem a premissa da acumulacao, e baseada
em um principio de solidariedade, cooperacao e autogestdo com gradativa promocao de melhoria
na qualidade de vida de todos os envolvidos.

A relacdo proposta entre a economia solidaria, o associativismo e 0 TBC sdo bastante

significativas, uma vez que esses elementos estdo interligados e podem em conjunto promover a
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unido de individuos e organizagdes com interesses comuns, visando fortalecer a comunidade e
manter o progresso econdmico, social e cultural de uma determinada &rea geogréfica,
promovendo o desenvolvimento local e a inclusdo social nas comunidades. Essas relagdes
também podem estimular o desenvolvimento de pequenos negdcios e o crescimento do setor
produtivo local, tendo os seus recursos, conhecimentos e resultados alcangcados compartilhados

entre eles, visando assim o bem-estar coletivo, ao invés do lucro individual.
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2. METODOLOGIA DA PESQUISA

Neste capitulo serdo abordados os procedimentos metodoldgicos necessarios para a
realizacdo da presente pesquisa. O subcapitulo 2.1 trata sobre 0 método, abordagem, natureza e
carater da pesquisa, com a indicacdo da fenomenologia como principal método de estudo. A
seguir, no subcapitulo 2.2, serd abordada a realizacdo da pesquisa bibliografica e por fim, no

subcapitulo 2.3, serdo discutidos os instrumentos e técnicas que foram utilizados nesta pesquisa.

2.1 Método, Abordagem, Natureza e Carater da Pesquisa: A fenomenologia como método
de Investigacéo

A importancia de um método cientifico é fundamental para o avanco do conhecimento e
para garantir a confiabilidade e a objetividade das descobertas cientificas. Para Marconi e
Lakatos (2010, P. 65), o método cientifico corresponde ao “conjunto de atividades sistematicas
e racionais que permitem alcancar um objetivo com seguranca e economia, na medida em que
traca um caminho a ser seguido, detecta erros e auxilia as decisdes de um cientista”.

O método utilizado no presente estudo, foi o fenomenoldgico, que ¢ uma abordagem
filoséfica e metodoldgica que se concentra na descricao e interpretacdo da experiéncia subjetiva
dos individuos. Este método “reconhece o individuo enquanto sujeito percebedor que se
constitui ao passo em que se relaciona com o mundo (objeto da percepcdo), por meio das
experiéncias vivenciadas e atribui¢des de significados a estas” (Aguiar; Policarpo, 2018, p.73).
Parte da compreensdo da intersubjetividade e a singularidade da experiéncia humana permitindo
que os investigadores entendam como as pessoas vivenciam e interpretam o mundo a partir de
suas proprias perspectivas, valores e crencas.

Segundo Merleau-Ponty (2006), é o estudo das esséncias, esséncia da percepcdo, esséncia
da consciéncia, cujo compromisso é o de conhecer, através da compreensdo, a experiéncia dos
sujeitos no mundo. Ela procura entender como 0s eventos, objetos, pessoas e situacGes sao
experienciados, quais os significados atribuidos a eles e como essas experiéncias influenciam a
forma como os individuos compreendem a si mesmos. Assim, uma pesquisa fenomenoldgica
analisa a maneira natural em que a realidade é percebida a partir da experiéncia humana, na sua
esséncia e na sua visdo de espago (Panosso Netto, 2005).

Conforme, Andriolo (2016) corresponde ao estudo das esséncias, mas ndo de forma abstrata,
ou seja, visa compreender 0s conceitos que sdo usados a partir da apreensao do seu papel na vida
humana. Ainda, Andriolo (2016), a orientagdo fenomenoldgica tem o intuito de descrever as

vivéncias e a percepcdo dos individuos, contemplando dimensdes a partir de narrativas e
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estimulos advindos do espaco social. A ideia foi concernir uma abordagem que aproximasse o
pesquisador ao objeto pesquisado, observando como se d& a relagdo entre este espaco
compartilhado, a identidade local, o0 sentimento de pertencer e as provaveis experiéncias, sendo
estds umas das principais motivacdes para escolha desta orientacéo.

Partindo da premissa de que a experiéncia humana também é um dos elementos principais
do fendbmeno do turismo, compreende-se que a fenomenologia possa ser aplicada nos estudos
sobre o turismo. Panosso Netto (2014), escreve que a descricdo fenomenoldgica se baseia na
observacao e na percepc¢ao do turismo como um fendmeno altamente dindmico, desenvolvido
no tempo e no espaco por um individuo ou um grupo. Panosso Netto (2011) complementa,
informando que fenébmeno turistico, portanto, seria algo que se mostra a si mesmo, tal como ¢,
do modo que é.

A aproximacdo da fenomenologia com o turismo é uma abordagem que se concentra na
compreensdo da experiéncia do turista em sua totalidade e subjetividade. Sob a perspectiva desta
compreensdo busca-se descrever e interpretar como os turistas percebem, vivenciam e atribuem
significado as suas experiéncias durante a sua visita. Panosso Netto (2005), propde a analise a
partir da especificidade da existéncia humana e ndo restrita as relacées de consumo normalmente
analisadas em pesquisas.

A fim de relacionar o método fenomenolégico a temética estudada, procurando aproximar
0 pesquisador a comunidade Palateia e ao cotidiano da mesma, este trabalho foi inserido no
escopo da pesquisa qualitativa, de natureza aplicada, utilizada como estratégia da pesquisa
exploratdria. A pesquisa qualitativa permite o estudo dos casos com uma maior profundidade e
proporciona uma maior compreensdo sobre a natureza da tematica, possibilitando uma maior
aproximacdo da realidade em que se encontram as comunidades a serem estudadas (Dencker,
2007). Gomes e Araujo (2005) escrevem que a pesquisa qualitativa ndo se caracteriza pelo uso
de dados numéricos, mas busca, sim, uma compreensdo subjetiva de um grupo social, de
comunidades, das interacdes humanas e de outros aspectos contextuais.

A ideia de conhecer as caracteristicas e as especificidades da comunidade, utilizando o
método qualitativo possibilita uma compreensao real e contextualizada das experiéncias,
crengas, valores e emocGes dentro do contexto social, econdmico e ambiental e, como estes
elementos da comunidade interagem e influenciam as experiéncias das pessoas, possibilitando
o ‘emprego de procedimentos de interpretagdo a partir dos dados observados e coletados, obtido
na pesquisa de campo.

A pesquisa é considerada exploratoria pela auséncia de bibliografia acerca do tema

Turismo de Base Comunitaria na area em que esta sendo desenvolvida o estudo. Segundo, Gil
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(2008, p.27), a pesquisa exploratdria “[...] tém como principal finalidade desenvolver, esclarecer
e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais precisos ou
hipoteses pesquisaveis para estudos posteriores.” O que proporciona ao pesquisador ter mais
autonomia para explorar, selecionar, interpretar e fazer o registro de sua vivéncia nas localidades
estudadas, 0 que permite conhecer as especificagfes do lugar, buscando assim, uma maior
familiaridade com o problema.

2.2 Pesquisa Bibliografica

A pesquisa cientifica apresenta varias vertentes, sendo uma delas a pesquisa bibliogréfica,
que para Marconi e Lakatos (2003, p. 158) se classifica como um “apanhado geral sobre os
principais trabalhos ja realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer
dados atuais e relevantes relacionados com o tema”, através de exames de textos, leituras de
artigos, livros, dissertacOes, teses e publicacdo de periddicos como suporte para captar seu
sentido simbdlico e contextual, convergentes ao tema tratado e, que servem de ajuda ao suporte
tedrico. Nesta pesquisa, 0s procedimentos e aprimoramentos se deram a partir de levantamento
bibliograficos e pesquisa documental. A pesquisa documental, segundo Gil (1999), assemelha-
se muito a pesquisa bibliogréfica, a diferenca entre ambas reside na natureza das fontes. As
fontes documentais podem ser de primeira mao, referentes aquelas que ndo receberam qualquer
tratamento analitico como documentos oficiais, reportagens de jornal, fotografias, gravacdes e
filmes, ou de segunda mao, relacionadas aos documentos que ja foram analisados de alguma
forma, como relatdrios de pesquisas, tabelas estatisticas e outros materiais analiticos.

Nesta pesquisa, a parte conceitual foi analisada a partir da producdo académico-
cientifica acerca da tematica Turismo de Base Comunitario, Ruralidade, Politicas Publicas e 0s
marcos estruturantes do turismo, as organizacdes sociais e suas possiveis relacdo com o
empreendedorismo social, o associativismo e a economia solidaria, trazendo contribuicoes
pertinentes ao tema a fim de validar o TBC como alternativa viavel para o desenvolvimento
socioecondémico da comunidade Palateia.

Metodologicamente, partiu-se inicialmente, do levantamento ampliado, em diversos
sitios, a partir de uma andlise teorica, de diversos artigos das plataformas Google Académico,
Scielo e Scopus. Posteriormente foram extraidos os dados a partir da plataformas de Banco de
Teses e Dissertagbes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES), observados os critérios de inclusdes e exclusbes necessarios a pesquisa, sendo feito

um recorte temporal de buscas dentro do periodo de 2000 até 2023, com o intuito de buscar
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nestes artigos e dissertagdes publicadas as principais referéncias teoricas, ocorréncia e a
convergéncia de pesquisas que tratem do tema e objetivo da pesquisa em questéo.

Posteriormente, como referéncia sistematica aos temas abordados, partiu-se da leitura de
livros publicados por autores conceituados na area. Complementando Gil (1999, p. 29), “a
pesquisa bibliogréafica é elaborada com base em material ja publicado. Tradicionalmente, esta
modalidade inclui material impresso, como livros, revistas, jornais, teses, dissertacdes e anais
de eventos cientificos”.

Os temas expostos aqui foram explanados por autores conceituados na area de Turismo,
a saber: Panosso (2010) e (2013); Irving (2016) e (2018); Paes (2009); Matos e Irving (2005);
Cruz (2009); Fabrino (2013); Merleau Ponty (1999); Jean Paul Sartre (2012); Dencker (2004).
Acerca do Turismo de Base Comunitaria e Ruralidades, foram consultados 0s seguintes autores:
Maldonado (2009); Braghini et al. (2020); Hallack et al. (2011); Mielke e Pegas (2013); Irving
(2009); Bartholo et al. (2009); Fabrino (2013); Irving et al. (2005); Lima et al. (2022); Sampaio
etal. (2011); Elias (2008); Maldonado (2009); Souza e Klein (2019); Sansolo e Bursztyn (2009);
Silva e Castriota (2018); Blanco (2004). Nas Politicas Publicas: Hallack et al. (2011); Irving
(2009); Fonseca (2002); Teixeira (2019); Pinto (2022); Moraes et al. (2017); Faxina e Freitas
(2020); Fabrino (2013); Neuhaus e Silva (2006); Graciano e Holanda (2020); Raposo (2014);
Fabrino et al. (2016); Aradjo (2011) e Costa (2013). J& no tocante a tematica OrganizacGes
Comunitarias e Empreendedorismo foram utilizados os estudos de: Irving (2009); Mielke
(2009); Mielke e Pegas (2013); Santos e Braghini (2020); Nassif et al. (2020); Parente et al.
(2011); Cowling et al. (2015); Chaves e Gehlen (2019) e Alves (2020) e por fim, nos temas
associativismo e economia solidaria, foram utilizados os estudos de: Damaésio (2014); Viegas
(2004); Freire (2011); Balem (2016); Irving (2009); Singer (2000); Nagem e Silva (2013);
Corraggio (2007); Maturana et al. (2018); Régo (2014): Soares (2011).

Como expoente da complementacado, foi feito buscas por informacBes em relatérios,
reportagens, revistas, filmes, gravacoes, fotografias, diversos materiais de divulgacdo. Em se
tratando da pesquisa documental, ela possui uma familiaridade com a pesquisa bibliogréfica, o
que as diferenciam sdo a natureza de suas fontes. A pesquisa bibliografica, segundo Marconi e
Lakatos (2010) se submete as contribuigdes de diferentes autores com finalidades especificas, a
pesquisa documental recorre a materiais diversos que ndo passaram por um tratamento analitico.

Em decorréncia dos poucos artigos relacionados ao TBC, na area de abrangéncia do
estudo, esta pesquisa é classificada de carater exploratorio, uma vez que se constatou uma
caréncia de estudos que validem as consideracdes cientificas. De acordo com Dencker (2004, p.

124), este tipo de pesquisa caracteriza-se por possuir um planejamento flexivel envolvendo, em
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geral, levantamento bibliogréfico, entrevistas com pessoas experientes e analise de exemplos
similares. Portanto, a abordagem qualitativa de carater exploratério e descritivo, exige do
pesquisador, certamente, um maior aprofundamento, nimero de informacdes e descri¢ao do que
foi levantado para um entendimento mais completo e real do fenémeno que esta sendo estudado,
a fim de elucidar uma descricao detalhada do que foi observado em campo.

Neste sentido, a fundamentacéo tedrica da dissertacdo foi estruturada em forma de texto
obedecendo a seguinte forma: primeiro, uma contribuicdo acerca do Turismo e sobre a
Ruralidade como possibilidades para o Turismo de Base Comunitaria; segundo,
contextualizando os principais marcos e referéncias das politicas publicas estruturantes para o
TBC; terceiro, observado a relevancia da participacdo nas organizacfes sociais e a importancia
do empreendedorismo; por fim, contextualizado sobre a abordagem e as convergéncias a

respeito do tema associativismo e a economia solidaria, como mecanismos de desenvolvimento.

2.3 Instrumentos e Técnicas de Pesquisa

Inicialmente, a pesquisa foi fundamentada por meio de uma revisdo bibliografica e
documental, com a intencdo de consolidar o arcabouco tedrico e sustentar as categorias de
andlise. Essa fundamentacdo tedrica fornece uma base robusta para o desenvolvimento da
pesquisa, além de nortear o percurso metodoldgico a ser seguido na pesquisa de campo, que foi
realizada com a sequéncia de acontecimentos.

Os referenciais tedricos foram baseados em livros, artigos cientificos, dissertacoes, teses
e periddicos de autores especializados nas categorias centrais desta pesquisa. A pesquisa
documental incluiu uma analise de relatérios fornecidos por dois gestores municipais de Barra
de Sdo Miguel, materiais provenientes de projetos, anota¢es de uma antiga moradora local e
informagdes coletadas em sites de internet, complementando as demais fontes de coleta de
dados.

O segundo momento da pesquisa corresponde ao trabalho de campo, que consiste no
levantamento de dados, através de técnicas de observagdo participante, entrevistas e aplicagdo
dos questionarios semiestruturados, participacdo e aplicacdo de oficinas coletivas, rodas de
conversas, registros de imagens e videos. Além destas diferentes técnicas de coleta de dados, a
cada visitacdo foi feito o registro no didrio de campo, afim de anotar curiosidades e
peculiaridades encontradas na area de estudo.

Para ampliacéo dos entrevistados no momento da aplicacdo dos questionarios, a técnica
Snowball (bola de neve), foi utilizada, onde o0s entrevistados indicaram outros que possuem 0

perfil ou caracteristicas de acordo com o objeto da pesquisa. Por meio do questionamento "Quem
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na comunidade conhece a sua histdria e o que eles esperam para que ocorra o desenvolvimento
do turismo?", os entrevistados sugeriram outros sujeitos para participarem do estudo. Dessa
forma, foi possivel alcancar pessoas menos conhecidas ou de dificil acesso, uma vez que de
acordo com Bockorni e Gomes (2021), esse tipo de amostragem é relevante em estudos que
optam por amostras ndo probabilisticas em pesquisas de natureza qualitativa.

Apos a identificacdo do grupo interessado em participar da pesquisa e a aplicacdo dos
métodos e abordagens propostas, foi elaborado um diagndstico que permitiu destacar tanto os
pontos fortes quanto os pontos fracos, além das forcas competitivas e desafios enfrentados pela
comunidade. Esse processo possibilitou 0 mapeamento e a compreensao da area, assim como a
identificacdo de obstaculos e oportunidades relacionadas as potenciais experiéncias turisticas e
a atencdo na memoria cultural e nos habitos locais.

O primeiro contato com a comunidade se deu de forma informal no segundo semestre de
2023, quando foi realizado o reconhecimento da area de estudo, analisado o ambiente natural e
a rotina diaria da comunidade, buscado identificar os cinco individuos-chaves, anteriormente
pesquisados em sitios eletrbnicos e que apresentam/representam a comunidade: 1) atual
presidente da associacdo das ostras; 2) o presidente da associa¢do dos apicultores; 3) a antiga
presidente da associacdo dos moradores, das ostras e dos apicultores; 4) a ostreicultora com
notavel conhecimento do senso comum e; 5) a diretora da creche escola. Nestes momentos
também foram estabelecidos contato com a Secretaria de Estado do Turismo — SETUR,
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social Trabalho e Habitagdo — SMDSTH e a
Secretaria Municipal de Turismo, Industria, Comércio e Servi¢cos — SMTICS da Barra de Sao
Miguel.

Apos a aprovacdo e certificagdo do parecer consubstanciado do comité de ética em
pesquisa — CEP, conforme Certificado de Apresentacio de Apreciacdo Etica - CAAE n°
78606524.3.0000.8042 e Numero do Parecer: 6.796.590, fora iniciada a pesquisa de campo,
realizada no periodo de junho de 2024 a setembro de 2024. O processo da pesquisa foi dividido
em trés locais: o primeiro, na comunidade, o0 segundo na Barra de S&o Miguel/AL e, o terceiro
em Maceid/AL. Isto porque se buscou entrevistar ndo apenas 0s moradores da comunidade, mas
também, parceiros governamentais e ndo-governamentais para uma posterior triangulacao entre
atores e dados.

Para a realizacdo do trabalho de campo, o primeiro passo foi a escolha dos sujeitos da
pesquisa. No inicio ja havia o reconhecimento de 05 individuos-chaves que poderiam direcionar
a outros atores a partir da técnica snowball (bola de neve), conseguindo como consequéncia,

chegar a novos potenciais entrevistados. Na presente pesquisa foram entrevistados 46
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moradores, 03 membros de instituicbes governamentais e 04 membros das instituicdes ndo
governamentais. Como ja se conhecia parcialmente o contexto da comunidade, ante a pratica em
campo, foi definido entdo a criacdo de trés grupos: 1) Moradores; 2) Instituicbes nao

governamentais e; 3) Instituicdes governamentais, conforme Quadro 6, abaixo.

Quadro 6 - Descri¢do dos grupos de participantes da pesquisa.

Grupo de N° de

AT i Quem/Quial Local da entrevista

-Residentes da Reserva Palateia

-Proprietario do Restaurante
Paraiso das Ostras

-Proprietério do Restaurante

Moradores 46 Ostras do Paraiso Reserva Palateia

-Presidente da Associagéo
Paraiso das Ostras

-Presidente da Associacdo dos

Apicultores da Palateia

-Diretor da Associagéo -Estagdo Ambiental
Uniprépolis Braskem
Instituicdes ndo -Secretario da Instancia de -Sede da Instancia
i 04 Governanga Caminho das A
governamentais ¢a Laminnho das Aguas
-Zootecnista do SENAR -Reserva Palateia
-Engenheira de Pesca do IABS -Reserva Palateia
-Secretaria de planejamento e -Sede da SETUR
infraestrutura da SETUR/AL Estadual
Instituicdes -Secretaria Municipal de Turismo| -Sede da Secretéaria
GOes 03 Municipal de Turismo
Governamentais — — —
-Secretaria Municipal de -Sede da Secretéria
Assisténcia Social Municipal de
Assisténcia

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

O foco principal da pesquisa esta na perspectiva da comunidade em relagdo ao turismo
e como esta pode lidar com as influéncias que as atividades turisticas podem provocar no seu
cotidiano e as possiveis atividades a serem desenvolvidas. O turismo na Palateia no periodo da
pesquisa de campo se apresentou incipiente e constatou-se que a recepc¢éo de turistas ocorre de
maneira esporadica, sendo composta, em sua maioria, por visitantes curiosos que chegam por
conta prépria, muitas vezes devido a visita de algumas celebridades na Reserva, o que trouxe
certa notoriedade a localidade.

Os moradores relatam que o fluxo de turistas é ligeiramente maior durante o verdo, e
lembram que, entre 2010 e 2015, "era muito diferente, chegava até ter onibus de turismo”, mas

gue "hoje ja ndo é mais assim". Durante o periodo da pesquisa de campo, realizado de junho a
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setembro, ndo houve um numero significativo de turistas, uma vez que esse periodo coincide
com a estacdo chuvosa. Assim, ndo foi possivel realizar uma anélise da percepg¢éo dos turistas
sobre a localidade, suas motivacdes, perfil socioeconémico, habitos de viagem, além dos
elementos que consideram valorizados e que esperavam encontrar como atracdes turisticas.

Compreendendo essas variaveis para a definicdo da abordagem em campo, foram
realizadas entrevistas com os grupos definidos, utilizando roteiros semiestruturados, contendo
perguntas abertas e fechadas. Todas as entrevistas seguiram o padrdo exigido pelo Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido, com a devida autorizacao para o uso de imagem e voz. Os
questionarios e o roteiro estdo disponiveis nos apéndices, D, E e F.

As pesquisas de campo normalmente ocorreram em visitas semanais, iniciadas em 6 de
junho, encerrando com a oficina participativa de construcdo coletiva do roteiro no dia 12 de
setembro de 2024. Durante as visitas a Reserva Palateia, aplicaram-se os questionarios e foi
implementada de forma mais efetiva a técnica do snowball. Além disso, a observacéo
participante mostrou-se essencial para compreender a realidade do grupo de maneira imersiva,
captar detalhes ndo verbalizados e construir uma relacdo de confianca. As rodas de conversa
foram igualmente importantes para promover o didlogo coletivo, fomentar a troca de saberes e
coletar dados sobre preocupacdes e valores compartilhados. Essas técnicas qualitativas ajudam
no desenvolvimento de abordagens integradoras e de estudos relacionados as realidades sociais,
que auxiliam na compreensdo e contextualizacdo, favorecendo assim, uma analise profunda do
fendmeno estudado.

Figura 2 - Visita e realizacdo de entrevistas com moradoras da Reserva Palateia.

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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As entrevistas foram conduzidas em diferentes ambientes (Figuras 2, 3, 4) e momentos,
ocorreram principalmente em residéncias de moradores, em sedes de instituicdes
governamentais e ndo governamentais e, em alguns casos, durante algumas acgdes realizadas na

comunidade.

Figura 3 - Secretaria do turismo da Barra de S&o Miguel/AL.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Figura 4 - Sede da Instancia de Governanca Caminho das Aguas, Secretario e a pesquisadora.
|

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Alguns aspectos abordados junto aos residentes da comunidade entrevistados foram:
a) O perfil socioecondmico;
b) A histdria e o cotidiano da comunidade;
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c) O que eles acham que deve melhorar na comunidade;

d) A relagdo deles em relacdo ao acesso de politicas publicas;

e) Se estdo vinculados a alguma associacao local,

f) Percepcdo acerca do que € o turismo e as potencialidades locais;

g) Se tem interesse em desenvolver atividades voltadas para o turismo;

h) Importancia da tradicdo para as futuras geragoes.

Através das entrevistas e conversas informais foi possivel acessar o dia a dia, as limita¢oes,
as relacdes sociais, as necessidades e expectativas acerca da pratica do turismo naquela
localidade. Quantos aos questionarios aplicados com os gestores das instituicdes governamentais
ou ndo governamentais, destacaram-se:

a) Politicas publicas implantadas na comunidade;

b) O que existe de planos futuros planejados para a comunidade

c) Quais os impactos e beneficios da acdo de instituicbes governamentais e néo

governamentais na Palateia

d) Como ¢ a participacdo e envolvimento da comunidade nas a¢fes externas propostas

pelas instituicdes governamentais e ndo governamentais

Inicialmente, a proposta de produto tecnolégico para esta pesquisa envolve a construgdo
coletiva de uma logomarca, com o objetivo de fortalecer a identidade local e as conexdes
comunitarias. No entanto, essa ideia foi descartada pela pesquisadora, uma vez que a criagcdo
de uma logomarca ja estava contemplada em outros projetos de investimentos propostos pela
Secretaria de Turismo (SETUR) estadual, como parte da estratégia de promogéo, ordenamento,
estruturacéo e divulgacgéo da localidade.

A proposta de criagéo do roteiro foi apresentada aos moradores em diferentes momentos
da pesquisa de campo, nas entrevistas, rodas de conversa e na aplicacdo dos questionarios. A
maioria dos participantes expressou a opinido de que o turismo é a principal alternativa de
desenvolvimento para a comunidade. Durante esses encontros, foi questionado quem teria
interesse em participar de uma oficina para a criagao do roteiro de forma coletiva e participativa.
Muitos moradores mostraram interesse em participar da oficina e mesmo 0s que nao
demonstraram interesse em participar defenderam o turismo como uma estratégia
impulsionadora do desenvolvimento local. O processo de criagdo do roteiro seguiu as seguintes
etapas:

1) ldentificacdo dos interessados no tema e potenciais participantes para oficina de

criagéo do roteiro;

2) Sensibilizagdo da comunidade;
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3) Elaboragéo dos slides;

4) Agendamento da oficina na creche escola da comunidade;

5) Envio de mensagens para os interessados especificos confirmando o agendamento da
oficina;

6) Aplicacdo de oficina;

7) Realizacéo inicial de um diagnostico, identificando os pontos positivos e negativos,
as forcas competitivas e os principais desafios encontrados que pudessem
comprometer a elaboracéo do roteiro;

A oficina de construcdo do roteiro ocorreu no dia 12 de setembro de 2024, na Creche
Escola Leonor Wendborn lafelice, pela manh&, e contou com a participacdo de 12 moradores,
conforme figuras 5 e 6. O objetivo foi engajar os moradores no processo de desenvolvimento
turistico local, promovendo a participacdo ativa e valorizando o conhecimento da comunidade

sobre sua cultura, histéria e recursos naturais.

Figura 5 - Oficina Coletiva para a elaboracdo do Roteiro.

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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Figura 6 - Oficina Coletiva, para elaboracdo do Roteiro.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Na oficina realizada na Palateia, foram criadas oportunidades de estabelecer um espaco
colaborativo para planejar e organizar uma oferta turistica de maneira mais realista e sustentavel.
A pesquisadora iniciou o processo explicando sobre a importancia do turismo para o
desenvolvimento local, destacando os principios e caracteristicas do turismo de base
comunitario, além da relevancia dessa abordagem para o crescimento da Palateia. Foi
apresentado um mapa desenhado em cartolina, permitindo que os participantes identificassem o
espaco geografico da comunidade. Isso levou a uma reflexdo sobre as dificuldades enfrentadas
pelos turistas na locomocdo dentro da comunidade, especialmente devido & auséncia de um
ponto de apoio turistico e de sinalizacdo que indiquem aos atrativos.

Em seguida, foi incentivada a participagdo dos moradores por meio da rememoracéo de
momentos importantes, desde os primeiros povoamentos até os dias atuais, com o intuito de
promover uma apropriacdo da propria historia, fortalecer a autoestima e desenvolver uma
identidade coletiva com a comunidade. O objetivo foi criar uma linha do tempo para que 0s
participantes se registrassem na histéria local. Uma das moradoras mais antigas, que possuli
registros da historia local, teve uma participacdo destacada, oferecendo informacdes sobre
diversos periodos e aspectos econdémicos e sociais relevantes para a formagéo da comunidade.

Posteriormente, discutiu-se 0 conceito e a importancia de um roteiro turistico como
ferramenta de planejamento, ordenamento e participacdo. O roteiro pode tanto favorecer o
principal passeio atualmente ofertado, que é a visita ao criatorio de ostras, quanto estimular
novas possibilidades de atividades turisticas a serem desenvolvidas na Palateia, além da criagdo
de novos produtos turisticos na comunidade
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Nesse momento houve grande interesse dos participantes e um morador, que residiu na
comunidade na infancia e que desde 2016, vindo da cidade de S&o Paulo, vive na Palateia,
apresentou um projeto proprio. Este projeto propde sugestdes em diversas areas, como turismo,
infraestrutura, seguranca, educacdo e meio ambiente, utilizando a oficina para explicar sua visdo
sobre as melhorias para a Palateia. Outra moradora, reconhecida por seu conhecimento sobre a
comunidade, complementou as sugestdes. A partir desse momento, todos 0s participantes
comecaram a contribuir e aprimorar as sugestdes e as propostas foram registradas, e a
pesquisadora explicou sobre a hierarquizacdo dos atrativos, destacando os tipos e as
possibilidades atualmente disponiveis na Reserva. No entanto, ndo foi possivel desenvolver uma
pratica de oficina intitulada "O que sei € o que posso fazer, através das minhas maos”, ja que o
horéario coincide com a saida das criancas da creche escola e 0s compromissos profissionais.

A oficina foi encerrada com a exibicdo de dois videos sobre a comunidade Cha de Jardim,
localizada no municipio de Areias/PB. A motivagdo para exibir esses cases de sucesso se deu
pelo fato de que alguns dos participantes ja terem tido contato com Luciana Balbino, idealizadora
do processo de inclusdo do TBC na comunidade e que as tem como fonte de inspiracao.

As técnicas utilizadas durante as oficinas conectam o0s planejadores, agentes e a
comunidade da Palateia, facilitando o intercAmbio de informacgOes e a verificagdo dessas
informacdes por todos os grupos da comunidade. Esse processo permite estabelecer vinculos
importantes por meio da participagéo ativa. Envolver a comunidade nas etapas de planejamento
para o desenvolvimento turistico é essencial para garantir que o turismo seja uma forca positiva,
promovendo um sentimento de pertencimento e empoderamento. Dessa forma, a comunidade
pode se tornar capaz de impulsionar o desenvolvimento econdmico, social e cultural de maneira
equitativa e sustentavel.

A pesquisadora também participou de outras atividades organizadas pelo SEBRAE-
Alagoas junto a comunidade, incluindo um workshop de aplicacdo da metodologia em trés
fases, na qual a comunidade serd acompanhada de forma continua e por um periodo mais longo
pela instituicdo. Outras acdes de intervengdo propostas pelo SEBRAE-Alagoas incluem a
contratacdo de consultores especializados para a criagdo de novos produtos turisticos, com o
objetivo de ampliar a oferta turistica local. Esses novos produtos combinam bens e servigos,
criando experiéncias integradas para os turistas, como passeios, atividades culturais e
gastrondmicas. Além disso, outro consultor foi contratado para realizar o estudo da capacidade
de carga da area, com o intuito de garantir a sustentabilidade e a qualidade da experiéncia

turistica, preservando o ambiente natural, cultural e social da comunidade.
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Para complementar o processo de coleta de dados, a observacéo participante foi utilizada
para acompanhar a rotina da comunidade e observar seu comportamento durante as visitas
externas. Essa técnica consiste em estar presente e participar do cotidiano do grupo analisado.
Pereiro e Fernandes (2018, p. 153) destacam que “a observacao participante implica participar
na vida cotidiana do grupo humano a estudar, para compreender as légicas locais e o significado
sociocultural das suas praticas”. A interacdo ¢ condi¢do essencial para a observagéo participante,
e em alguns momentos a pesquisadora foi incluida como participante da situacdo. Exemplos
dessas interagcdes incluiram a vivéncia no apiario (Figura 7), almogos com membros da
comunidade, apoio na distribuicdo de cestas basicas — uma acdo promovida pela Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, Trabalho e Habitagdo (SMDSTH) — ou simplesmente
em conversas informais, acompanhadas por um bom caldinho de mocotd esquentando a

conversa.

Figura 7 - Técnica do SENAR, pesquisadora e Presidente da Associacdo dos Apicultores
durante experiéncia no apiério.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Durante 0s momentos de imersdo com a comunidade, o diario de campo foi utilizado
para registrar de forma sistematica as impressoes e observacGes da pesquisadora. O uso de um
diario de campo em uma pesquisa € uma pratica valiosa para coletar e organizar dados
qualitativos, especialmente em estudos etnogréaficos, antropoldgicos, sociolégicos, e em outras
areas que envolvem observacéo participante ou trabalho de campo, além de poder enriquecer a
qualidade da pesquisa, oferecendo mais profundidade e contexto aos dados coletados. Esta
ferramenta foi essencial para documentar tudo o que foi observado, escutado e percebido ao
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longo do processo de coleta de dados. Além de auxiliar na analise e interpretacdo das
informagdes, o diario também funcionou como uma memoria auxiliar, permitindo ao
pesquisador revisitar momentos especificos do estudo e recuperar detalhes que poderiam ser
esquecidos, o que contribuiu significativamente para a profundidade e o rigor da pesquisa.

A etapa final da analise dos dados coletados discorrera sobre as futuras intervencoes e
novas perspectivas de desenvolvimento socioeconomico e cultural na comunidade, abordando
também as possibilidades de criacdo de novos atrativos turisticos, como forma contributiva para
o desenvolvimento do TBC. Os dados obtidos em todas as fases da pesquisa foram tratados a
luz dos referenciais tedricos que exploram a pratica do turismo de base comunitéaria (TBC) em
comunidades tradicionais, com foco na geracdo de emprego e renda, inclusdo social e
valorizacdo cultural. Esses dados permitiram identificar as demandas especificas da
comunidade, orientar o planejamento de a¢fes sustentaveis e tentar promover o fortalecimento
da economia local. Além disso, o tratamento dos dados contribuiu para a construcéo coletiva de
um roteiro turistico sustentavel, baseado nos principios de desenvolvimento econémico
inclusivo e ambientalmente responsavel. Assim, foi possivel alinhar as intervencdes propostas
com as necessidades e potencialidades da comunidade, garantindo que o turismo se torne uma

possivel ferramenta de transformac&o social e de preservacao dos recursos naturais e culturais.
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3. COMUNIDADE PALATEIA, TBC E PERSPECTIVA DE DESENVOLVIMENTO
LOCAL

Este capitulo versa sobre uma analise da comunidade Palateia, objeto de estudo desta
pesquisa, buscando compreender suas potencialidades naturais e humanas, bem como sua
organizacdo territorial, social e econdmica. A partir da investigacdo dos aspectos que
caracterizam a localidade, foram abordadas as relacdes socioeconémicas, o cotidiano da
comunidade e as intervencdes institucionais que estdo moldando seu desenvolvimento. Neste
capitulo serd apresentado a importancia da cadeia produtiva das ostras, que desempenhou um
papel crucial na formacao historica e econdmica da comunidade, culminando na avaliacdo das
perspectivas e desafios para a implantacdo do Turismo de Base Comunitaria (TBC) na Reserva
Palateia.

Assim neste capitulo, apresenta-se no subcapitulo 3.1 a caracterizagdo da area de estudo;
no 3.2 a dinamica socioeconémica, 0 cotidiano e as intervencdes institucionais; no 3.3 a
relevancia da cadeia produtiva das ostras como fator determinante para o desenvolvimento do
turismo na Reserva Palateia e por ultimo as perspectivas e os desafios para o desenvolvimento

do Turismo de Base Comunitaria na Reserva Palateia,

3.1 Caracterizacédo da Area de Estudo

A Barra de Sdo Miguel, conforme a Figura 8 abaixo, situada na mesorregido do leste
alagoano e microrregido da capital Macei0, estd a aproximadamente 30,2 km de Maceio
(INSTITUTO ARNON DE MELO, 2006, p. 30), apresentando uma érea de 74,244 km2 e uma
populacdo de 7.944 habitantes, conforme o censo do IBGE de 2022. Situado na zona da mata
nordestina, o municipio faz fronteira com Marechal Deodoro, Roteiro e Sdo Miguel dos Campos,
estando a 13 km ao sudoeste de Marechal Deodoro, a maior cidade proxima. A regido costeira
da Barra de Sdo Miguel é rica em diversidade geogréfica, incluindo planicies litoraneas, recifes
de corais, manguezais, restingas dunas, lagunas e tabuleiros costeiros (Carvalho, 2021). O relevo
é caracterizado por colinas de topo plano e falésias préximas a costa, e o clima é classificado
como megatérmico sub-umido, com temperaturas médias mensais entre 24°C e 28°C e uma

precipitacdo anual em torno de 1.400 mm.
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Figura 8 - Localizagdo da comunidade Palateia e do municipio da Barra de Sdo Miguel, Alagoas.
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Fonte: Instituto de Meio Ambiente (2024).

A comunidade Palateia estéa inserida em uma reserva extrativista na zona rural da Barra
de Sdo Miguel/AL e faz parte da Reserva Ecoldgica de Manguezais da Lagoa do Roteiro,
instituida pelo Decreto Estadual, N° 32.355, de 03 de junho de 1987. A comunidade esta
localizada na divisa da Barra de Sdo Miguel com o municipio de Roteiro/AL, no Litoral Sul de
Alagoas, estando ha uma distancia de 9,5 km ao sul, do centro urbano do municipio da Barra de
S&o Miguel/AL (Figura 9).
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Figura 9 - Distancia entre o centro da Barra de S&8 Miguel e a Reserva Palateia.
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Fonte: Google Maps (2024).

O acesso até a comunidade é através de uma estrada vicinal as margens da rodovia

estadual AL 101 Sul e como indicacdo até a localidade, existe placa de sinalizagdo turistica

indicando o trajeto, conforme o sistema referencial turistico, como também, outras placas

com informacGes diversas que indicam o acesso até a localidade, conforme a Figura 10. A

distancia da rodovia estadual até a comunidade é de 3 km por uma estrada de barro em todo

0 Seu percurso, 0 que torna seu acesso dificil em periodos chuvosos.

Figura 10 - Imagem das placas indicativas para 0 acesso a Reserva Palateia.

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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Outra alternativa de acesso a comunidade é por transporte hidroviario, através da Laguna
do Roteiro, embora ndo sendo utilizada, existe a opcdo de desembarque nas trés camboas
disponiveis (figuras 11 e 12). Ao longo dos 230 quilémetros do litoral de Alagoas, existem
diversas areas estuarinas e lagunares, que abrigam extensos ecossistemas de manguezais com
caracteristicas ecoldgicas semelhantes. Entre esses estuarios, destaca-se a Laguna do Roteiro,
situada entre os municipios de Roteiro e Barra de Sdo Miguel, que recebe o aporte fluvial da

bacia de drenagem do rio Sdo Miguel (Carvalho, 2011).

Figura 11 - Ultima Camboa que dé acesso a comunidade pela Laguna

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Figura 12 - Camboa do meio que da acesso a comunidade

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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Com uma &rea de 129,8 quilémetros quadrados e situada a uma altitude de 32 metros
acima do nivel do mar, a Laguna do Roteiro encontra-se entre a foz do Rio S&o Miguel e o
Oceano Atlantico (Santos, 2011). As margens desta laguna sdo compostas quase gque totalmente
por manguezais, entremeadas por resquicios de mata atlantica e plantacdes de cana de agUcar e
pastos. Nestas margens emerge a tradicional comunidade Palateia, que esta localizada em uma
area que faz parte da Reserva Ecoldgica de Manguezais da Laguna do Roteiro (RESEX de
Roteiro), uma Unidade de Conservacdo de Protecdo Integral, com 748 hectares de mangue,
inserida no bioma Mata Atlantica e em unidades de paisagem de tabuleiros costeiros. Apresenta
uma rica biodiversidade na sua fauna e flora, varias nascentes, constituindo um rico patriménio
humano e natural.

Né&o existem registros formais sobre a formacéo do nicleo de povoamento da Reserva
Palateia, que inicialmente era denominada Comunidade do Mangue. Segundo Santos (2011), a
comunidade teve origem em um aglomerado de casebres construidos por pescadores némades
que se deslocavam sazonalmente. Por outro lado, é necessario mencionar que a maioria das
construcdes foram realizadas de forma irregular, sem qualquer tipo de licenca, o que dificulta o
monitoramento e a coleta de dados.

Durante o trabalho de campo foram realizadas rodas de conversas com os moradores
(Figura 13), que relataram que a Reserva Palateia surgiu hé uns cinquenta anos atras, porém, em
relacdo aos primeiros grupos familiares que chegaram na comunidade, ndo ha um consenso.
Alguns moradores afirmam que a Reserva Palateia foi inicialmente povoada por 03, 04 ou até
05 grupos familiares. Embora ndo haja uma precisdo quanto ao surgimento e inicio do
povoamento da Palateia, todos os entrevistados afirmaram que seus ascendentes de alguma
forma habitaram naquela localidade.

Figura 13 - Roda de conversa, restaurante Ostra do Paraiso

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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Uma das moradoras registrou em um caderno (Figura 14), a historia do povoamento da
localidade. Nas palavras dessa moradora: “H4 mais de 58 anos atrds, ndo tinha energia, sO
existiam trés familias, uma que trabalhava na fabrica de tecidos em Sdo Miguel dos Campos,
municipio que faz divisa e morava em um barraquinho, o Zé Dora e a sua mée, dona Dora, 0s
meus pais e eu, que tinha um aninho. Entdo, aqui era tudo mato e essas casas eram de pau a
pique e, era muito sofrimento. Chegaram também a familia da dona Zal, que até hoje estdo aqui.

Meus pais sairam daqui e eu voltei quando tinha 34 anos”.

Figura 14 - Caderno de registro sobre o inicio do povoamento da Reserva Palateia.

Fonte: Moradora da Reserva Palateia (2023).

Conforme dados da Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Trabalho e
Habitacdo (SMDSTH, 2021), a Comunidade tem uma populacdo em torno de 500 habitantes,
tendo a pesca como principal atividade econémica, seguida da agricultura, do extrativismo
vegetal, da apicultura, do pequeno comércio local e da prestacdo de servicos informais.
Aproximadamente mais de 50% das familias residentes na comunidade dependem de programas
governamentais, seja na esfera municipal, estadual ou federal, conforme dados da Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Social, Trabalho e Habitagdo (SMDSTH, 2021).

A comunidade pesqueira da Palateia, desde os primeiros nucleos de povoamento, tem
enfrentado condi¢des de vida desfavoraveis (Santos, 2011). Esse quadro é intensificado pelo
elevado crescimento populacional observado desde a década de 1960 até os dias atuais, marcado
pela falta de planejamento adequado e pela exploracdo predatéria do meio ambiente por acoes
antropicas descontroladas (Santos, 2011).

Um dos principais desafios da regido é a forte dependéncia de atividades econdmicas

que ndo absorvem toda populacdo local, a exemplo da pesca extrativista, que vem sendo
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explorada de forma desordenada e predatdria. A comercializagcdo de mariscos e pescados, em
muitos casos, ocorre por meio de atravessadores, o que intensifica a exploragéo excessivamente.
No entanto, a pratica de cultivo e venda de ostras se diferencia, destacando-se pelo maior
profissionalismo, controle de producéo, qualidade e regular.

Além das questdes relacionadas a pesca, a apicultura e a producao de seus subprodutos
ainda sdo atividades subexploradas, carecendo de maior profissionalismo, tanto em relacéo a
qualidade dos processos produtivos quanto na adaptacdo dos produtos para que possam ser
reconhecidos e comercializados de forma eficiente. Essa falta de desenvolvimento em setores
alternativos reflete diretamente nos desafios sociais enfrentados pela comunidade.

A falta de estimulo e as dificuldades econémicas, que levam muitos jovens a trabalhar
mais cedo para ajudar na geracdo de renda da familia, tém dificultado que parte da populacédo
mais jovem continue seus estudos, o que impacta diretamente a principal atividade econémica
local, a pesca, limitando o crescimento e a inovagao.

A centralizagdo da economia na cultura dos mariscos e nos auxilios governamentais
pode trazer desafios ao desenvolvimento sustentavel da comunidade a longo prazo. A falta de
diversificacdo econdmica pode aumentar sua vulnerabilidade, além de influenciar a dindmica
social, gerando possiveis disparidades econdmicas entre 0s envolvidos na maricultura e aqueles
que dependem principalmente dos subsidios governamentais para se sustentar

. Esses fatores podem contribuir para a percepcdo de desigualdade e criar crescente
reacOes de tensBes dentro da comunidade.

No centro urbano do municipio da Barra de Sdo Miguel, o desenvolvimento tende a
ocorrer de maneira mais acelerada em comparacdo a comunidade da Palateia, resultado de
diversos fatores estruturais e econdmicos. Nas &reas urbanas, observa-se uma maior
concentracdo de investimentos em infraestrutura, servigos, comércio e tecnologia. Além disso,
a presenca de uma rede de transporte mais ampla facilita o fluxo de bens e pessoas, atraindo
uma populacdo maior e, consequentemente, gerando mais oportunidades de emprego, o0 que
contribui para o crescimento econdmico local.

A distribuicdo territorial e os problemas socioeconémicos podem ser o ponto chave para
compreender as desigualdades que existem dentro do municipio tanto no que se refere ao
desenvolvimento de atividades econdmicas e oportunidades de emprego, quanto na oferta de
servigos publicos, infraestruturas e equipamentos, o que pode favorecer o afastamento
populacional gradual do seu local de origem, levando-os a buscar trabalho em outras atividades

e nos centros urbanos (Santos, 2011).
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As comunidades tradicionais, como a Palateia, frequentemente enfrentam obstaculos
decorrentes da falta de acesso a recursos essenciais para o desenvolvimento local. Nessas areas,
as atividades econdmicas costumam ser restritas e baseadas em praticas de subsisténcia, como
a pesca e seus subprodutos, a agricultura e a comercializacdo em pequena escala dos produtos
da propria comunidade. Esse cenério limita o potencial de crescimento sustentavel a longo
prazo e contribui para a manutencdo de uma economia menos diversificada.

Uma alternativa para promover a integracdo da populagéo local e mitigar o éxodo rural
em direcdo ao centro urbano de Barra de Sdo Miguel ou a outros municipios proximos é o
desenvolvimento do Turismo de Base Comunitéria (TBC). Essa modalidade de turismo
apresenta um potencial significativo na comunidade, que se destaca pela capacidade de oferecer
ao Vvisitante experiéncias genuinas, complementadas pelas belezas naturais da regido.
Diferentemente do turismo de massa, que historicamente concentrou esforgcos na construcéao de
infraestrutura basica e no acesso a destinos prioritarios, como as praias, 0 TBC pode equilibrar
o desenvolvimento ao incluir areas rurais, tradicionalmente negligenciadas, favorecendo uma
distribuicdo mais equitativa dos beneficios do turismo.

Nesse contexto, a comunidade da Palateia, com seu potencial natural e cultural ainda
pouco explorado, representa uma oportunidade de diversificagdo econdmica por meio do
turismo. Uma elaboracdo de roteiros turisticos que valorizam o ambiente local, as tradicdes
culturais e os modos de vida da vida comunidade pode gerar uma fonte de renda complementar
e contribuir para uma nova abordagem turistica no municipio. Como a Barra de Sdo Miguel ja
é reconhecida como um destino de sol e praia, o0 TBC oferece uma oportunidade para ampliar
a oferta turistica da regido de forma sustentavel, atraindo investimentos para a infraestrutura
local, processo que ja estd em andamento, e incentivando a valorizagdo do patriménio natural e
cultural. Assim, o turismo comunitario pode promover um desenvolvimento mais equilibrado,

facilitando as disparidades em relacdo ao centro urbano.

3.2. Dinamica socioecondmica, o cotidiano e as intervengdes institucionais

Considerado como um espago crucial para as relagfes sociais, construcdo de
sociabilidade e convivéncia, a dindmica social local ¢ influenciada pela interacdo entre os
residentes da comunidade mais antigos e 0s provenientes dos municipios circunvizinhos. Essa
interacdo pode ou ndo trazer beneficios a comunidade, proporcionando ou ndo uma diversidade
socioeconémica e cultural. Essa troca pode atender as diversas necessidades e caracteristicas,
resultando em uma mescla de elementos socioeconémicos e culturais entre os residentes

tradicionais e 0s novos, que trazem consigo tracos do meio urbano.
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Devido a auséncia de dados especificos no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) para a localidade em questdo, foram solicitadas a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, Trabalho e Habitacdo (SMDSTH) informacGes que permitissem uma
melhor compreensao do perfil socioecondmico da regido. Essa solicitacdo teve como objetivo
aprofundar o conhecimento sobre a area de estudo e captar a realidade local de forma mais
precisa. O levantamento realizado pela SMDSTH em 2022 identificou 131 unidades
habitacionais (UH), das quais 91 eram construidas em alvenaria e 40 em barro com madeira
(taipa). Quanto a propriedade, 59 dessas UH pertenciam aos proprios moradores, enquanto as
demais estavam alugadas, cedidas ou em outras situagdes. Entre as 131 UH na Palateia, 90
foram avaliadas (Quadro 7) em termos da composicéo familiar, conforme o quadro abaixo.

Quadro 7 - Composicao familiar por unidade habitacional (UH) em 90 UH avaliadas

UH’s avaliadas Quantos residentes Total de residentes

10 01 residente 10 residentes

22 02 residentes 44 residentes

17 03 residentes 51 residentes

20 04 residentes 80 residentes

09 06 residentes 54 residentes

09 05 residentes 45 residentes

01 07 residentes 07 residentes

02 08 residentes 16 residentes
Total: 90 UH’S Total: 307

Fonte: Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social Trabalho e Habitagdo -SMDSTH, da Barra de
Sédo Miguel/AL (2022)

O Quadro 7 acima, apresenta um panorama da composicdo familiar encontrada nas
unidades habitacionais avaliadas, sendo algumas dessas familias, segundo a SMDSTH,
beneficiadas com alguma politica pablica proveniente de programas assistenciais nas esferas do
governo federal, estadual ou municipal, sendo encontradas:

a) 52 familias recebendo o beneficio do programa Bolsa Familia (Federal);

b) 14 familias sendo beneficiadas com o programa Crianca Feliz (Federal);

¢) 12 familias recebendo beneficios através do programa Crianca Alagoana (Estadual);

d) 30 familias recebendo o programa do leite (Municipal);

e) 11 familias incluidas nos beneficios eventuais ofertados pelo municipio da Barra de Sao

Miguel (auxilio moradia, auxilio viagem e o auxilio funeral);
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f) 131 familias recebendo as cestas basicas mensalmente (Municipal);
g) 30 familias contempladas com as sopas diariamente (Municipal)

Os dados apresentados, no Quadro 7 e no paragrafo seguinte oferecem uma visao clara
de quantas familias contam com as provisdes suplementares (beneficios) oferecidas por 6rgéos
governamentais. Das 90 UH’s avaliadas, mais da metade das familias residentes recebem o
beneficio do programa Bolsa Familia, além dos demais beneficios eventuais. Segundo o
Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome, o programa
Bolsa Familia visa garantir renda para as familias em situacdo de pobreza, sendo hoje o maior
programa de transferéncia de renda do Brasil. Integra politicas publicas, fortalecendo o acesso
das familias a direitos basicos como saude, educacéo e assisténcia social. Busca ainda, promover
a dignidade e a cidadania das familias também pela atuacdo em a¢des complementares por meio
de articulacdo com outras politicas para a superacdo da pobreza e transformacdo social, tais
como esporte, ciéncia e trabalho (Brasil, 2024).

A comunidade em questdo, como muitas outras em contextos de vulnerabilidade
socioeconémica, depende de programas assistenciais como o Bolsa Familia para garantir o
acesso a direitos basicos. Esse apoio governamental é essencial para enfrentar as dificuldades
econémicas imediatas e evidenciam a importancia de programas assistenciais que incluam
componentes de educacdo e capacitacdo, que poderdo fomentar o desenvolvimento
socioecondmico, visando ndo apenas o atendimento de necessidades imediatas, mas também a
promocdo da autonomia a longo prazo

A implementacdo de iniciativas como o Turismo de Base Comunitaria (TBC) pode ser
uma estratégia eficaz para superar esses desafios, pois podera promover o desenvolvimento
sustentavel ao valorizar os recursos naturais e culturais locais, gerando renda e oportunidades
de trabalho para a populacdo. O TBC oferece a comunidade a possibilidade de melhorar suas
condicdes de vida, sem comprometer sua identidade cultural e ambiental. Além de diversificar
aeconomia local, essa iniciativa pode contribuir para a diminuigédo da necessidade de programas
assistenciais, promovendo um ciclo virtuoso de crescimento econdémico, preservagdo ambiental
e inclusdo social.

Em 2014, quarenta e trés casas de alvenaria foram entregues a alguns moradores da
comunidade, substituindo algumas das casas de taipa existentes. Do total de cinquenta unidades
habitacionais previstas, sete ainda ndo foram entregues, com previsdo de conclusédo até
dezembro de 2024, por meio do Programa Federal “Minha Casa Minha Vida”. A iniciativa
inicial foi executada pela ONG Brigada Verde, com financiamento da Caixa Econdmica

Federal. O programa Minha Casa Minha Vida, gerenciado pelo Ministério das Cidades em
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parceria com os estados federativos do Brasil, oferece subsidios e taxas de juros reduzidas ou
até nulas, dependendo do perfil socioecondmico, com o objetivo de tornar a aquisi¢do de
moradias populares mais acessivel, tanto em areas urbanas quanto rurais, visando reduzir o
déficit habitacional do pais (Brasil, 2024).

Desde agosto de 2024, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, Trabalho e
Habitacdo (SMDSTH), através de entrevistadores sociais contratados pela Prefeitura, estdo
realizando um novo mapeamento na comunidade e nas demais do municipio, para identificar
0s moradores aptos ou ndo a serem incluidos no novo programa habitacional, bem como
contemplar aqueles que né&o receberam suas residéncias em 2014.

O povoado conta com uma creche/escola municipal, dois restaurantes, trés mercadinhos,
duas igrejas evangélicas, um bar e a "Espaco Cultural”, espaco de uso coletivo (Figura 15). Um
dos restaurantes € gerido pela esposa do presidente da Associacdo Maricultura Paraiso das
Ostras, enquanto o outro é administrado pela ex-presidente dessa associagdo, que também ja
liderou a associacdo de apicultores e a de moradores. A Casa de Cultura, € um espaco aberto,
destinado a diversas finalidades e atualmente sdo realizadas oficinas de artesanato para criancas,
lideradas por uma moradora. No primeiro semestre de 2024, ocorreram oficinas de croché,
organizadas por uma projetista com apoio da Lei Paulo Gustavo, envolvendo as artesas locais
culminando em um evento na Barra de Sdo Miguel, com gastronomia, exposicédo, desfile e

musica ao Vivo.

Figura 15 - Espaco Cultural Amigos da Palateia.
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Fonte: Arquivo da autora (2024).

A comunidade abriga uma propriedade que possui uma ampla reserva de Mata Atlantica
e um lago artificial utilizado para a criacdo de peixes, com potencial para a implantacdo de um
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sistema de pesque e pague voltado ao turismo. Situada proxima a uma encosta, a area também
oferece condicBes favoraveis para o desenvolvimento de trilhas ecoldgicas que levam a um
mirante com vista panoramica para a laguna. Além disso, a propriedade apresenta
oportunidades para a implementacdo de um servico de hospedagem no formato cama e café
(B&B), uma érea destinada a acampamentos, espago para a pratica de terapias integrativas,
holisticas ou outras praticas saudaveis e, a criacdo de um receptivo local, onde os anfitrides
podem acolher e interagir diretamente com os visitantes.

A prefeitura municipal oferta transporte gratuito diariamente em diversos horarios,
disponibilizando um énibus para que os moradores possam realizar seus trajetos e atender suas
demandas diarias entre a Reserva Palateia e o centro urbano, e vice-versa, durante os trés turnos.
Além disso, ha vans disponiveis nos trés turnos, destinadas ao atendimento das necessidades dos
professores que trabalham na creche-escola local e para os alunos com mais de 6 anos que
estudam em escolas localizadas fora da comunidade nos bairros, principalmente do Alto da Barra
e o do Centro.

Outro servigo publico observado € a presenca as tercas-feiras de atendimento médico
(clinico geral), através do programa saude da familia, além da presenca diaria de um agente de
salde, que dentre as suas atribuigdes, marca consultas e exames, entrega os resultados de exames
e busca atender as demandas necessarias a promocdo do bem-estar da comunidade, sendo uma
ponte de acesso ao Sistema Unico de Sadde (SUS), tendo em vista a auséncia de um posto de
saude fixo. No local onde antigamente existia uma Unidade Béasica de Saude (UBS) para
atendimento a comunidade, hoje reside temporariamente um dos apicultores locais, que se
encontra na lista dos sete moradores antigos que ficaram de fora das entregas das casas, em 2014.

Atualmente, a comunidade tem recebido grande atencdo por parte da Secretaria do
Turismo Municipal, uma vez que a atual Secretaria acredita no potencial turistico da regido.
Acdes tém sido tomadas para aproximar a comunidade Palateia de iniciativas que sdo cases de
sucesso no Brasil, a exemplo da iniciativa de levar até a comunidade a representante pela
implantagcdo do TBC na comunidade Cha de Jardim, localizada no Municipio de Areia, na
Paraiba, Luciana Balbino. Durante sua visita a Palateia, a convidada compartilhou sua
experiéncia com o processo e desafios de implantagdo do TBC, estreitando lagcos com alguns
lideres locais e servindo de inspiragdo para futuros projetos. A atual Secretaria do Turismo
planeja trazé-la novamente para auxiliar nas a¢des de implantacdo do TBC na comunidade,
como também tenta aproximar as instituices governamentais ou ndo governamentais de

fomento ao turismo para o desenvolvimento de alternativas implementadoras na Reserva.
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Dentro dessa perspectiva, no dia 10 de junho de 2024, na creche escola da Palateia, a
SETUR estadual, juntamente com um professor da rede federal de ensino e duas representantes
da empresa BEEVA Industria, Comércio e Exportacdo de Mel, apresentou a comunidade o
projeto de intervencdo do Estado para o desenvolvimento do turismo na Reserva (Figura 16).
Inicialmente, a conducéo das atividades foi realizada pelo professor contratado pelo Programa
“Escola do Turismo de Alagoas”, que tem o objetivo de oferecer cursos e capacitagdes gratuitos
em todo o estado, como parte de uma estratégia de politicas publicas para qualificar a mao de
obra local e promover a geracdo de emprego e renda.

Durante o encontro, discutiu-se a importancia do turismo para o desenvolvimento local
e a relevancia da capacitacdo dos participantes como processo de desenvolvimento. A oficina
foi concluida com uma dindmica em que os participantes desenharam os elementos da Reserva
Palateia que melhor os representavam. Este contato inicial teve o objetivo de observar quais as
necessidades da comunidade para o desenvolvimento de capacitagdes futuras, para melhorar o
aperfeicoamento de praticas futuras. Além disso, buscou-se alinhar essas acdes a proposta de
intervencdes estruturantes planejadas para o futuro daquele espaco.

Em seguida, a Superintendente de Infraestrutura Logistica para o Turismo da SETUR,
tomou a palavra e expds que o plano de intervencdo na Palateia, com o apoio de empresarios e
investidores de Alagoas, estava em fase de elaboracdo. A primeira parte da intervencao, ja com
recursos financeiros aprovados, inclui a pintura das residéncias, em parceria com a empresa
alagoana Casas das Tintas. Além disso, destacou-se o fortalecimento da governanca local e a
estruturacdo, qualificacdo e ordenamento das a¢des de desenvolvimento do produto turistico.

A superintendente explicou que na segunda etapa, ainda sem previsdo de inicio, esta
planejada a melhoria dos dois restaurantes locais, a construcao de uma ponte com um pier, que
tera um ponto de embarque estruturado, para 0s passeios ao criatorio de ostras. Ela destacou o
uso de madeira de reflorestamento na construcdo dessas estruturas e que tudo sera suspenso sob
0 mangue, a fim de minimizar os impactos negativos nos recursos naturais da regidao. Também
foi mencionada a proposta de criacdo de uma depuradora de ostras, que garantiria a
comercializacdo de ostras certificadas com baixa carga microbiana, com maior qualidade
comercial. Ainda foi apresentada a ideia de criar uma loja de artesanato na comunidade, com
0s produtos produzidos na comunidade e demais souvenirs. No entanto, parte dessas
intervencdes dependem de investimentos externos e da liberacdo da licenca ambiental pelo
Instituto do Meio Ambiente (IMA), uma vez que a area é uma Reserva Extrativista (RESEX),

e 0 projeto ainda est4 em fase de estruturacdo e busca de investidores para formalizacao.
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Figura 16 — Participagdo da pesquisadora na primeira oficina coletiva na creche Leonor
lafelice.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Na primeira oficina, foi agendado um passeio para conhecer o projeto Peixe-Boi, em
Porto de Pedras/AL, a 155 km da Reserva Palateia, considerado um caso de sucesso no turismo
de base comunitaria em Alagoas, segundo a SETUR (Figura 17). O objetivo era promover
benchmarking, permitindo que a comunidade comparasse sua realidade com a do projeto e se
inspirasse. O passeio ocorreu em 14 de junho de 2024, com apoio financeiro e logistico da
SETUR, contando com a presenca de dez representantes da Reserva Palateia, além de outros
lideres. Durante a visita, observaram processos, estratégias e aces de educacdo ambiental, com

o intuito de aplicar novas abordagens turisticas adaptadas a realidade local.

Figura 17 - Visita ao projeto Peixe Boi, localizado em Porto de Pedras, AL.

Fonte: Portal Oficial do Governo de Alagoas (2024).
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Dando continuidade as agdes propostas pela SETUR para a intervencdo na Reserva
Palateia e a integracdo da comunidade nos processos de sugestdes para futuras melhorias,
realizou-se, no dia 17 de junho de 2024, o segundo encontro (Figura 18), novamente conduzido
pelo professor da rede publica federal, contratado pelo programa “Escola do Turismo de
Alagoas”. O encontro iniciou-se com uma discusséo sobre a experiéncia de visitacdo ao projeto
Peixe-Boi, destacando pontos de interesse e possiveis aplicacbes na Reserva Palateia, bem
como os beneficios e desafios da implementacdo do turismo de base comunitaria (TBC) na
regido. Em seguida, foi realizada a "dindmica do no@", simbolizando a importancia da
colaboracéo na resolucgdo de problemas comunitarios.

Apos essa atividade, os participantes assistiram a um documentario sobre o Shopping
Rural, uma iniciativa da comunidade rural de Tambaba, na Costa do Conde (PB), com o
objetivo de inspirar novas oportunidades de desenvolvimento voltadas as atividades turisticas
e explorar possibilidades de inovagdo para a comunidade local. Por fim, foram registradas as
sugestdes dos participantes sobre como eles imaginam o futuro da Reserva Palateia e as
melhorias necessarias, para compor o plano de acdo futura da SETUR.

Figura 18 - Participacdo da pesquisadora na segunda oficina desenvolvida pela SETUR

Fonte: Arquivo da autora (2024).

O SEBRAE Alagoas esté desenvolvendo na Palateia capacitacGes a partir de um projeto
piloto baseado na metodologia "3 Fases", que envolve o desenvolvimento humano, a capacitacéo
para o trabalho e a geracdo de emprego e renda. Esse projeto exigira um acompanhamento
prolongado da comunidade, pois cada etapa requer um periodo de maturagdo, garantindo que o
processo seja monitorado de perto pelo consultor contratado.

O primeiro encontro ocorreu em 05 de agosto de 2024 (Figura 19), na creche local, onde
foi apresentado o conceito da metodologia e explicado como cada fase seria implantada. Durante
essa reunido, também foram ouvidas as ideias dos moradores sobre cursos que poderiam

contribuir para o desenvolvimento do empreendedorismo na comunidade. A pesquisadora esteve
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presente nesses encontros, acompanhando o processo proposto pelo SEBRAE, com reunides
subsequentes ocorridas nos dias 28 de agosto e nos dias 04, 10, 17 e 23 de setembro de 2024,
durante a fase de implantacéo de estratégias para a primeira fase que trata do desenvolvimento
humano.

Durante estas reunides, os moradores da Palateia manifestaram a preocupacgéo de que a
implantacdo de um modelo ja pronto de desenvolvimento do turismo, poderia ndo corresponder
aos anseios da comunidade. Além disso, foi destacado que era importante oferecer cursos nao
apenas voltados para o turismo, mas também focados na segmentacdo e desenvolvimento de
outras potencialidades comerciais. A necessidade de envolver diversos atores comprometidos
no processo de construgdo de melhorias também foi enfatizada. Por fim, uma inquietagdo foi
levantada em relacdo a proposta da SETUR estadual, que sugeria que as casas dos moradores
fossem usadas como espacos para atividades comerciais, o que poderia prejudicar a privacidades

dos envolvidos.

Figura 19 - Primeiro encontro SEBRAE/AL com integrantes da comunidade, apresentacdo da
metodologia “3 Fases”.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

A pesquisadora também participou, no dia 22 de agosto, de uma entrevista com um
antigo funcionario que ha anos acompanha o progresso, ou a auséncia dele, na Reserva Palateia.
Este funcionario lidera o Projeto Orla, uma iniciativa federal voltada para otimizar o
ordenamento e as atividades nas areas costeiras (Brasil, 2022). O projeto integra diferentes
6rgdos do governo federal, sendo executado em colaboracdo com estados e municipios, que
desempenham papel central na elaboracéo do Plano de Gestdo Integrada (PGI).

A proposta central do Projeto Orla é promover a descentralizacdo da gestéo das regies

litor&neas e aprimorar o ordenamento costeiro no Brasil. 1sso ocorre por meio de uma
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colaboracédo efetiva entre os diferentes niveis de governo, as administragfes municipais e a
populacéo local. O projeto também visa a criacdo de um conselho formado por diversos 6rgaos
de interesse, incluindo integrantes das associacdes da Palateia, com o objetivo de construir
coletivamente o PGI. Nesse processo, a comunidade foi acionada e ja participou de uma
primeira audiéncia, com o proposito de garantir seu envolvimento desde o inicio. A participagao
comunitaria é fundamental para promover a apropriacdo do projeto e o desenvolvimento de
uma governanca comunitaria eficiente, que poderd contribuir para acdes futuras de
ordenamento e monitoramento dos espacos costeiros.

Outra acdo a ser renovada, segundo a Secretaria Municipal de Turismo, Industria,
Comércio e Servicos (SMTICS) da Barra de Sdo Miguel, é a reestruturagdo do Conselho
Municipal de Turismo (COMTUR), atualmente desativado, o que compromete a atuacdo da
Instancia de Governanca Regional (IGR). A reativacdo do COMTUR ¢é essencial para alinhar
as acoes entre sociedade e governo no desenvolvimento da atividade turistica (Brasil, 2016). A
Lei N°611/2017 reestrutura o COMTUR, criada originalmente pela Lei N° 238/1994 e alterada
pela Lei N° 276/1997, com o objetivo de orientar e deliberar sobre as politicas turisticas locais,
entre as suas disposi¢cdes. O COMTUR é um érgdo consultivo e normativo vinculado a SMTICS
e prevé dentre os seus membros, a participacdo da Associacdo dos Ostreicultores, que podera
incluir um representante da Reserva Palateia, ampliando assim a representatividade da
comunidade.

No dia 4 de setembro de 2024, estiveram presentes junto a equipe da SETUR o professor
gue j& acompanhava 0 processo, as representantes da empresa BEEVA, a representante da
ABIH estadual, um empreséario investidor, o presidente da nova associacdo das ostras e 0
consultor contratado pelo SEBRAE. A Superintendente da SETUR iniciou a reunido
apresentando o projeto de intervencdo urbana, que inclui a pintura das casas e dos
estabelecimentos comerciais, além da revitalizacdo da escola, que seria contemplada com um
muro feito a partir de cascas de ostras e o plantio de arvores nativas. Ela destacou que a pintura
seria realizada em parceria com a empresa Casas das Tintas de Alagoas.

Além disso, a Superintendente comentou a intencdo de instalar sinalizacdo nos
estabelecimentos comerciais da Reserva, por meio de cavaletes expostos nas calgadas,
identificando os produtos e servicos oferecidos pelos comerciantes locais. Ela reforcou que o
desenvolvimento da logomarca da comunidade ainda estava em fase de criacéo e discutiu 0s
investimentos futuros, ja mencionados em um primeiro encontro com a comunidade em 10 de
junho de 2024. Neste segundo encontro, a novidade apresentada foi a possibilidade de

investimentos em meios de hospedagem. A representante da ABIH destacou a importancia de
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uma boa infraestrutura para garantir um acolhimento adequado aos turistas. A reunido foi
encerrada com o agendamento de um novo encontro para o dia 25 de setembro de 2024, onde
seriam apresentadas as propostas de intervencao da industria BEEVA. Segundo os moradores,
essa empresa seria responsavel pela construcdo da tdo aguardada Casa do Mel na Reserva.

Outra acdo de intervencdo do SEBRAE Alagoas para o desenvolvimento do turismo na
Reserva foi a contratacdo da empresa Azimutal Consultoria em Meio Ambiente, com o objetivo
de elaborar um estudo da capacidade de carga para as atividades turisticas desenvolvidas ou
futuras na regido. As pesquisas de campo comecaram em agosto de 2024, com prazo de entrega
do documento final até outubro de 2024. Esse estudo visa garantir a sustentabilidade e a
qualidade das experiéncias turisticas, preservando o ambiente natural, cultural e social da
comunidade.

Além disso, nos dias 5 e 6 de setembro de 2024, uma consultora da empresa Result
Consultoria e Inovacdo, do Cear, esteve presente na Reserva, por intermédio do SEBRAE
Alagoas. A empresa é especializada no desenvolvimento de produtos turisticos, e o objetivo da
visita foi ampliar a oferta turistica local, combinando bens e servi¢os por meio da criacdo de
novos produtos de experiéncias integradas para os turistas. O periodo de teste para esses novos
produtos na comunidade foi agendado para novembro de 2024.

A pesquisadora participou como ouvinte de todo o processo de intervencdo proposto
por essas instituicbes, com excecdo da visita ao projeto Peixe-Boi. Sua participacdo foi
essencial para entender as diretrizes de desenvolvimento alinhadas as politicas publicas
estaduais e acompanhar o papel do SEBRAE no fornecimento de capacitacdo técnica e
consultoria para os moradores da comunidade. Essa vivéncia académica proporcionou uma
compreensdo mais profunda das especificidades da comunidade e da viabilidade dos projetos
de intervencao futura.

Embora a fase de implementacdo dos projetos ndo tenha sido acompanhada
integralmente, a participacdo académica contribuiu para a identificacéo de boas praticas e trouxe
novas perspectivas para o desenvolvimento do turismo, em colaboragdo com o consultor do
SEBRAE. Na reunido acompanhada pela pesquisadora, realizada no dia 17 de setembro, foi
acordado que o SEBRAE desenvolveria grupos de atividades empreendedoras, com o primeiro
grupo focado nos moradores que trabalham ou tém interesse em atuar com artesanato.
Paralelamente, serdo oferecidas capacitacbes comportamentais para complementar essa
formacéo.

Um aspecto positivo observado foi o envolvimento direto da comunidade durante esses

momentos, 0 que permitiu a pesquisadora integrar suas necessidades e aspiragdes. A participacao



85

ativa e efetiva dos oOrgdos e instituicbes envolvidas pode fortalecer o sentimento de
pertencimento e a apropriagéo dos projetos pela comunidade, promovendo um desenvolvimento
mais sustentavel e enraizado nas realidades locais.

Vale destacar que, para alguns moradores, esses processos de intervencdo soam como
uma ultima oportunidade de desenvolvimento. No entanto, alguns residentes expressaram
desinteresse ou descrenca em relacdo as propostas de oficinas, capacitacdes, investimentos ou
qualquer outra intervencdo externa, afirmando que "muito ja se tentou™ anteriormente. Durante
0s encontros acompanhados pela pesquisadora, observou-se que certos moradores participaram
apenas no primeiro momento e ndo retornaram para 0s encontros seguintes, reforcando essa
falta de confianca nas iniciativas propostas.

A maioria dos moradores desconhecem outras praticas culturais tradicionais além da
pesca, maricultura, aquicultura e da apicultura. Embora reconhecam o potencial dos recursos
naturais disponiveis na regido, muitos ndo os preservam de maneira adequada e parecem ignorar
outras formas de aproveitamento desses recursos que poderiam gerar novas fontes de renda.
Assim, compreender a realidade socioecondmica local, bem como os anseios e frustracdes dos
moradores, é essencial para o desenvolvimento de futuras intervengdes ou iniciativas.

A comunidade ja possui algumas experiéncias com associativismo e a¢fes voltadas para
0 turismo, mas ainda enfrenta desafios para compreender novas formas de empreender e
aproveitar as oportunidades que poderiam impulsionar a economia local, promover inclusdo
social e melhorar a qualidade de vida. O aprimoramento das atividades turisticas é considerado
uma alternativa viavel para o desenvolvimento local, especialmente considerando as condicdes
de pobreza e desigualdade social presentes. O turismo pode contribuir para a diversificagdo da

renda e agregar valor as atividades socioculturais e econémicas ja existentes na comunidade.

3.3 A Relevancia da Cadeia Produtiva das Ostras como Fator Determinante para o
Desenvolvimento do Turismo na Palateia

O cultivo de ostras esta intrinsecamente relacionado ao surgimento dos primeiros
movimentos voltados para o desenvolvimento turistico na comunidade de Palateia. Nesse
sentido, € essencial contextualizar o inicio da ostreicultura na Reserva Palateia, uma vez que, até
os dias atuais, essa pratica se mantém como a principal motivacdo para a visitacdo da
comunidade. A ostreicultura serve como base para 0 desenvolvimento de um turismo
sustentavel, cultural e gastronémico, capaz de valorizar a identidade local, proteger 0 meio
ambiente e oferecer aos visitantes uma experiéncia enriquecedora. Além disso, a pratica pode

ser promovida como sustentavel, alinhando o turismo as crescentes demandas ambientais, que
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tém ganhado destaque entre os turistas. A experiéncia da visitacdo aos viveiros de ostras, aliada
a oportunidade de aprendizado sobre o ciclo de cultivo e os beneficios ecoldgicos da atividade,
cria um ambiente educacional atraente para visitantes interessados em praticas de turismo
consciente.

Em 2000, a maricultura em Alagoas teve inicio com o projeto OCEANUS, uma ONG
que comegou a atuar no cultivo de ostras e algas marinhas nativas no municipio de
Paripueira/AL, com financiamento do Banco Interamericano de Desenvolvimentos - BID. O
projeto expandiu suas agdes para outras areas do estado, promovendo capacitacdes, seminarios,
feiras e visitas técnicas. Essas atividades incentivaram os maricultores a participar de festivais e
exposi¢oes, despertando o interesse da populagdo no consumo de ostras (Santos, 2011). Essas
acOes comecaram a fazer parte da nova rotina dos produtores de ostras da Associacdo do Paraiso
das Ostras da Palateia. As pessoas comecaram a ter interesse em conhecer e degustar as ostras
cultivadas pelos maricultores.

Em 2001, o SEBRAE/AL, por meio do Programa de Desenvolvimento das Regides
Estuarinas e do Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel (DLIS), identificou o litoral
alagoano como uma regido com grande potencial para a implementacdo da maricultura
sustentavel. Esse reconhecimento abrangeu municipios tanto do litoral Norte quanto do litoral
Sul de Alagoas, como Passos de Camaragibe, Sdo Miguel dos Milagres, Barra de Santo
Antbnio, Porto de Pedras, Japaratinga e Paripueira. No litoral Sul, destacaram-se Barra de Séo
Miguel, Coruripe, Jequia da Praia e Maceio.

Todos esses municipios apresentavam condi¢Ges ambientais favoraveis, como baixa
variacdo climética e abundancia de recursos hidricos de qualidade, além de vastas areas de
manguezais que permitiam a captura de sementes de ostras diretamente do ambiente natural,
produzindo uma elevada carga de material organico em suspensao, ideal para o cultivo de ostras
e outros moluscos (Santos, 2011). Posteriormente, as comunidades passaram a receber sementes
de ostras produzidas em laboratério, 0 que contribuiu para 0 aumento da produtividade e o
fortalecimento da maricultura na regiéo.

O Projeto Maricultura Sustentavel foi implantado seguindo o modelo de cadeia de
producdo em duas fases: mobilizacéo e capacitacéo, e transferéncia de tecnologia. O SEBRAE-
AL assumiu a responsabilidade de coordenar as acOes de capacitacdo nas comunidades
ostreicultoras, promovendo o desenvolvimento de habilidades para produzirem, gerirem e
comercializarem, além de incentivo a atitudes empreendedoras entre pescadores, marisqueiros e

colaboradores envolvidos na producéo e beneficiamento das ostras. A segunda fase do projeto
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incluiu a transferéncia de tecnologia, gestdo e comercializagdo com base em modelos de sucesso
ja implantados no Nordeste, particularmente em Sergipe.

Toda essa iniciativa foi de grande importancia para a Reserva Palateia, que mais tarde
se tornaria a maior produtora de ostras do Estado de Alagoas. O processo produtivo também
despertou o interesse pelo desenvolvimento da atividade turistica na regido. No inicio, 0s
moradores locais demonstraram pouco interesse em participar dos processos de aprendizagem
gue ensinavam o0 manejo, a criacdo, a producdo e a comercializacdo das ostras. Essa resisténcia
é exemplificada pelo relato de um dos primeiros moradores da comunidade a acreditar no
potencial da ostreicultura e a mobilizar a comunidade em torno da atividade.

Durante entrevistas, um morador destacou a dificuldade inicial em convencer a
comunidade sobre a importancia da ostreicultura como oficio e atividade econémica (Figura
20). Segundo ele, foi necessario criar uma estratégia para atrair mais pessoas para o cultivo das
ostras. Ele relatou que a solucdo encontrada foi a compra de um Fusca azul, na época por R$
1.450,00, afirmando: "Quando comprei 0 Fusca, encostei ele a tarde em casa, e a noite ja tinha
gente 14, gracas a Deus, querendo trabalhar na maricultura” Essa estratégia foi fundamental para
iniciar o engajamento da comunidade no projeto, gerando interesse e contribuindo para o

desenvolvimento da atividade local.

Figura 20 - Entrevista na residéncia do pioneiro da ostreicultura na Reserva Palateia.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

O projeto eliminou a extragdo natural das ostras ao introduzir o cultivo em mesas
projetadas para a laguna. Os pescadores e marisqueiros foram treinados nas técnicas de cultivo,
sendo as mesas de PVC e redes doadas pela Eletrobras, atual Equatorial Energia Alagoas,
parceira do projeto. Com esse suporte, foi incentivado a criagdo da Associagdo de Maricultores

Paraiso das Ostras, que funcionou informalmente desde 2002, sendo oficialmente formalizada
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em 2006. Antes, o processo do cultivo era mais dificil e trabalhoso, exigindo a retirada das ostras
das raizes do mangue e a venda apenas do filé, sem a comercializa¢do das ostras in natura.

Em 2003, durante a execuc¢do do Projeto, acdes paralelas de inclusdo econdémica e social
foram realizadas com a participacdo de diversos atores sociais. A integracdo desses atores foi
ampliada em 2008 com o "Projeto de Consolidacdo da Ostreicultura em Alagoas", planejado até
2010, consolidando o aparato institucional necessario para estruturar a cadeia produtiva em
alinhamento com os atores sociais envolvidos.

A parceria firmada em 2004 entre 0 SEBRAE e a ONG Oceanus desenvolveu na
expansao dos cultivos, transformando os modulos didaticos em produtivos. No entanto, em
2005, muitos dos projetos pendentes pela ONG foram descontinuados ou abandonados. Apenas
as iniciativas em municipios como Porto de Pedras, Passos de Camaragibe, Ipioca, Coruripe e
Barra de Sdo Miguel (Palateia) conseguiram se estabelecer, com destaque para a Barra de Sao
Miguel, que obtiveram uma producao significativa de ostras (3 mil dizias/meses)

Em 2006, o foco do projeto estava na comercializagéo, dinamizar as agdes de cada ator
social e escoamento da producdo, além da divulgacdo da marca, ou seja, 0 ordenamento da
cadeia produtiva. Contudo, em 2007, a ONG Oceanus foi envolvida em dendncias de desvio de
verba, resultando na suspensdo de suas atividades até a conclusdo das investigacdes pelo
Ministério Pablico.

Em 2009, o projeto “Ostras Depuradas de Alagoas” foi iniciado, beneficiando 100
familias pertencentes a cinco associacBes nos municipios de Porto de Pedras, Barra de
Camaragibe, Barra de Santo Antonio, Barra de Sdo Miguel e Coruripe, em Alagoas. O projeto,
desenvolvido pela Agéncia Espanhola de Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento
(AECID) em parceria com o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento e Sustentabilidade
(IABS), contou com o apoio do Governo do Estado e do SEBRAE/AL. O principal objetivo era
gerar emprego e renda, ampliar a comercializacdo e promover a responsabilidade
socioambiental, sanitéria e de qualidade no cultivo das ostras.

Naquele periodo, a ostreicultura apresentava um potencial significativo de crescimento,
especialmente por estar integrada as politicas publicas de aquicultura e pesca do Estado. No
entanto, havia duas fragilidades: o consumo irregular de ostras, que ndo faz parte da dieta
cotidiana, e os riscos sanitarios decorrentes das condi¢des das aguas de cultivo. Para superar
essas limitagdes foi construida em 2011, uma estagdo de depuragdo em Coruripe (AL),
localizada acerca de 58,60 km da Reserva Palateia, com o propdsito de eliminar agentes
contaminantes e assegurar a qualidade do produto. O programa, entdo, focou na geracdo de

renda e na ampliacdo da comercializagdo, com um modelo de gestdo participativa, onde as



89

decisdes eram discutidas entre ostreicultores e parceiros. Em 2013, o IABS iniciou o0 programa
de institucionalizacdo e o comité formado pelos grupos de ostreicultores e parceiros, assumiu a
gestdo da industria e da comercializacao, consolidando o papel do projeto na comunidade.

A contribuicdo do projeto para a comunidade foi expressiva, resultando no
fortalecimento comunitario e na atracdo de novos moradores para a Reserva Palateia. Sob 0s
principios de comércio justo, consumo sustentavel e responsabilidade ambiental, o projeto
comecou a inserir a comunidade na cadeia de valor do turismo, permitindo a comercializagédo
dos produtos locais em estabelecimentos turisticos e ajudando a dar visibilidade aos passeios
ofertados pela comunidade. Além disso, o programa promoveu coesdo social, com participagdo
ativa nas decisGes comunitarias, consolidando um modelo de gestdo comunitaria com foco em
decisbes coletivas e igualitarias.

Um dos desafios apontados pelo IABS foi a insercdo da cadeia produtiva de moluscos,
especialmente ostras, no turismo. A¢des como eventos gastrondmicos, instalacdo de aquéarios
de ostras em pontos estratégicos e carrinhos plotados com imagem da marca nas praias, tinham
a funcdo de promover a venda e a divulgacdo do produto. Durante o verdo de 2014/2015, foi
criada “A Mariscaria”, uma cozinha experimental na Barra de Sao Miguel, onde chefs
renomados assinavam 0s pratos e integrantes da comunidade elaboraram pratos com ostras e
outros produtos agregados, como sururu e massunim, fortalecendo a ligacéo entre turismo de
experiéncia e vislumbrando novas possibilidades de abordagem através do TBC.

Atualmente, o IABS, em parceria com o Ministério da Pesca e Aquicultura, esta
expandindo o projeto e contemplando 30 beneficiarios dos municipios alagoanos de Coruripe,
Roteiro e Barra de Sdo Miguel, sendo que deste total de beneficiarios, 12 sdo moradores da
Palateia. O novo ciclo, iniciado em dezembro de 2023 e término previsto para julho de 2025,
conta com um aporte de R$ 499 mil e deverd disponibilizar para cada beneficiaria os EPIs
necessarios para as atividades, 3 bercarios, 3 mesas, cordas, 12 milheiros de semente de ostras
produzidas em laboratdrio e um barco para cada grupo produtor, além da concessdo de uma
nova area de cultivo. Tais acdes buscam fortalecer a producéo, ofertando ostras de melhor
qualidade e prego acessivel, além de reduzir a extracdo de ostras nativas, que sofrem com a
acdo dos predadores. O apoio técnico é fornecido semanalmente, e a perspectiva futura envolve
a regularizagdo dos produtores, visto que a maioria ndo tem registros como pescadores e nem
como aquicultores. Entre as agdes futuras, também espera-se a prospec¢do de novos mercados
e a consolidacdo de parcerias, como com o SEBRAE. Abaixo na Figura 21, um resumo dos

momentos relevantes, que consolidou a cadeia produtiva das ostras, que foi de fundamental
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importancia para a Reserva Palateia no que tange o povoamento e o desenvolvimento da

principal atividade econdmica.

Figura 21 - Linha do tempo da Cadeia Produtiva das Ostras.

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).

O panorama apresentado, que abrange diferentes fases e atores envolvidos no cultivo de
ostras na Reserva Palateia, mostrou-se relevante para a atragdo de novos moradores para a
comunidade e para o inicio de atividades turisticas associadas a estes cultivos. Esses
movimentos foram fundamentais para a criacdo de um modelo de gestdo comunitéria, pautado
por um plano participativo, onde decisdes e acOes sdo tomadas de maneira coletiva e igualitaria,
garantindo a todos os envolvidos 0 mesmo poder de decisdo. Tais iniciativas representaram o
comeco de um direcionamento voltado ao Turismo de Base Comunitaria (TBC), destacando a
importdncia das organizagbes comunitarias e evidenciando o desenvolvimento do
associativismo e da economia solidaria na regiéo.

Entretanto, criticas apontam a necessidade de diversificacdo econbmica, uma vez que a
dependéncia exclusiva da ostreicultura compromete a sustentabilidade do turismo local, além
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dos atuais conflitos instaurados na comunidade. Embora os beneficios sejam claros, a falta de
alternativas turisticas torna a comunidade vulneravel a mudancas de mercado, condicdes
ambientais e preferéncias dos visitantes. A diversificacdo para atividades como ecoturismo,
turismo de aventura, turismo rural e cultural poderia fortalecer a resiliéncia da comunidade e

promover um desenvolvimento mais robusto e dindmico.

3.4 O Desenvolvimento do TBC na Reserva Palateia: perspectivas e desafios

Os primeiros indicios do turismo na Reserva Palateia carecem de registros formais, mas
podem ser rastreados a partir de 2004, quando o SEBRAE contratou a agéncia de ecoturismo
"Gato do Mato" para desenvolver um produto ancora de turismo de aventura no municipio de
Barra de Sdo Miguel. Naquele periodo, a comunidade ainda era uma pequena vila de pescadores.
Em parceria com uma moradora local, nascida e criada na regido, que mantém viva a tradigcdo
da ostreicultura entre seus descendentes, foi criado um passeio de canoa até as areas de cultivo
de ostras. Contudo, essa iniciativa ndo prosperou na época, sendo retomada apenas em 2006,
quando o representante da agéncia retornou e encontrou a comunidade ja envolvida ativamente
na maricultura, com processos de cultivo e comercializacdo estabelecidos, além da formalizacéo
da Associacdo dos Maricultores Paraiso das Ostras.

Nesse periodo, havia uma compreensdo crescente da importancia de unir a
sustentabilidade local ao desenvolvimento do turismo de forma responsavel. No entanto, ndo
houve uma formatacdo oficial do produto proposto para o desenvolvimento turistico da
localidade. Essa auséncia de estrutura formal impediu que as iniciativas iniciais fossem
plenamente aproveitadas, refletindo a necessidade de um planejamento mais consistente para o
fortalecimento do turismo na comunidade.

No ano de 2006, foi instituida oficialmente a “Associacdo dos Maricultores Paraiso das
Ostras”, tendo como Presidente da associa¢do o primeiro morador a motivar a comunidade a ser
capacitada e aprender as técnicas de cultivo das ostras. No passado, 0s contatos para realizacéo
dos passeios e degustacao das ostras in natura no criatorio das ostras, eram feitos via Associacao
Paraiso das Ostras, seguindo um sistema de rodizio. Atualmente, essa associagdo (Figura 22)
estd enfrentando conflitos internos, incluindo uma ag&o judicial movida por alguns associados
em parceria com um vereador municipal, na qual solicitam a renincia do presidente da
associacdo, devido ao término do mandato de quatro anos, conforme estipulado em acordo

registrado em ata.
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Figura 22 - Associacdo Paraiso das Ostras e Restaurante.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Relatos de irregularidades tém sido apontados por outros associados, que acusam 0
presidente de favorecer determinados membros no rodizio dos passeios, enquanto exclui outros
sem registro em ata, sem aprovacdo em assembleia, sem qualquer justificativa ou acordo
coletivo. Dendncias também surgiram sobre o ndo pagamento de licencas ambientais e a
demissao do antigo vigilante, que residia em uma casa de palafita na laguna, devido a falta de
pagamento (Figura 23). Esse vigilante era mantido por uma contribuicdo mensal de sessenta
reais de cada associado. Com sua auséncia, houve um aumento nos roubos de ostras, deixando
as areas de cultivo dos associados vulneraveis, sem protecédo e controle.

Além disso, descobriu-se que o presidente e sua esposa passaram a trabalhar para outra
associacdo criada na comunidade em novembro de 2023, com 0 mesmo proposito, mas liderada
por um novo presidente que ndo reside na Palateia. Esses acontecimentos geraram divisfes e
transtornos na organizacdo comunitaria, abrindo espaco para outras alternativas de passeios na
laguna. Agora, essas atividades também estdo sendo organizadas e ofertadas por pequenas
agéncias situadas no centro da Barra de Sdo Miguel, que fazem contato direto com moradores
antigos, donos de canoas, que possuem conhecimento tradicional e forte influéncia popular na
comunidade, além dos ja consolidados embarques saindo da Marina, que fica localizada no
centro do municipio. Esses moradores foram pioneiros na criacdo de ostras, estejam eles

associados ou ndo a antiga associagao.
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Figura 23 - Casa do vigilante do criatorio das ostras.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

A apicultura também ¢é considerada uma cultura tradicional e caracteristica da
comunidade. Os primeiros movimentos da apicultura na Reserva Palateia datam de 1999,
impulsionados pelo morador, atual presidente da Associacdo dos Apicultores, e sua ex-esposa,
que ja presidiu tanto a associagdo comunitaria quanto as associagfes voltadas a ostreicultura e
apicultura. O casal se estabeleceu na reserva ap0s viver no centro do municipio, trazendo
consigo conhecimento prévio sobre apicultura.

Além de ser o pioneiro da apicultura na regido e ocupar a presidéncia da associa¢do, 0
morador também se dedica a pesca, ao cultivo de ostras e é proprietario de um mercadinho local
(Figura 24). A formalizagdo da apicultura coletiva como atividade profissional na comunidade
ocorreu em 2006, contando atualmente com 20 associados, incluindo trés mulheres, o que
evidencia a diversidade e a relevancia dessa pratica para a economia local. A comunidade recebe
assisténcia técnica de uma zootecnista do SENAR, com um contrato vigente até outubro de 2024,

que podera ser renovado por mais dois anos.

Figura 24 - Mercadinho do Presidente da Associagdo dos Apicultores.
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O objetivo da assisténcia é otimizar o processo produtivo por meio de diagndsticos
iniciais e orientacGes técnicas sobre controle, manejo e manutencao dos apirios. Entre as acGes
propostas estdo melhorias na alimentacdo das abelhas, divisdes de enxames, troca de cera,
criacdo de novos apiarios, bem como a verificacdo e limpeza das colmeias. Sao realizados
monitoramentos constantes para identificar a presenca de ovos, abelhas rainhas e possiveis
pragas, como cupins, forideos e tracas. A assisténcia técnica também auxilia no planejamento
gerencial e no registro de dados de producdo e vendas, promovendo solucdes para o

desenvolvimento da atividade (Figura 25).

Figura 25 — Presidente da Associacdo dos Apicultores demonstrando o uso de um dos EPIs
necessarios para a experiéncia no apiario.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Durante os primeiros estagios da implantacdo da apicultura na Reserva Palateia, em
2006, os moradores foram beneficiados pelo projeto Pescadores de Mel, que abrangia quatro
municipios alagoanos, Macei6, Coqueiro Seco, Marechal Deodoro e a Barra de S&o Miguel e
contava com o apoio financeiro da Braskem e a expertise técnica de um dos pioneiros na
apicultura em Alagoas.

Outro marco importante na historia da Reserva Palateia ocorreu em 2007, quando um
grupo de ambientalistas japoneses conduziu estudos nos mangues da reserva com o objetivo de
identificar métodos para a eliminacgéo de bactérias. Durante a pesquisa, eles descobriram a planta
rabo-de-bugio, posteriormente encontrada em toda a extensdo dos manguezais de Alagoas. Essa
planta revelou-se responsavel pela coloracdo e pelas propriedades da propolis vermelha, um
material raro que despertou grande interesse devido a sua composicao rica em substancias com
potencial medicinal. A prépolis vermelha, além de atuar como um antibidtico natural, possui
propriedades antibacterianas, antifingicas, antivirais e anti-inflamatérias, sendo utilizada no

tratamento de condigdes como cancer e asma.
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Essa descoberta despertou o interesse de instituicbes como a Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), a Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) e a
Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA), além de alguns empresarios. Esses
atores passaram a investir em pesquisas e no desenvolvimento comercial desse subproduto
valioso, gerado pela polinizacdo das abelhas nas colmeias. Essa descoberta inicial, refletiu
timidamente, no desenvolvimento deste elixir na comunidade, que antes considerava a propolis

vermelha como um mero residuo produzido pelas abelhas (Figuras 26 e 27).

Figura 26 - Apicultor e tampa de madeira da colmeia com a seiva, para a produgdo da propolis
vermelho.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Figura 27 - Tampa da colmeia onde as abelhas depositam a seiva para a producdo da propolis
vermelha.

Fonte: Arquivo da autora (2024)._ »

Em 2010, foi criada a associacdo Unipropolis, com abrangéncia estadual, englobando
as regides do agreste, sertdo e zona da mata, sendo que nesta Ultima, a Reserva Palateia esta
inserida. A associacdo tem como um de seus objetivos, além da producdo associada, a gestdo
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do selo de identificacdo geografica, registrado em 2012 na modalidade "Denominagdo de
Origem" (DO), e 0 apoio ao desenvolvimento nas areas de indicacdo geografica dos manguezais
de Alagoas.

Com o passar dos anos, a iniciativa evoluiu e, recentemente, um investimento federal
de trés milhdes de reais, fruto de uma emenda parlamentar proposta por um Deputado Federal
Alagoano, intermediada pela Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do
Parnaiba - CODEVASF, destinara recursos a 15 municipios alagoanos, beneficiando
diretamente 300 familias de apicultores. A aplicacdo desses recursos sera supervisionada pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Desse montante, dois milhdes de reais serdo direcionados
a aquisicdo de equipamentos como freezers, fumegadores, ceras, colmeias e EPIs, além da
construcdo da Casa do Mel nos municipios beneficiados, assegurando que a producao e o envase
atendam aos padrdes de seguranca exigidos para a comercializacdo em escala local e nacional,
deixando para tras a producdo puramente artesanal. O valor restante sera alocado para a compra
de veiculos e para o pagamento da equipe técnica responsavel pela capacitacdo e
acompanhamento das comunidades no aprimoramento da producdo de mel, prépolis vermelha
e outros derivados.

O principal objetivo desse projeto, além de agregar valor e competitividade a cadeia
produtiva do mel na comunidade, é elevar a capacidade de producgdo da prépolis vermelha em
Alagoas para trés toneladas em um ano e meio, a partir do inicio do projeto, em comparacgéo a
producdo atual de uma tonelada. Esse incremento tornaria Alagoas uma referéncia nacional na
producdo de propolis vermelha.

A construcdo da casa do mel na Reserva Palateia gera grandes expectativas entre 0s
apicultores, mas também traz incertezas. Tanto a iniciativa, com recursos federais e intervencoes
da CODEVASF, quanto a proposta da industria parceira da SETUR estadual, BEEVA, afirmam
que irdo concretizar o projeto, suscitando duvidas quanto a sua realizacdo. Ambas as propostas
prometem investir na construcdo da casa do mel, que representa uma oportunidade importante
para a profissionalizacdo e organizacdo da comunidade, atualmente sem espacos adequados, até
mesmo para reunides.

O espaco proposto serd altamente especializado, permitindo o processamento e 0 envase
do mel sem contato manual, o que garantird a seguranca sanitaria e evitara a contaminacao das
favas. Além disso, o aprimoramento do processo de extracdo da resina que origina a propolis
vermelha, juntamente com a producgéo de outros derivados do mel, qualificara os produtos para

competir no mercado, superando as praticas artesanais vigentes.



97

A construcdo da casa do mel tem o potencial de contribuir significativamente para o
fortalecimento e a melhoria da cadeia produtiva local. Com isso, a geragdo de renda poderéa ser
ampliada e o desenvolvimento da comunidade podera ser impulsionado, especialmente em
aspectos como empreendedorismo, organizacdo social e o fortalecimento da economia
solidaria.

Em entrevista realizada em 30 de julho de 2024, na estacdo ambiental da Braskem, a
pesquisadora sugeriu a um dos pioneiros da apicultura alagoana (Figura 28), responsavel pela
execucdo do projeto, a implementacdo de janelas de vidro na futura Casa do Mel. Essas janelas
seriam instaladas na area destinada a confec¢do dos produtos, permitindo que o0s turistas
observassem todo o processo produtivo, desde a extracdo até o envase do mel. A proposta,
inspirada em praticas adotadas em outras regides turisticas, busca agregar valor ao produto,
aproximar os Vvisitantes do processo de producdo e proporcionar uma experiéncia com o
produtor e anfitrido local.

Além disso, a pesquisadora propds a criacdo de um anexo que serviria tanto como espago
para reunides da associacdo, atualmente carente de um local adequado, quanto como receptivo
para a administracdo e controle das visitas ao apiario. Essa iniciativa contribuiria para o
desenvolvimento do turismo na Reserva Palateia, integrando os aspectos produtivos da
apicultura ao potencial turistico da comunidade.

Figura 28 - Um dos pioneiros da apicultura em Alagoas e a pesquisadora na estacdo ambiental
da Braskem.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

Havia também, uma motivacéo inicial voltada ao Turismo de Base Comunitéria (TBC),
iniciada pelo IABS em 2009, reforcada pelo carater de reserva extrativista da area, que tem um

apelo de proteger os meios de subsisténcia e a cultura das populagdes locais, promovendo o uso
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sustentavel dos recursos naturais. Porém, com o passar do tempo, a comunidade pouco avancou,
apresentando atualmente acOes pontuais de iniciativas de TBC. Nesse contexto, a relevancia
deste estudo reside em revelar novos cenarios potenciais para a transformacdo social,
econémica, ambiental e cultural, por meio de atividades turisticas alinhadas aos principios da
sustentabilidade, favorecendo o desenvolvimento local.

Na Palateia, o tempo ndo é medido por ponteiros ou nimeros, mas sim pela maré e pelo
horéario dos filhos nas escolas. Para os cultivadores de ostras, o trabalho comeca quando a maré
recua, revelando as mesas de cultivo. Os maricultores partem de casa quando a agua ainda
permite a navegacdo, remando por entre a vegetacdo do mangue até alcancarem as areas de
cultivo, que é também o horario ideal para a visitacdo in loco nas mesas do criatério das ostras.
Ja para a apicultura independe do horario, mas na rotina observada na comunidade e pelo que
foi relatado, eles preferem trabalhar nas primeiras horas da manhd, quando os filhos
normalmente estdo nas escolas e o sol esta mais ameno.

Os moradores da Reserva Palateia se orgulham da natureza que os cerca e compreendem
a importancia de preservéa-la para garantir seu sustento. No entanto, durante as visitacdes, foram
observados problemas relacionados a limpeza e a auséncia de acdes voltadas ao cuidado geral
da Reserva. Em entrevistas, eles relataram que, no passado, existiam a¢Oes coletivas de limpeza
do mangue e de recolhimento de mdveis e utensilios para reciclagem, mas essas praticas foram
abandonadas. A falta de cuidado com a limpeza pdde ser observada por meio dos residuos
depositados nas ruas, como as fezes dos muitos cachorros existentes na comunidade e as cascas
de mariscos, que poderiam ser reutilizadas/recicladas, mas que atualmente sdo descartadas de
forma inconveniente, causando forte odor em alguns espacos da Reserva. A auséncia de lixeiras
nas vias também foi notada como um problema.

A dindmica social e econdmica local é diretamente influenciada pelas atividades
econbmicas desenvolvidas pelos moradores e pelos beneficios recebidos das esferas
governamentais, em que mais da metade dos moradores dependem dos beneficios oriundos dos
programas de governo. A perspectiva da propria comunidade em melhorar o turismo na regido
é evidente, especialmente com o interesse em promover passeios que permitam aos visitantes
conhecer a cultura da cultivacdo de ostras. Diversas frentes estdo interessadas em investir na
comunidade por meio de capacitacbes, melhorias nos processos produtivos e investimentos
financeiros. Contudo, é evidente a necessidade de um desenvolvimento endogeno, priorizando
0 crescimento social antes de qualquer investimento externo.

A pesquisa revelou que 68,29% da populacdo considera bom e 24,39% 6timo viver na

comunidade, com uma porcentagem irrelevante achando a experiéncia ruim ou péssima. Quando
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questionados sobre as melhorias prioritarias em relacdo as politicas publicas, os moradores
destacaram: 1) Reabertura do posto de salde na comunidade, apesar de avaliarem positivamente
o0 atendimento atual da médica e do agente de saude; 2) Melhoria na seguranca; 3) Melhoria no
acesso até chegar a Reserva, com obras ja autorizadas; 4) Melhorias no saneamento basico; 5)
Introducdo de escolas com niveis a partir do ensino fundamental; 6) Combate ao desemprego,
embora alguns afirmem que o problema é pequeno, pois ha trabalho para quem deseja; e 7)

Maior divulgacdo da Reserva Palateia.

Quadro 8 - Escolaridade dos entrevistados.

Escolaridade Porcentagem
Nao alfabetizada 14,63%
Ensino fundamental incompleto 34,14%
Ensino fundamental completo 7,31%
Ensino médio incompleto 21,95%
Ensino médio completo 19,51%
Superior 2,43

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).

Quadro 9 - Renda salarial dos entrevistados

Salario Porcentagem
Menos que um salario-minimo 39,02%
Um salario-minimo 39,02%
Mais que um salario-minimo 21,95%

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).

Na pesquisa, 100% dos entrevistados acreditam que o turismo beneficiara a
comunidade. Em relacdo a percep¢do sobre o que o turismo representa, 65,85% dos
entrevistados associam-no a geracao de renda, 26,82% relacionam-no a recepcao de visitantes
de outras localidades, e 7,31% 0 veem como uma oportunidade de lazer, tanto para os turistas
guanto para os moradores locais. No entanto, nenhum dos entrevistados mencionou possiveis
impactos do turismo sobre os recursos naturais ou o cotidiano da comunidade, 0 que sugere que
suas percepg0Oes estdo concentradas no aspecto econdmico.

Quando questionados sobre o interesse em participar de oficinas relacionadas ao
turismo, 58,53% manifestaram interesse, enquanto uma parcela significativa mostrou
desinteresse, 0 que pode estar relacionado ao ceticismo de alguns moradores em relacdo as

atividades turisticas, evidenciado por declaragdes como, "muito ja se tentou”. Além disso,
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53,65% dos entrevistados afirmaram conhecer a historia do povoado e as primeiras iniciativas
voltadas para o turismo, enquanto 46,34% declararam ndo ter esse conhecimento. Este dado é
preocupante, considerando que o conhecimento da histdria local € um ativo importante para o
desenvolvimento do TBC. O entendimento das origens contribui para a apropriacdo da
abordagem, fortalecendo o senso de identidade e pertencimento, a valorizagdo do patriménio e
0 empoderamento da comunidade.

No que diz respeito ao TBC, 95,12% dos entrevistados nunca haviam ouvido falar do
conceito, enquanto apenas 4,87% afirmaram conhecé-lo. Esse desconhecimento pode ser
justificado pelo fato de que o TBC ainda é predominantemente uma denominag¢do no mundo
académico e com poucas iniciativas desenvolvidas no Brasil. Mesmo os que afirmaram
conhecer o conceito, na realidade, apenas ouviram falar dele, sem dominio dos principios
norteadores, ainda que algumas acGes realizadas na comunidade possam, de forma indireta,
estar relacionadas ao TBC.

Os moradores da Reserva Palateia acolnem com entusiasmo e expectativas positivas o
desenvolvimento do turismo na comunidade. Entre 2010 e 2015, a localidade vivenciou seu
periodo mais significativo nesse setor, pois um empreendedor que atua como guia de turismo,
proprietario de um hostel e de uma agéncia de viagens na Barra de Sao Miguel, “Aventura Eco
Brasil”, em parceria com uma das moradoras (Figura 29) mais antigas da Reserva Palateia,
criou o “Passeio dos Famosos”. O objetivo desse passeio era reconectar 0s visitantes a terra e
promover a hospitalidade dos nativos, ao mesmo tempo em que divulgava a Reserva Palateia
como um destino turistico. O passeio ganhou destaque ao atrair diversas personalidades
brasileiras. Embora muitos visitantes famosos buscassem a tranquilidade e o anonimato do
local, atrizes da Rede Globo, como Marina Ruy Barbosa, Bruna Marquezine e Cléo Pires,

marcaram presenca.

Figura 29 - Moradora que criou o0 passeio dos famosos, creche escola Leonor Wendborn
lafelice.

Fonte: Arquivo da autora (2024).
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Atualmente, o turismo na Palateia encontra-se incipiente, com atrac@es turisticas ainda
limitadas. As principais atividades oferecidas sdo o passeio ao criatorio de ostras, com
degustacdo in natura, além de um movimento recente na Ultima residéncia da comunidade, que
possui potencial para se transformar em um receptivo com oferta de hospedagem do tipo cama
e café. Esse espaco também € alugado para acampamentos, festas e oferece atividades como
pesca no lago no modelo "pesque e pague”, passeios de canoa e algumas a¢des pontuais. Além
disso, trilheiros ocasionalmente se aventuram pela Reserva e costumam almogar em um dos
restaurantes locais.

Os moradores indicam que, desde 2015, o turismo ocorre de forma mais expressiva
apenas durante o verdo. No entanto, os moradores e 0s membros integrantes das associa¢fes
locais veem as belezas naturais e, as possiveis experiéncias a serem ofertadas, como fatores
promissores para 0 crescimento do turismo. Com um planejamento adequado, essas
organizagbes poderiam gerenciar, controlar e monitorar o turismo de maneira mais eficaz,
fortalecendo a economia local.

Os atrativos naturais e culturais, somados a presenca de saberes locais genuinos e a
oferta de insumos variados, como pescados, mariscos e produtos do extrativismo vegetal, entre
eles o elixir de propolis vermelha e o mel, representam uma forca motriz capaz de manter o
interesse dos visitantes em conhecer a localidade, além de abrir espaco para novas
possibilidades ainda inexploradas. Esses fatores sao positivos para o desenvolvimento continuo
das atividades turisticas.

A comunidade da Reserva Palateia ainda se dedica a praticas artesanais e métodos
rudimentares na pesca e na producdo de mariscos e na apicultura. Esses grupos, embora
satisfacam as necessidades locais, tanto para 0 consumo quanto para 0 comércio, buscam manter
um estilo de vida em harmonia com a natureza ao redor. Apesar do nimero limitado de
visitantes que tem interesse nessa realidade, e do fato de esses grupos estarem a margem da
comercializa¢do massiva do turismo convencional nos centros urbanos, ha potencial para atrair
turistas interessados em experiéncias diferenciadas. Nao se trata apenas de percorrer rotas
exoticas, mas de oferecer uma forma de visitacdo e hospitalidade que se diferencia do turismo
de massa, mesmo que o destino seja 0 mesmo (Bursztyn et al., 2009).

Esse contexto destaca a vocagdo e o0s atributos potenciais da Reserva Palateia,
evidenciando seu potencial turistico. Apesar dos desafios sociais e de infraestrutura, a
comunidade preserva um modo de vida que orgulha seus moradores. Uma das moradoras

antigas, reconhecida por seu empreendedorismo e profundo conhecimento das tradi¢bes de
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cultivo de ostras e apicultura, aléem de suas habilidades no artesanato e na culinaria, reflete sobre
a vida na Reserva ao afirmar: "aqui n6s temos tudo. Temos a pesca, as ostras, as abelhas; s6 nao
trabalha quem ndo quer” (Figura 30). Suas palavras expressam a satisfacdo com a vida na

Reserva Palateia, onde os recursos naturais e as tradi¢cfes comunitarias sao abundantes.

Figura 30 - Moradora e seus registros sobre a Reserva Palateia, restaurante Ostras do Paraiso.

Fonte: Arquivo da autora (2024).

A comunidade abriga uma rica diversidade de grupos culturais tradicionais, como
marisqueiros, pescadores, apicultores e extrativistas vegetais, que desempenham o papel de
guardides de saberes transmitidos ao longo das geracdes. Um exemplo é a da moradora antiga,
responsavel pela criacdo do "Passeio dos Famosos", que expressa com orgulho seu amor pela
regido: "Tudo que a gente quer, aqui, a gente tem. Nasci, criei meus filhos e me criei na Palateia,
e no meu ponto de vista, ndo tem lugar melhor." Essa moradora € membro ativo de duas
associacfes da comunidade e empreende em diversas areas, além de possuir vasto
conhecimento sobre a historia e os saberes tradicionais da regido. Seus descendentes também
estdo envolvidos nas mesmas atividades, perpetuando as tradi¢Ges culturais e fortalecendo o
vinculo com a historia local.

No contexto do TBC, uma premissa central é a limitacdo de escala, que é determinada
pelos recursos locais, pelas potencialidades e pelas restrigdes identificadas com a participacéo
direta das populaces envolvidas. Ndo se deve entender esse tipo de turismo como uma
alternativa para substituir o turismo de massa em termos de geracdo de receita, pois esse nao é
o0 propésito das iniciativas dessa natureza, tendo em vista que o TBC esté associado a um "nicho"
especifico, a uma nova filosofia de abordagem e reflexdo sobre o turismo (Irving, 2009).

A Reserva Palateia pode oferecer uma oportunidade singular para que 0s viajantes
possam explorar um modo de vida genuino, imerso na beleza natural e na autenticidade da

cultura local, caracteristicas que estdo em harmonia com os principios do TBC. Esse modelo de
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turismo requer infraestrutura e servigos menos densos, com foco na valorizacdo dos ambientes
naturais e da cultura local, algo que se destaca como uma das principais caracteristicas da
comunidade.

Contudo, é imperativo direcionar a atencdo para impulsionar o turismo, considerando o
potencial local existente na regido, a capacidade de carga aceitavel e a tendéncia do novo perfil
de visitantes. Estas pessoas, buscam durante seus momentos de lazer, experiéncias mais
préximas com os anfitrides locais, tentando integrar vivéncias durante 0s seus passeios, muitas
vezes pautados no cuidado com a sustentabilidade e procurando um turismo que promova trocas
e que traga conhecimento cultural.

O protagonismo no processo de desenvolvimento local depende essencialmente da
mobilizacdo e sensibilizacdo da populacdo, juntamente com a governanca, fortalecendo as
relacBes de confianca e cooperacao entre os atores locais. Esse conjunto de a¢des constitui o que
se pode denominar "Governanga Territorial". Aos 0rgdos publicos responsaveis pela
intervencdo, cabe contratar empresas e profissionais, além de formar parcerias com institui¢cées
governamentais ou ndo governamentais.

As acdes iniciadas pelo SEBRAE, por meio da implementacdo de uma metodologia em
trés fases e do estudo da capacidade de carga local, em conjunto com o apoio do IABS,
desempenham um papel crucial no desenvolvimento social da comunidade com foco no turismo.
O SEBRAE promove capacitacao e qualificacdo profissional, fortalecendo o empreendedorismo
local ao ensinar sobre gestdo de negocios, organizacdo da cadeia produtiva e praticas
sustentaveis. Por sua vez, o IABS além da ajuda de insumos para producédo, foca em promover
capacitaces em sustentabilidade, manejo ambiental, ajudando o desenvolvimento da economia
solidaria, podendo assegurar que o desenvolvimento do TBC respeite as tradi¢ces locais e 0
meio ambiente. Dessa forma, ambos atuam como catalisadores para o fortalecimento do turismo
comunitario, a0 mesmo tempo que contribuem para a formalizacdo dos negocios, promovendo
uma gestdo mais eficiente dos recursos e facilitando o acesso a politicas publicas e
financiamentos.

Ambos podem ajudar a potencializar a divulgacdo e promoc¢édo dos produtos e servigos
turisticos da comunidade, ampliando o alcance de programas governamentais voltados para o
desenvolvimento local. O IABS, com seu enfoque em praticas sustentaveis, ajuda a implementar
estratégias que geram renda sem comprometer oS recursos naturais, enquanto o SEBRAE
introduz praticas de inovacdo e gestdo que integram o desenvolvimento econdmico. Em

conjunto, essas instituicbes podem contribuir para 0 empoderamento da comunidade, para
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melhorar suas condi¢Ges socioecondmicas, para ajudar a preservar sua cultura e para tentar
implantar um turismo responsavel e sustentavel.

A Secretaria Estadual do Turismo pode desempenhar um papel fundamental no
desenvolvimento do TBC na comunidade por meio de diversas intervencdes. A revitalizacdo das
casas e a criacdo de espacos sociais, como restaurantes, o pier e as lojas de artesanato,
contribuem para a valorizagdo estética e cultural, preservando o patriménio local e oferecendo
novas experiéncias turisticas. A implementacéo de uma depuradora de ostras e a certificacdo de
produtos como mel e prépolis reforcam a competitividade e a sustentabilidade da producéo local,
tornando-a mais atraente para visitantes interessados em consumo responsavel e ecoldgico.
Essas acOes, aliadas a capacitacdo dos moradores em gestdo e atendimento, promovem a
formalizacdo e profissionalizacdo dos negdcios, aumentando o potencial turistico da
comunidade.

Além disso, a Secretaria pode fomentar o turismo sustentdvel ao integrar préaticas
tradicionais e promover o uso responsavel dos recursos locais. O fortalecimento da apicultura,
em conjunto com o turismo, diversifica a economia da comunidade, e a inclusdo de iniciativas
como a Casa do Mel permite a observacdo de processos produtivos, aproximando os turistas da
realidade local. Atraindo novos investimentos e parcerias, a Secretaria também pode melhorar a
infraestrutura e a mobilidade na regido, facilitando o fluxo de visitantes e criando oportunidades
de geracdo de renda e desenvolvimento econémico sustentavel.

Essas intervencdes, se bem implementadas e acompanhadas de um planejamento
estratégico de longo prazo, podem ndo apenas fortalecer o turismo de base comunitaria, mas
também promover o desenvolvimento social e econdmico sustentivel da comunidade. Esses
6rgdos tém a capacidade de iniciar e acompanhar a comunidade em todos 0s processos, desde
a sensibilizacéo e diagndstico até a estruturacdo dos projetos sociais e produtivos. Além disso,
podem oferecer suporte no estabelecimento de parcerias com outras organizacdes que possam
sustentar projetos futuros especificos. A gestdo dessa etapa inicial é fundamentalmente
responsabilidade dos 6rgdos promotores da intervengédo, que supervisionam e assessoram a
implantacdo dos projetos propostos na comunidade. Posteriormente, a gestdo passa a ser
compartilhada com a comunidade, até que estd adquira autonomia, maturidade e capacidade
técnica e operacional para se autogerir.

Iniciativas organizadas pela propria comunidade, como redes de convivio e cooperacao,
desempenham um papel importante no desenvolvimento do Turismo de Base Comunitaria

(TBC), promovendo um modelo sustentavel e participativo que pode gerar renda e melhorar as
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condigdes de vida dos habitantes locais, que em um contexto geral sdo muito receptivas e
abertos as novidades.

Na comunidade da Reserva Palateia, ha indicios de praticas alinhadas as propostas de
experiéncias promovidas pelo TBC. Os visitantes participam dos passeios organizados pela
associacdo de produtores de ostras, nos quais exploram o0s viveiros, conhecem o processo de
manejo, participam da extracdo e degustacdo das ostras, além de aprenderem sobre 0s trés tipos
de mangues e outras vegetacdes nativas da regido. Ao termino do passeio, alguns visitantes
agendam refeicbes em restaurantes locais, como o da Associacdo das Ostras ou o Paraiso das
Ostras. Em um desses estabelecimentos, a proprietaria explica sobre o processo de fabricacéo
da prépolis vermelha, sobre os tipos de abelhas e suas formas de organizacdo e, quando
possivel, oferece aos visitantes a oportunidade de degustar o mel de canudinho diretamente de
uma das colmeias de abelhas meliponas mantidas no local.

O TBC na Reserva Palateia evidencia a interseccdo entre teoria e a pratica,
demonstrando a aplicacdo de algumas caracteristicas fundamentais desse modelo de gestdo. O
TBC busca promover a inclusédo social, a valorizacdo das culturas locais e a responsabilidade
socioambiental, e na Palateia, essas premissas estdo se concretizando, apesar dos desafios
enfrentados.

Desde o inicio do turismo na regido, em 2004, e a posterior formalizacéo da Associacdo
dos Maricultores Paraiso das Ostras e dos apicultores, em 2006, a comunidade tem se
empenhado em consolidar praticas de turismo sustentavel. Contudo, a auséncia de um
planejamento adequado e a falta de organizacdo estrutural resultaram em desafios
significativos, como conflitos internos e irregularidades na gestdo associativa. Essas
fragilidades comprometeram a plena concretizacdo dos principios do Turismo de Base
Comunitéria, especialmente aqueles relacionados a equidade social, a solidariedade e a
cooperacdo, evidenciando a necessidade de estratégias mais consistentes para fortalecer as
bases do TBC na Reserva Palateia.

As iniciativas da maricultura e apicultura, ambas tradicionais na regido, sdo exemplos
de como o turismo pode ser integrado as praticas culturais locais através do protagonismo
comunitario. Contudo, a crise na associacdo de maricultores e as divisdes criadas por novas
associacOes revelam a dificuldade em manter uma governanga efetiva e coesa. A falta de um
espaco adequado para reunides e a instabilidade na gestao da associacdo de apicultores também
dificultam a implementacdo de acGes mais robustas, revelando a necessidade de um

compromisso com a autogestao e a construcao de uma identidade comunitéaria unificada.
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Os investimentos que deverédo ser realizados na comunidade prometem modernizar a
producdo e fortalecer a economia local, a exemplo da constru¢do da Casa do Mel, que podera
transformar a apicultura em uma atividade mais profissionalizada. No entanto, a implementacao
desse projeto depende da superacdo dos conflitos internos e da promoc¢édo de um planejamento
mais estruturado. A proposta de integrar a producdo apicola ao turismo, permitindo a
observacdo do processo produtivo por visitantes, busca ndo apenas agregar valor, mas também
aproximar a comunidade dos turistas, fomentando um ambiente de troca de saberes e
experiéncias, promovendo o principio da interculturalidade proposto pelo TBC.

A atuacdo de instituicbes como o SEBRAE e o IABS pode ser relevante para o
fortalecimento do TBC na regido, oferecendo capacitacdes que incentivem a autogestdo e a
inclusédo social. A construcao de infraestrutura turistica e a certificacdo de produtos locais sao
igualmente importantes para aumentar a competitividade da area. Apesar das oportunidades
encorajadoras apresentadas pela comunidade em relagdo ao TBC é fundamental que se superem
desafios como a qualificagdo dos moradores e a melhoria da governanga. Somente assim sera
possivel avancar em direcdo a um desenvolvimento sustentavel e efetivo, que realmente
promova a transformacao social e econdmica da comunidade.

Em suma, o desenvolvimento do Turismo de Base Comunitéria (TBC) na Reserva
Palateia apresenta um caminho promissor para valorizar o modo de vida tradicional, preservar
0 patrimonio natural, impulsionar o desenvolvimento local e fortalecer o intercambio cultural.
A comunidade ja demonstrou interesse no turismo e reconhece sua relevancia como alternativa
de desenvolvimento sustentavel. No entanto, ainda € necessario aprofundar a compreensédo dos
beneficios desse modelo entre os membros da comunidade. A adog&o dos principios do TBC,
com foco na cooperacao, agdo coletiva e inclusdo, tem o potencial de gerar impactos positivos,
criando novas oportunidades de emprego, renda e, sobretudo, promovendo uma melhoria das
condicdes de vida, de forma alinhada a preservacdo ambiental e a valorizacdo cultural. Para que
esses beneficios se concretizem, é fundamental superar os desafios organizacionais e reforcar o

compromisso com a autogestéo e a unidade comunitéria.
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4. PROCESSO DE CONSTRUGAO DO PRODUTO TECNOLOGICO -
DIAGNOSTICO, FORCAS COMPETITIVAS, DESAFIOS E CONSTRUQAO DO
ROTEIRO

Este capitulo apresenta o processo de mapeamento, levantamento e analise de dados que
culminou na construcdo coletiva do roteiro de experiéncia turistica. O subcapitulo 4.1 aborda o
Diagndstico Situacional, seguido pelo subcapitulo 4.2, que discute as forcas competitivas e 0s
desafios enfrentados pela comunidade. Por fim, no subcapitulo 4.3, detalha-se o processo de
construcdo do roteiro de experiéncia.

Atraveés da analise interna e externa, considerando 0s pontos positivos e negativos dos
recursos disponiveis e com a participacdo ativa da comunidade, foi possivel identificar os
elementos fundamentais para o desenvolvimento do roteiro. A consideracdo dos anseios e
fragilidades da comunidade foi essencial para a criacao de novos produtos turisticos, alguns dos
quais viaveis para serem incorporados no roteiro de experiéncia proposto, que oferece um dia
imersivo na Reserva Palateia. Com base nessa compreensao, tornou-se possivel elaborar um
roteiro que ndo apenas preserva 0s recursos naturais e valoriza os costumes culturais, mas
também possa promover o desenvolvimento socioeconémico, podendo vir a garantir que a
comunidade usufrua diretamente dos beneficios das atividades turisticas e desempenhe um

papel central nesse processo.

4.1 Diagnostico Situacional

Conhecer a realidade local é uma tarefa complexa, porém essencial para o
desenvolvimento de qualquer intervencdo. A construcao de um diagnostico situacional enfrenta
desafios de ordem social, cultural, politica e estrutural. Na pesquisa, foram percebidos
elementos como desconfianca e resisténcia tanto por parte de agentes internos quanto externos,
além de dificuldades de comunicacdo e mobilizacdo. Conflitos de interesse dentro da
comunidade e a falta de recursos também se destacaram como obstéaculos. A temporalidade foi
outro fator relevante, uma vez que as relacbes de confianca precisam ser estabelecidas
gradualmente. Para que o diagndstico seja eficaz, é fundamental o envolvimento da
comunidade, a fim de identificar de maneira mais precisa 0s pontos positivos e negativos.

O diagnostico funciona como uma pesquisa, cujo objetivo é coletar e analisar dados para
compreender a realidade local. O papel do pesquisador nesse processo € integrar as questdes e
duvidas sobre o turismo a realidade vivida pelos comunitarios, como também analisar 0s
recursos socios, econémicos e ambientais e a qualidade técnica, permitindo uma leitura mais

fiel do contexto. Antes do processo de roteirizacdo, torna-se imprescindivel a identificagéo e
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andlise das condigdes locais, observando os pontos positivos e negativos que podem favorecer

ou dificultar o desenvolvimento do turismo (Quadro 10). A identificacdo de recursos e atragoes,

a compreensdo das necessidades e expectativas da comunidade, a sustentabilidade, o

envolvimento dos moradores,

além das perspectivas sobre conflitos,

aspiracdes e

oportunidades, sdo elementos-chave para garantir que o roteiro turistico seja participativo,

sustentavel e respeite os valores e a cultura da comunidade tradicional. Esse processo pode

promover um planejamento estratégico que beneficie a comunidade e proporcione aos turistas

uma experiéncia enriquecedora.

Quadro 10 - Pontos positivos e negativos, diagndstico situacional.

Pontos Positivos

Pontos Negativos

Futuros investimentos na Reserva, articulado
entre a SETUR e empresarios

Deficiéncia basica em infraestrutura

Aliancas favoraveis de instituicbes com projetos
na Reserva (IABS, SEBRAE, SENAR) e outras
(CODEVASF, BEEVA) prestes a iniciar
intervencdes

Limitac&o de recurso financeiros e capacidade
técnica local

Associacdo dos apicultores mais coesos

Associacdo das ostras pouco coesa, membros
competitivos e em conflito

A associacdo das ostras ja ter experiéncias em
outras atividades econdmicas

Estabelecimento de uma nova associacao de
Ostreicultores, causando impactos na
competitividade e divisdes internas entre
associados

Moradores interessados em cursos voltados ao
turismo

Auséncia de condutores/guias/mediadores locais

Ja ser alvo de interesses de publicos-alvo, ou
seja, ser reconhecida como um destino atrativo

Limitac&o de servicos, equipamentos de apoio
turistico

A producdo e comercializacdo das ostras e
outros moluscos, consolidou a comunidade na
cadeia turistica

Auséncia de sinal de internet

As redes sociais de formadores de opinido e
artistas populares divulgando a Palateia

Maéo de obra pouco qualificada para lidar com o
turismo

Consolidacao e regularizacdo do Turismo de
Base Comunitaria no Brasil, que pode ajudar no
desenvolvimento do TBC na Reserva Palateia

Falta de medidas de seguranca na comunidade e
nos passeios

Boa localizagéo, proximo a destinos
consolidados e da capital do estado

Falta de conhecimento sobre a importancia da
hospitalidade

Fluxo turistico espontaneo, no verdo

Falta de canais de marketing

O turismo desenvolvido, respeita 0 meio
ambiente, a populacdo e a tradicdo local

Auséncia de uma logomarca consolidando a
identidade local

A comunidade ja identifica o turismo como uma
atividade propulsora

Auséncia de sinalizacdo, indicando os
restaurantes, passeios e 0 que encontrar dentro
da Reserva Palateia

Cenéarios com belezas cénicas naturais, possiveis
de proporcionar diversas experiéncias

Auséncia de lixeiras e banheiros disponiveis
para atender os turistas

Facilidade de articulacdo com os gestores e
instancia de governanca da regido

Muitos cées na rua, o que ocasiona a falta de
cuidado com as fezes destes animais
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Gastronomia tradicional, com recursos oriundos Descarte irregular das cascas dos mariscos
da comunidade
A heranca passada de gerac6es na tradicdo da Melhorar as boas praticas no manuseio de
aquicultura e com menor grau na apicultura alimentos
J& estdo inseridos em eventos organizados pela Venda de comércio ilicito (drogas)
Prefeitura Municipal
O passeio ao criatorio das ostras, pode atrair N&o ha espacos para hospedagens
novas experiéncias
Recursos naturais e patrimoniais em abundancia | Sazonalidade, sendo as atividades turisticas e a
para o desenvolvimento de novos atrativos comercializacdo dos mariscos mais procurados
no verdo

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).

A analise do quadro revela diversos aspectos negativos que sdo percebidos
internamente, pois a associagcdo das ostras enfrenta conflitos de organizacdo social,
especialmente em relacdo a atividade turistica, ao manejo e comercializagdo das ostras, além da
criacdo da nova associagdo instalada na Reserva Palateia, com o mesmo fim. Nao existem
defini¢bes claras nos estatutos sobre o funcionamento dos passeios e as obrigacdes dos
membros, além do ndo cumprimento do rodizio dos canoeiros. Também ndo ha critérios justos
de divisdo de oportunidades, ferindo os principios de equidade do TBC. A comunidade
apresenta mdo de obra pouco qualificada, especialmente no que se refere as narrativas,
acolhimento turistico e questdes gerenciais. Além disso, a auséncia de instrumentos de
divulgacgdo e comunicagéo limita o alcance de potenciais clientes. A infraestrutura existente na
localidade também é precéria, com uma estrada de acesso em mas condi¢des e problemas com
a qualidade da agua, devido a falta de saneamento e manejo inadequado de residuos, a exemplo
das cascas de mariscos que sdo descartadas incorretamente.

Externamente, o futuro apoio do estado, por meio da SETUR, e de empresarios
investidores, apresenta uma oportunidade estratégica, apesar dos moradores se “preocuparem
se estardo inclusos na gestdo dos futuros empreendimentos. A sazonalidade afeta o turismo e a
comercializacdo dos mariscos, pescados e produtos da apicultura, sendo um desafio para a
estabilidade economica local. O turismo atualmente funciona como uma atividade
complementar as fontes de renda tradicionais, contudo existe por parte dos moradores a
preocupacédo que estas atividades deixem de ser desenvolvidas, caso o0 turismo se mostre mais
lucrativo. H& também a falta de infraestrutura basica para o desenvolvimento da atividade
turistica, como a falta de sinal de internet, banheiros, lixeiras e sinalizagéo.

Um aspecto considerado positivo é que parte da comunidade demonstra interesse em
construir um turismo equitativo e justo. Os recursos naturais e culturais da regido, como a

preservacdo da vegetacdo e a autenticidade da vida comunitéria, sdo pontos fortes que
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enriquecem a experiéncia turistica. A localizacdo privilegiada da Palateia, proxima a capital e
a outros pontos turisticos, também aumenta sua visibilidade, especialmente devido ao cultivo
de ostras. Externamente, as tendéncias globais de valorizacdo do Turismo de Base Comunitaria,
que prioriza sustentabilidade e responsabilidade social, abrem oportunidades para o sucesso da

comunidade nesse modelo de turismo, com grande potencial para a Reserva.

4.2 Forcas Competitivas e Desafios

No contexto do turismo de base comunitaria, as forcas competitivas e os desafios estdo
diretamente relacionados a capacidade do destino de oferecer experiéncias diferenciadas e
sustentaveis, alinhadas as caracteristicas da comunidade local. Elementos como a infraestrutura,
a qualidade dos recursos naturais e culturais, a participacdo ativa dos moradores e a preservacao
das tradicGes e valores culturais sdo fundamentais para aumentar a atratividade do destino. Nesse
modelo, o envolvimento da comunidade na gestdo e no desenvolvimento das atividades turisticas
torna-se um diferencial, fortalecendo a competitividade ao integrar a cultura local com o turismo
de forma genuina.

A competitividade no TBC também depende da capacidade de alinhar a oferta turistica com

as tendéncias, como o crescente interesse por praticas sustentaveis e experiéncias genuinas. A
promoc¢do de um turismo responsavel, que respeite tanto 0 meio ambiente quanto os valores
culturais, contribui para a consciéncia e o aumento do valor percebido pelos turistas. Para
fortalecer essas forcas, sdo necessarios investimentos em infraestrutura, qualificacdo da mao de
obra local e a criacdo de parcerias estratégicas que garantam o crescimento sustentavel e a
inclusdo da comunidade na gestdo do turismo. Na Reserva, foram observadas as seguintes forcas
competitivas:

1) Localizacdo: a comunidade estd situada no municipio de Barra de Sdo Miguel, um
destino turistico ja consolidado, proximo a atracdes internacionalmente conhecidas,
como a Praia do Gunga e a Praia do Francés. A proximidade com esses atrativos
potencializa o fluxo de visitantes e integra a regido em um circuito turistico de grande
relevancia;

2) Ambiente Natural: a area faz parte de uma Reserva Extrativista (RESEX), criada pelo
decreto n® 32.355/1987, que se estende desde Barra de Sdo Miguel até o municipio de
Roteiro. A RESEX visa proteger 0s meios de vida e a cultura de populagdes tradicionais,
além de garantir o uso sustentavel dos recursos naturais. A preservacdo da fauna, flora e
0 bom estado de conservagao ambiental reforcam o valor natural e paisagistico da regido,

tornando-a um atrativo significativo a exemplo do ecoturismo;
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Cultura e Tradigdo: a poucos quilémetros da capital, a regido mantém vivas atividades
tradicionais, como a pesca, a aquicultura e a apicultura, que compdem uma rica heranca
cultural. Essas praticas, associadas a gastronomia local e ao artesanato, sdo de grande
importancia cultural e, quando integradas a cadeia turistica, ampliam as oportunidades
de desenvolvimento econdmico da comunidade;

Conscientizacdo Turistica: o turismo comunitario oferece aos visitantes a oportunidade
de vivenciar o cotidiano da comunidade e conhecer o trabalho artesanal, como a coleta
de frutos do mar. A interacdo direta com essas praticas reforca a conscientizacdo
turistica, promovendo o reconhecimento da importancia dos produtos locais e da
contribuicdo que o turismo sustentavel pode ter no desenvolvimento dessas
comunidades;

Experiéncia Turistica: atualmente, ha uma crescente demanda por experiéncias turisticas
que fujam do turismo de massa e promovam um lazer mais ecoldgico e sustentavel. A
autenticidade proporcionada pelo contato com a comunidade e a beleza natural do local
oferecem uma experiéncia singular. Passeios personalizados e para um ndmero reduzido
de visitantes garantem uma imersdo plena, destacando o valor de intera¢fes genuinas;
Consolidagdo e Popularidade do Turismo Comunitério: a oferta do TBC tem se
consolidado no mercado, destacando-se como uma alternativa ao turismo convencional.
O modelo promove a inclusdo social e a valorizagdo das comunidades locais,
respondendo a demanda crescente por experiéncias genuinas e sustentaveis. A
popularidade do turismo comunitéario reflete a busca por formas de turismo mais

conscientes e comprometidas com o desenvolvimento social e ambiental.

Apo0s a andlise dos fatores internos e externos, incluindo os pontos positivos e negativos,

1)

identificam-se os principais desafios enfrentados pela comunidade, abaixo listado. Além das
dificuldades diretamente associadas aos produtos turisticos ja existentes, outros obstaculos que
podem interferir no desenvolvimento de novos produtos e experiéncias, comprometendo o
potencial de crescimento local. Fica evidente a necessidade de incorporar agdes que envolvam
educacdo, capacitacdo e desenvolvimento socioecondmico, com o objetivo de promover ndo
apenas melhorias imediatas, mas também a participacéo ativa e a autonomia da comunidade a

longo prazo. Diante desse cenario, os desafios atualmente encontrados e avaliados, foram:

Estruturais: A comunidade apresenta diversas deficiéncias estruturais como as
caracteristicas e mau estado da Unica estrada de acesso, a falta de infraestruturas basicas,

saneamento basico, sinais de internet insuficiente, acessibilidade, auséncia de lixeiras,
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sinalizag&o nas ruas da comunidade, falta de um espaco de apoio ao turista e auséncia de
policiamento, apesar da proposta futura de insercdo de um batalh&do ambiental;
Ambientais: O uso da terra para atividades turisticas, como visita ao criatério de cultivo
das ostras, ao apiario e trilhas podem gerar impactos na reserva ecoldgica, como:
degradacdo do solo, perda de biodiversidade, distarbios na fauna, incéndio, descarte
inadequado de lixo e introducdo de espécies invasoras. O estudo de capacidade de carga,
proposto pelo SEBRAE, sera essencial para determinar o nimero ideal de visitantes.
Além disso, a falta de infraestrutura basica afeta a qualidade da agua e a gestdo de
residuos. A auséncia de vigilancia na area do cultivo das ostras compromete a producéo
local e possibilita a ocorréncias de furtos. J& nos apiarios, 0 manejo sustentavel é bem
monitorado pelo SENAR,;

Sociais: Em geral, apenas algumas pessoas da comunidade estdo acostumadas a lidar
com o turismo, portanto ndo existe mao de obra especializada que possa garantir uma
boa recepc¢éo e imerséo do turista na comunidade. Por outro lado, os conflitos internos
entre os membros da comunidade e o individualismo, também podem ser apontados
como desafios;

Governanca: o TBC baseia-se nas agdes da organizacdo e planejamento do turismo pela
associacdo dos ostreicultores, que, neste momento, nao dispde de qualquer tipo de regra,
critério ou orientacdo no estatuto que direcione como a atividade turistica deve ser
desenvolvida na comunidade, além dos novos conflitos decorrentes da criacdo de outra
associacdo com o mesmo fim e, de acbes pontuais que comprometam a ética nesta
organizacao comunitaria. Na associacéo dos apicultores ainda € incipiente a procura para
as atividades turisticas, porém observa-se mais coesdo entre os apicultores;

Gestao turistica: O individualismo reflete-se na qualidade dos passeios e na experiéncia.
Como cada associado atua de acordo com sua conveniéncia, a estruturacao dos passeios
muda radicalmente dependendo de quem organiza o passeio. Por outro lado, além da
falta de equipamentos complementares, os conflitos entre a comunidade geram também
um distanciamento dos dois Unicos equipamentos de apoio turistico existentes, os dois
restaurantes, onde um deles ofertam os passeios. A competitividade também é
comprometida por varios fatores: a falta de medidas de sustentabilidade e de equidade;
a falta de material de seguranca; a falta de capacidade técnica; o fraco sistema de

divulgacdo e comercializagdo, entre outros;
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6) Econdmico: A comunidade ndo tem recursos financeiros para investir na melhoria dos
eixos competitivos mais deficientes, especialmente no que diz respeito a comunicacao

e divulgacdo, marketing e equipamentos turisticos

A analise interna e externa do ambiente em uma comunidade tradicional é essencial para
o desenvolvimento de um roteiro de experiéncia sustentavel. Tal analise permite compreender
a realidade da comunidade em multiplos aspectos e garante que o turismo respeite a cultura
local, gerando beneficios mutuos. A analise interna possibilita 0 mapeamento dos pontos fortes
da comunidade, como cultura, tradigdes, praticas sustentaveis e habilidades. Ao identificar
esses elementos, é possivel destacar recursos Gnicos que possam ser valorizados no roteiro,
oferecendo uma experiéncia diferenciada aos visitantes. Além disso, foi fundamental conhecer
os fatores que representam desafios para a implementacdo do turismo, como infraestrutura
insuficiente, baixa capacitacao local e as questfes sociais, ambientais e econdmicas. Com essa
compreensdo, € possivel adotar medidas para mitigar impactos negativos e preparar a
comunidade para a atividade turistica.

A analise de forcas competitivas, incluindo a localizacéo privilegiada e por ser uma
Reserva Extrativista (RESEX), ajuda a definir como a comunidade pode se destacar no mercado
turistico. Ao identificar produtos culturais exclusivos e modos de vida diferenciados, € possivel
posicionar a comunidade de maneira estratégica, criando experiéncias genuinas que promovam
0 intercdmbio cultural. Essa andlise também considera os impactos socioambientais e
econémicos, permitindo a antecipacdo de riscos, como conflitos de interesse, exploracdo
excessiva de recursos naturais ou culturais e desgastes nas relacbes comunitarias, problemas ja
evidentes em muitos contextos semelhantes.

Em resumo, essa analise permite um planejamento cuidadoso, que equilibra as
necessidades da comunidade com as possiveis expectativas dos turistas, o que pode promover
um turismo responsavel, participativo e sustentavel. Ao compreender esses fatores, é possivel
criar roteiros que protejam 0s recursos naturais, respeitem os valores culturais e promovam o
desenvolvimento socioecondmico de longo prazo, garantindo que a comunidade se beneficie

diretamente das atividades turisticas e seja protagonista no processo.

4.3 Construcao do Roteiro

Como o TBC coloca a comunidade local no centro das atividades turisticas, é essencial
envolvé-la na criagdo do produto tecnolégico, pois os moradores conhecem o0s desejos, limites
e perspectivas da regido. O roteiro turistico pode desempenhar um papel crucial, contribuindo

para o desenvolvimento e fortalecimento das atividades turisticas. Além disso, destaca 0s
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atrativos existentes, pode estar disponibilizando informagdes sobre praticas sustentaveis
desenvolvidas pela comunidade, o que ajuda na educagdo, consciéncia ambiental e respeito a
cultural local. O roteiro pode conter informacdes Uteis sobre horarios, dicas de seguranca,
contatos telefonicos, a historia da comunidade o que pode contribuir como uma ferramenta de
marketing para atrair visitantes. Segundo o Ministério do Turismo, (2007, p.13), “roteiro
turistico é um itinerario caracterizado por um ou mais elementos que lhe conferem identidade,
definido e estruturado para fins de planejamento, gestdo, promocao e comercializacao turistica
das localidades que formam o roteiro”

A escolha de um roteiro turistico tem o potencial de impulsionar o desenvolvimento
econdmico, social e cultural da comunidade de maneira sustentavel. Esse desenvolvimento pode
promover a diversificacdo econdmica, criando novas oportunidades para os residentes da
Reserva Palateia além da pesca e da maricultura, que hoje continua sendo a principal atividade
e fonte de renda, juntamente com os beneficios sociais recebidos do governo. Além disso,
possibilita a valorizacdo das préticas, tradicGes e conhecimentos locais podendo fortalecer a
cultura da comunidade e a integracdo no processo de roteirizacdo, propondo aos diversos atores
envolvidos, orientagdes para a constituicdo dos roteiros, visando organizar os atrativos,
equipamentos, servicos turisticos e infraestrutura de apoio ao turista, resultando assim, como um
produto turistico a ser ofertado por ele.

A roteirizacdo turistica, organizando e integrando a oferta turistica a partir dos principios
da participacdo, da flexibilidade e da sustentabilidade, mostra-se como elemento-chave para
permitir que 0s recursos, resultantes do incremento da atividade turistica de uma regido, possam
significar a promogéo de incluséo social e auxiliar na reducdo das desigualdades sociais e
regionais, criando condicdes para que os objetivos propostos pelo Programa de Regionalizacéo
do Turismo, Roteiros do Brasil, sejam alcancados (Brasil, 2007). O Ministério do Turismo,
afirma que a roteirizagdo “confere realidade turistica aos atrativos que estdo dispersos através
de sua integracdo e organizac¢ao” (Brasil, 2007, p.15). Algumas etapas sdo sugeridas pelo
Ministério do Turismo, para serem observadas e ajudar a subsidiar o processo de roteirizagéo,

conforme a Figura 31.
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Figura 31 - Etapas do processo de roteirizacgao.
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Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2007).

As etapas sugeridas pelo Ministério do Turismo, sugerem a participacao equilibrada de
representantes das Instancias de Governanca Regionais da regido turistica, grupos
representados pelo poder publico, empresarios e sociedade civil, porém o objetivo da criacdo
do roteiro na comunidade foi engajar os moradores nos processos de reconhecimento das
potencialidades, oportunidades e fragilidades ali encontradas, para que no futuro eles possam
usufruir ou adapta-los a outros modelos oficias de roteiros que possam serem instituidos, visto
a auséncia atual de um roteiro institucionalizado e oficial, dos 6rgdos responséveis pelo
desenvolvimento do turismo em Alagoas. Todas as etapas pensadas foram adaptadas a
realidade local e as sugestdes por eles propostos.

A etapa 1 e 2 para 0 processo de criagdo do roteiro se deu a partir da sensibilizacdo inicial
ocorrida no periodo da pesquisa de campo, nas rodas de conversas informais e nos momentos da
aplicacdo dos questionarios, identificando os moradores interessados em participarem do
processo criativo para a construcdo do roteiro. Antes das oficinas, a pesquisadora realizou um
diagnostico situacional que serviu de base para a compreensdo dos pontos fortes e fracos da

regido, seguindo as diretrizes estabelecidas pelo Ministério do Turismo.
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Na etapa 3, durante a construgédo da avaliacdo e hierarquizagéo, foi realizada uma oficina
com a participacdo dos moradores da Reserva Palateia, visando criar um espago colaborativo
para planejar uma oferta turistica mais sustentavel e diferenciada. Nessa fase, a participacdo
dos moradores foi considerada crucial, pois foi 0 momento em que houve maior expressividade
e envolvimento. Durante a oficina a pesquisadora destacou a importancia do turismo para o
desenvolvimento local e os principios do turismo de base comunitaria e, com 0 uso de um mapa
desenhado a méo em cartolina, os participantes identificaram o territorio da comunidade e
refletiram sobre problemas enfrentados pelos turistas, como a falta de sinalizacdo, internet,
pontos de apoio turistico e limpeza das ruas.

A oficina incentivou a participacdo e a contribuicdo dos moradores com informacdes
valiosas sobre a historia local. A criacdo de uma linha do tempo resgatou momentos importantes
para formacdo social e econdmico da regido, destacando a contribuicdo de uma moradora
antiga, que relatou detalhes da formacéo da Palateia. O reconhecimento de talentos locais na
artesania, utilizando cascas de mariscos e as folhas de ouricuri, revelou novas possibilidades
para diversificar a oferta turistica. O conceito de um roteiro turistico foi abordado como uma
ferramenta de planejamento, estimulando a criacdo de atividades complementares a visitacdo
dos criatorios de ostras.

O engajamento dos moradores aumentou conforme novas sugestdes foram sendo
apresentadas, a exemplo de um projeto voltado a melhoria da infraestrutura e ao meio ambiente,
proposto por um participante. No entanto, a validacdo préatica do roteiro foi adiada devido a
desafios locais, como conflitos internos e a indisponibilidade do condutor responsavel pela
trilha, que, por motivos de trabalho, ndo pdde conduzir o percurso. Embora o ponto de partida
da trilha, o receptivo Vila Palateia, pertenca a familia do condutor, e alguns integrantes ja
trabalhem no setor de turismo, apenas ele possui alguma certificacdo necessaria para atuar como
condutor.

A pesquisadora durante a visita ao apiario e ao restaurante local, conversou com a
comunidade e apontou possiveis oportunidades para alavanca o TBC na Palateia, a exemplo da
implantacdo de hospedagem do tipo cama e café, de acampamentos, de pesque-pague no lago
artificial criado por eles e de trilhas ecoldgicas aproveitando o terreno que chega até um mirante
com vista para a laguna. Foi proposta a criacdo de uma comissao de moradores para apresentar
a Prefeitura dois pedidos: auxilio financeiro para manutencdo de um vigia e a revitalizacdo do
espaco cultural desativado, com a instalagéo de barracas rusticas para venda de produtos locais

no verao.
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Ao final do encontro, foi aberta uma discusséo entre os moradores sobre 0S recursos e
atrativos turisticos que consideravam mais relevantes para os turistas. Durante essa conversa,
foram abordados temas como sazonalidade, inovacdo, seguranca e capacidade de carga,
sugerindo novas formas de diversificacdo da oferta turistica na localidade. Conforme
apresentado no Quadro 11, as sugestdes resultantes da oficina, adaptadas pela pesquisadora,
seguem em conformidade com as categorias e caracteristicas propostas pelo Ministério do
Turismo para a hierarquizacao dos atrativos turisticos. O quadro representa essa hierarquizacédo
com base nos seguintes critérios, adaptado a realidade local: 1 - Grau de uso; 2 -

Representatividade; 3 - Apoio local; 4 - Estado de conservagéo; 5 - Infraestrutura e 6 - acesso.

Quadro 11 - Atrativos encontrados e o seu grau de atratividade.

Categorias Encontradas 1 2 3 4 5 6
Laguna 3 alto 3 alto 3 alto 3alto | 2médio | 3alto
Nascentes

perenes 1baixo | 2médio | 2médio | 3alto | 2médio | 2 médio

. Bicas naturais 1 baixo 3alto 2 médio 3alto 1 baixo | 1 baixo
Atratlv_os Reserva de Mata
naturais a . 2 médio 3alto 2 médio 3alto 1 baixo 3alto
Atlantica nativa
Fauna e flora
nativa
Gastronomia (2
restaurantes)

Artesanato 1baixo | 1baixo | 2médio | 1baixo | 1baixo | 1 baixo
Passeio ao
criatorio das 3alto 3alto 2 médio 3alto 2 médio 3alto
ostras
Vendas de ostras
Atividades | e outros mariscos
econémicas (forada
comunidade)
Venda do mel e
prépolis
Trilhas ecoldgicas | 1 baixo | 2 médio | 1 baixo 3alto 1 baixo | 2 médio

1 baixo 3 alto 1 baixo 3 alto 1 baixa | 2 médio

Atrativos 2 médio 3 alto 2 médio | 2 médio | 2 médio 3alto

culturais

2 médio | 2 médio | 2 médio | 2 médio | 1baixo | 2 médio

1baixo | 2médio | 1baixo | 1baixo | 1baixo | 2 médio

Realizacdo
Técnicas e - - - - - - -
cientificas
Eventos
programa- - - - - - - -
dos
Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2007).

Conforme apontado por Brasil (2007), a hierarquizacéo dos atrativos turisticos baseia-
se na classificagdo dos graus de atratividade, os quais sdo atribuidos conforme caracteristicas
especificas. Um grau de atratividade 3 (alto) refere-se a atrativos turisticos excepcionais, que

por si sO séo capazes de gerar fluxos significativos de visitantes. Um grau 2 (medio) é designado
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a atrativos que, embora relevantes, dependem da presenca de outros atrativos para atrair um
fluxo consideravel de turistas. O grau 1 (baixo) corresponde a atrativos com algum valor
expressivo, que atraem visitantes principalmente por motivacdes regionais ou em associagdo
com outros destinos. Ja o grau 0 (nenhum) classifica atrativos que, embora ndo possuam méritos
suficientes para atrair turistas de forma independente, podem complementar o conjunto turistico
local.

A anélise da hierarquizacdo dos atrativos turisticos foi adaptada pela pesquisadora a
realidade local da Reserva e o que ela dispde atualmente, seguindo as diretrizes do Ministério
do Turismo, considerando critérios que abrangem diversas dimensdes da atratividade. O grau
de uso avalia o fluxo turistico atual e a relevancia do atrativo para a localidade, enquanto a
representatividade refere-se a singularidade do atrativo, destacando o que os diferencia. O apoio
local e comunitario considera a aceitacdo e o envolvimento da comunidade, fundamentais para
0 desenvolvimento do turismo na regido. O estado de conservacdo verifica as condicoes
ambientais e estruturais do atrativo, assegurando sua viabilidade a longo prazo. Por fim, a
infraestrutura analisa a disponibilidade de servicos de apoio ao turismo e ao acesso, investiga
as condicdes de chegada e deslocamento até o local, garantindo que os visitantes possam
desfrutar plenamente da experiéncia oferecida. Essa abordagem pode ajudar a identificar e
valorizar as particularidades, podendo ser utilizadas como estratégias para o marketing e para
potencializar a atracdo de visitantes.

Como resultado da oficina participativa, a pesquisadora concebeu novos produtos
turisticos a serem desenvolvidos a partir dos recursos turisticos observados in loco. A
elaboracdo deste catalogo experimental, no entanto, provavelmente sé podera ser estudada para
implantacdo apds a realizacdo dos investimentos propostos, especialmente em infraestrutura
basica, necessarios para sua execu¢do. Algumas das propostas sdo passiveis de testes iniciais,
podendo ser implementadas a médio prazo, antes mesmo das intervengdes publicas e dos

investidores mencionados (Quadro 12).

Quadro 12 - Possiveis novos atrativos para a Reserva Palateia.

Descricdo das Atividades/Produtos Turisticos
Categoria Atrativos Naturais

Atualmente, o passeio de canoa na Reserva conta com a orientacdo de uma
moradora local que possui conhecimento das espécies de aves da regido,
Contemplagdo de | proporcionando uma experiéncia rica em aprendizado sobre a fauna local. Com

aves a oficializacdo da trilha ecoldgica, essa atividade poderd ser expandida, e a
sugestdo é contratar um especialista para a catalogacdo formal das espécies,
aprimorando a oferta turistica e a valorizacdo do ecossistema local

Possibilidades
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Contemplacéo do
p6r do sol

A inclusdo de uma experiéncia cultural durante o passeio de canoa até os
viveiros é uma proposta simples e de grande apelo. Para grupos maiores,
sugere-se a contratacdo de musicos, como sanfoneiro, violinista ou saxofonista,
ou até poetas locais, para uma celebracdo especial ao por do sol. Com duragédo
de 1h30, o passeio oferece tempo suficiente para integrar essa atragéo,
enriquecendo a vivéncia dos turistas com musica ou poesia enquanto desfrutam
da beleza natural da comunidade.

Fauna e flora nativa

Observacdo das espécies. Dicas: Contratacdo de profissionais para
catalogacdo, identificando as espécies nos trajetos das trilhas

Categoria Atrativos Culturais

Oficinas
gastrondmicas

Um momento interativo com a proprietaria do restaurante Ostra do Paraiso,
onde os turistas terdo a oportunidade de aprender a preparar pratos tipicos da
culinaria local utilizando os mariscos. A experiéncia sera enriquecida pela
participacdo ativa dos visitantes, que fardo a coleta desses mariscos durante um
passeio ao criatério de ostras, promovendo uma conexdo direta com as
tradicdes locais da pesca e da maricultura.

Experiéncia no
quintal produtivo

Uma proposta para a proprietaria do restaurante Ostra do Paraiso envolve
inovar nas oficinas de culinaria, aproveitando a plantacéo de ervas e frutas ja
existente. A ideia é proporcionar uma experiéncia interativa, onde os visitantes
aprendem sobre o cultivo organico da horta produtiva e colhem ingredientes
para usar na oficina culinaria com um chef local. Além disso, a experiéncia
inclui uma visita a colmeia de abelhas meliponas, permitindo que o0s
participantes provem mel fresco, com canudinho.

Contagdo de
historia

Este momento pode ser executado no momento da oficina gastronémica ou do
artesanato, como também, em um momento bate papo com a moradora antiga

Oficinas de
artesanato

No espago Cultural, serdo desenvolvidas oficinas voltadas para 0 uso
sustentavel de materiais, como a folha de ouricuri e as cascas de mariscos, com
0 objetivo de promover praticas artesanais entre os visitantes. As artesas locais,
gue estdo comecgando a se organizarem para essas iniciativas, orientardo 0s
participantes a aplicar alguns dos R’s da sustentabilidade: reduzir, reutilizar,
reciclar e repensar; criando produtos artesanais que valorizam 0s recursos
naturais da comunidade e incentivam o consumo consciente.

Novas atividades
na laguna

Introduzir as atividades de catar massunim e colher os cachos de sururu, no
passeio do criatério das ostras. Obs.: Podendo tomar banho de lama

Experiéncia no
apiario

Uma experiéncia imersiva de aprendizagem sera oferecida aos visitantes,
permitindo a observagao in loco do manejo apicola, onde poderdo entender os
tipos de abelhas e os processos de produgdo de mel e prdpolis. Este passeio
requer uma atengdo especial & seguranga, com um ndmero limitado de
participantes e uso de equipamentos adequados (EPIs), sendo
preferencialmente realizado nas primeiras horas da manha. A atividade, que
dura cerca de 2 horas, proporciona uma vivéncia pratica e educativa sobre a
apicultura local.

Atividades Econdmicas

Trilha ecoldgicas

Ainda em fase de teste, essa atividade turistica necessita de estudos para a
catalogacdo das espécies envolvida, além de um calculo que considere
variaveis fundamentais, como desniveis, distancia, tempo de percurso, pausas,
condicBes do terreno, nivel de dificuldade e descidas. Esses parametros sdo
essenciais para garantir a seguranca e a qualidade da experiéncia. O
desenvolvimento dessa atividade permitirA uma oferta turistica mais
estruturada e informada.

Vendas de ostras e
outros mariscos

A proposta é criar um espaco exclusivo para a comercializacao de pescados e
mariscos na Palateia, facilitando o acesso aos produtos locais. A sugestdo é que
a Associacdo Paraiso das Ostras organize e controle o rodizio de associados
responsaveis pela banca, garantindo eficiéncia e transparéncia. Atualmente, as
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vendas ocorrem sob encomenda ou diretamente nas casas dos pescadores, mas
essa centralizacdo traria maior visibilidade, gestdo participativa e
conveniéncia.

Venda do mel e
propolis

Disponibilizar os produtos produzidos por eles na futura “Casa do Mel”

Vendas de produtos
produzidos na

Entre os possiveis produtos artesanais a serem desenvolvidos, destacam-se a
farinha das cascas das ostras, sabonetes esfoliantes a base dessa farinha, doces
e compotas com frutas da Reserva, artesanato e velas aromaticas feitas com
6leo essencial de mel, além de ervas cultivadas em quintais produtivos. A
proposta sugere a criacdo de barracas rusticas na Casa de Cultura Amigos da

Palateia Palateia, a serem testadas durante o verdo, com gestdo a cargo do arranjo
produtivo local. Além disso, h& a possibilidade de incluir novos itens para
venda, como bolos, pées e biscoitos produzidos pela comunidade.

Vila Palateia Hospedagem do tipo Bed and Brakfast (B&B) ou acampamento, pesque e
Receptivo pague no lago, préatica de vivéncias terapéuticas (ioga, medita¢do, outras)

Realizacdo Técnicas, Cientificas e Artisticas

Espaco Cultural
Amigos da Palateia

Além da criacdo das barracas para venda da producdo associada local,
disponibilizar o espago fixo para as oficinas artesanais com os turistas, criancas
da comunidade, assim como as producdes locais para venda

Futura “Casa do
Mel”

O espaco, inicialmente destinado ao envase de mel e propolis, podera ser
ampliado com a construcdo de um receptivo para gestdo organizacional e
preparacdo das experiéncias no apiario. Além de funcionar como um centro
educativo, esse local podera abrigar informagdes sobre a histéria da apicultura
na Palateia, detalhes cientificos das espécies de abelhas, a organizagdo social
delas e os produtos que geram, servindo também como um espaco para
educacdo e pesquisas cientificas.

Anexo da creche
escola da
comunidade

Proposta de criacdo de um Centro de Educagdo Permanente em parceria com o
curso de Tecnologia em Gestdo Ambiental do IFAL, localizado em Marechal
Deodoro. Essa iniciativa, ja considerada por um gestor municipal, visa
promover a formagdo continuada e conscientizagdo ambiental na comunidade,
fortalecendo a educacgéo e as praticas sustentaveis em atividades relacionadas
a pesca, aquicultura e apicultura.

Museu da
Aguicultura/Pesca

Dentro da Associagdo Paraiso das Ostras, criar um espaco educativo, com
informacBes sobre a histéria da comunidade pesqueira, exposicdo dos
utensilios da pesca, catalogacdo das espécies(embalsamados) encontrada na
laguna

Eventos Programados

Festival dos
mariscos

Uma vez ao ano, em janeiro, podera ser realizado o Festival dos Mariscos, com
duracdo de dois dias, envolvendo a producéo associada e a comunidade na
organizagdo do evento. A Casa de Cultura pode servir como um espaco central
para as atividades do festival. Essa época € ideal, pois coincide com o pico da
producdo de moluscos bivalves, oferecendo uma oportunidade perfeita para
celebrar e promover os produtos locais.

Musica ao vivo aos
sabados

Este item requer um estudo detalhado das condi¢des para introduzir masica ao
vivo (sanfona/violino ou sax) nos passeios ao criatorio, realizados aos sabados.
Sugere-se criar um calendario fixo para popularizar essa atragdo como uma
estratégia de marketing, visando atrair mais visitantes. Contudo, € importante
considerar que a associacao atualmente dispde de apenas 12 coletes salva-vidas
para o passeio, limitando o nimero de turistas a 72 por dia (nos passeios), uma
vez que cada passeio dura em média 1h30 e ocorre ao longo de 10 horas/dia.

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).
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Outras atividades sugeridas poderdo ser implementadas a longo prazo, a medida que os
investimentos publicos forem concretizados. Entre elas, destacam-se a construcao de um pier, a
abertura de uma loja de artesanato, a instalacdo de uma depuradora e a criacdo da casa do mel.
No entanto, o processo de planejamento e execucdo podem ser prolongados, ndo apenas devido
a necessidade de recursos financeiros provenientes de diversas fontes, mas também pela
localizacdo da &rea, em uma reserva ecoldgica de manguezais que exige licencas ambientais
especificas para a realizacdo das obras. Além disso, serd necessario lidar com questfes
operacionais e burocraticas. Todas as propostas apresentadas no quadro requerem um estudo de
viabilidade, incluindo a avaliacdo da capacidade de carga, qualificacdo da méo de obra local e
outras condicionantes fundamentais para garantir a sustentabilidade do projeto.

Na etapa 4, que trata da analise de mercado e definicdo dos segmentos, a elaboracdo de
um roteiro turistico deve inicialmente considerar a oferta e a demanda turistica efetiva. A oferta
abrange os produtos e servicos turisticos disponiveis, enquanto a demanda refere-se a quantidade
de bens e servicos consumidos pelos turistas, além do consumo potencial que pode ser gerado
em face de um determinado nivel de oferta (Brasil, 2007). No caso especifico da Reserva
Palateia, é fundamental analisar o perfil desse grupo de consumidores. Esse publico atual
demonstra um consumo relativamente homogéneo, motivado por fatores como a busca por
experiéncias genuinas e interculturais que proporcionem troca de saberes com a comunidade
local. A identificacdo da oferta na Palateia revela um potencial significativo para o
desenvolvimento de ecoturismo, turismo rural, cultural, de pesca e de aventura. As praticas e
tradicdes, fortalecem a abordagem voltada para Turismo de Base Comunitaria, assim como as
caracteristicas geograficas e sociais, representadas pelas belezas naturais e a forte identidade
cultural da comunidade, podem oferecer grande apelo emocional e comercial.

Com base nisso, pode-se afirmar que a Reserva Palateia encontra-se em um estagio de
demanda potencial, ou seja, ainda ha espaco para o crescimento e exploracdo do turismo. A
estruturacdo de produtos e a elaboracdo de roteiros devem, portanto, refletir a identidade da
regido, reconhecendo sua vocacao turistica. A segmentacdo é essencial para garantir que 0s
produtos turisticos sejam adequadamente formatados e comercializados, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel da atividade na localidade.

No que tange a analise da concorréncia a Reserva encontra-se entre dos municipios
potencialmente turisticos, que é Marechal Deodoro e Roteiro, que possuem um dos atrativos
mais visitados do Estado, reconhecidos inclusive internacionalmente, que é a Praia do Francés
e a Praia do Gunga. Além disso concorre também com as atividades turisticas proporcionadas

no proprio centro do municipio do qual ela faz parte, que também oferta uma infraestrutura
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completa para o atendimento ao turista. Porém, em todos casos tratam-se de um turismo de
massa 0 que difere com o turismo de experiéncia proposto na Reserva Palateia. Outro fator
negativo € o fato da Reserva ter uma infraestrutura basica deficitaria, ndo apresentar ainda
recursos investidos no turismo local (com futuras promessas), ndo possuir uma boa qualificacéo
profissional, falta de eventos e outros agravantes.

Uma vantagem competitiva para o desenvolvimento de um roteiro turistico na
comunidade ¢ a autenticidade cultural e produtiva encontrada ali. Essa caracteristica permite a
oferta de experiéncias Unicas e imersivas, onde 0s visitantes podem participar de atividades
ligadas a producdo local, como a pesca artesanal, o cultivo de ostras e 0 manejo de abelhas, além
das demais a serem executadas. A interacdo direta com os produtores e a vivéncia das préaticas
tradicionais diferenciam o destino, proporcionando um TBC com foco na sustentabilidade e no
contato com a natureza. Essa exclusividade cria um valor diferenciado, que ndo é facilmente
replicavel por outros destinos.

A implantacdo de um roteiro turistico em uma comunidade tradicional pode trazer uma
série de impactos nos ambitos sociocultural, ambiental e econdmico. Estes impactos podem ser
tanto positivos quanto negativos, dependendo de como o processo € programado e monitorado.
Na etapa 5, discutiu-se sobre a identificagdo desses possiveis impactos a desenvolver com o
aumento do turismo na Reserva (Quadro 13).

Quadro 13 - Impactos Positivos e negativos.

Impactos Positivos Negativos
Socioculturais Inclusdo social, valorizacéo da Ampliacéo das desigualdades, mudanga nos
cultura, consciéncia ecoldgica, costumes e na dindmica social,
empoderamento, possiblidade de descaracterizacéo cultural, aumento da
capacitacoes venda do comercio ilicito
Ambientais Gestéo de residuos, preservacao Aumento na geracao de residuos,
ambiental degradag&o do solo e erosao; perda da

biodiversidade; distirbios na fauna; descarte
inadequado do lixo; introducdo de espécies
invasoras, incéndios florestais e
superlotacéo, sobrecarga nos ecossistemas

locais
Econbmico Geracédo de emprego e renda; Concorréncias nas atividades turisticas,
diversificagdo econdmica aumento do custo de vida, desigualdade e/

ou dependéncia econdémica
Fonte: Elaborado pela autora com dados do Ministério do Turismo (2007).

A partir das etapas anteriores que tiveram inicio com o levantamento dos atrativos
potenciais existentes, da verificacdo das categorias, tipologias encontradas e possiveis, seguida
pela discussdo participativa com a comunidade, foi possivel fazer um breve estudo das

possibilidades disponiveis para a elaboracdo de um roteiro de experiéncia de um dia na Reserva
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Palateia. Foi relevante identificar que atualmente eles encontram-se no estagio de demanda
potencial, havendo possibilidade para o crescimento e exploragéo do turismo. A estruturacdo de
produtos e a elaboracdo de roteiros devem, portanto, refletir a identidade da regido,
reconhecendo sua vocacéo turistica, que apesar dos conflitos locais, apresenta o TBC como
modelo de gestdo, como também, se identifica uma vocacdo propulsora nos segmentos do
turismo rural, cultural, de pesca, de aventura e ecoturismo. Os impactos socioculturais,
ambientais e econémicos avaliados em conjunto com os integrantes da comunidade também
foram cruciais para despertar a visao critica nos participantes e para que possam contribuir de
alguma forma para mitigar os efeitos negativos na Reserva Palateia.

Na construcdo do roteiro e na precificagdo do roteiro, para as etapas 6 e 7, foi levado em
consideracdo 0 acesso até chegar na Reserva, considerando tempo, distancia, seguranca, a
possivel capacidade de carga, os valores financeiros, os equipamentos atualmente disponiveis, a
qualificacdo da mao de obra e a oferta de servicos de apoio, que no momento ndo dispdem de
servigos de hospedagens e locais com acessibilidade. Foi pensado inicialmente em um modelo
de roteiro com o itinerario saindo da capital alagoana, podendo ser adaptado com embarques
saindo do centro da Barra de Sdo Miguel, o que ja contribui com o fator tempo/distancia e
valores. Para isso foi levado em consideracdo os critérios que valorizassem 0s costumes e as
tradigdes, procurando ampliar o conhecimento e o0 senso de pertencimento dos moradores da
Reserva. Buscou-se também inserir a comunidade como agente multiplicador de sua propria
historia, diversificar, gerar renda e tentar conscientizar/sensibilizar tanto o visitante quanto os
moradores através deste processo de aprendizagem, visando o desenvolvimento sustentavel.

Ainda ha muito a ser feito para que o roteiro turistico da Reserva Palateia atinja seu pleno
potencial. Na construcdo deste roteiro, foram considerados apenas 0s atrativos e recursos que,
atualmente, possuem condi¢des minimas para receber turistas, dada a auséncia de infraestrutura
como hospedagem, acessibilidade e, em alguns casos, seguranca a exemplo da falta de EPIs.
Isso n&o significa que outros atrativos e recursos potenciais tenham sido descartados. A medida
que a Reserva Palateia for equipada com uma infraestrutura basica, conforme as promessas de
melhorias das esferas governamentais, e um sistema de seguranga adequado, como a instalacéo
de um ponto de apoio do batalhdo ambiental, novos recursos poderao ser incorporados ao roteiro.
Além disso, o estudo da capacidade de carga e a cocriacdo de novos produtos turisticos, em
parceria com consultores do SEBRAE, serdo fundamentais para a formatacdo de um roteiro
completo e adequado.

Como em toda execucdo de qualquer projeto, 0s riscos podem ser inevitaveis, e na

Reserva, entre as principais problematicas, destacam-se: a) a questdo ambiental, relacionada aos
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diversos fatores apresentados nos impacto elencados na etapa; b) o desinteresse politico, devido
a falta de comprometimento dos gestores locais em dar continuidade a projetos turisticos
relevantes para a regido; c) a falta de engajamento de parte da comunidade local, seja pela
auséncia de disposicdo em participar ativamente dos projetos ou pela falta de continuidade nas
iniciativas anteriormente propostas; e d) as dificuldades de mercado, dado o possivel
desinteresse de agéncias de viagens e guias de turismo em estabelecer parcerias com a
comunidade para viabilizar a comercializacdo do roteiro proposto.

Apds a criacao e planejamento do roteiro, o Ministério do Turismo ressalta a importancia
de realizar uma visita teste para verificar se a execucgdo estd alinhada com a proposta inicial e
identificar aspectos que necessitam de aprimoramento. Entre as variaveis a serem analisadas,
destacam-se a qualidade e seguranca dos servigos oferecidos e, principalmente, a satisfacdo dos
visitantes (Brasil, 2007).

Inicialmente, o roteiro foi concebido para ser gerido pela Associacdo dos Maricultores,
mas os conflitos internos atualmente em curso impediram a realizacdo do roteiro teste. Apesar
disso, o roteiro foi cuidadosamente elaborado para incluir e comtemplar a participacdo dos
membros da comunidade, valorizando diversos grupos envolvidos nas atividades locais, para
que possa proporcionar uma experiéncia diferenciada para os visitantes. Ele combina trilha
ecoldgica, oficina de artesanato, gastronomia tipica e visita ao criatério de ostras, oferecendo
uma experiéncia imersiva e conectada a cultura e aos recursos naturais da regido (Quadro 14).
Todas as atividades sdo realizadas a pé e guiadas, aproveitando a infraestrutura simples e
auténtica da Reserva Palateia, que concentra seus atrativos em uma Unica rua principal. O
percurso entre o Espaco Cultural Amigos da Palateia e o receptivo local, com apenas 600
metros, pode ser facilmente completado em cerca de 9 minutos, proporcionando um walking
tour envolvente com o dia a dia local.

Quadro 14 — Programacédo do roteiro.

Horério Trajeto/Atividade Duracéo/Parada
07:30 | Saida de Macei6 com destino a Reserva Palateia (1:00hrs)
08:30 | Parada na Vila Palateia receptivo para inicio da trilha (2:00hrs)
10:30 | Walking tour pela rua principal da Reserva (20min)
10:50 | Encontro no espaco cultural amigos da Palateia — Oficina de artesanato (2:00hrs)
12:50 | Almoco no restaurante Ostras do Paraiso (2:00hrs)
14:50 | Saida para o passeio ao criatorio das ostras (1:30hrs)
18:00 | Retorno a Macei0

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).
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A pesquisadora denominou o roteiro de “Experiéncia na Reserva Palateia”, e sendo
idealizado partindo de Macei6 as 7:30h, com destino a Reserva Palateia. Durante o trajeto, 0s
visitantes poderdo apreciar a paisagem litoranea e a transi¢do para a area de mata atlantica e de
manguezais que circunda a reserva. Na chegada a Reserva, as 8:30h, os visitantes serdo recebidos
no Receptivo Vila Palateia, onde iniciardo uma trilha ecoldgica pela reserva de mata atlantica,
de nivel leve (grau 1), em um percurso total de 7 km, por aproximadamente 1h30minutos.
Durante o percurso, 0s participantes terdo a oportunidade de explorar de perto a fauna e a flora
da regido, além de contemplar o mirante com vista para a Laguna do Roteiro. O condutor
também oferecera explicacGes detalhadas sobre a importdncia da conservacdo ambiental,
promovendo uma abordagem educativa alinhada aos principios do ecoturismo.

Apbs a trilha, havera um walking tour de 600 metros (aproximadamente 10 minutos)
pela rua principal da Reserva Palateia (Figura 32). Durante o passeio, 0s visitantes poderdo
observar o cotidiano dos moradores, conhecer o trabalho das marisqueiras e contemplar as
camboas, locais de onde partem as embarcacfes para 0 passeio ao criatério de ostras. Além
disso, terdo a chance de beber agua fresca de uma nascente e visitar a associacao de ostras, que
desempenha um papel importante na economia da comunidade.

No Espaco Cultural Amigos da Palateia, as 10:50h, os visitantes participardo de uma
oficina de artesanato utilizando materiais tipicos da regido, como a palha de ouricuri e cascas de
mariscos encontrados na reserva. Nessa atividade, os participantes poderdo confeccionar suas
préprias pecas artesanais, aprendendo diretamente com as artesds locais sobre as técnicas
tradicionais utilizadas na producédo desses itens.

As 12:50h, os visitantes fardo uma breve caminhada de 170 metros (aproximadamente 3
minutos) até o Restaurante Ostras do Paraiso, onde poderdo desfrutar de pratos elaborados com
mariscos e pescados. Durante a refeicdo, ha a possibilidade de participar de uma experiéncia
Unica: ouvir historias sobre o inicio do povoamento da regido, contadas por uma moradora local
de longa data. Além disso, os visitantes poderdo provar com canudinho o mel de abelhas
meliponas diretamente da colmeia, saborear o doce de jambo artesanalmente preparado e
experimentar a flor de coco, recém-colhida. No final da experiéncia, sera possivel conhecer o
quintal produtivo da moradora.

Apbs o0 almogo, os visitantes caminhardo 53 metros (cerca de 1 minuto) até a Associagédo
Paraiso das Ostras para iniciar o passeio ao criatério de ostras. O percurso comega com a
contemplacéo dos trés tipos de mangue presentes na regido e a observacao das aves que habitam

o0 local. Em seguida, os visitantes aprenderdo sobre o processo de cultivo e manejo das ostras
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nas mesas dos associados, com a oportunidade de degustar ostras frescas, uma atividade central
para a economia local.

Aqueles que tiverem disposicdo poderdo experimentar atividades tradicionais, como
catar massunim na lama ou colher cachos de sururu nas raizes dos manguezais, além de
participar de um banho de lama. Para finalizar, os visitantes que desejarem poderao assistir ao
por do sol & beira da Laguna do Roteiro, com vista para a Reserva de Mata Atlantica. A
experiéncia sera conduzida por dois associados em 2 canoas, cada uma com capacidade para até
4 (quatro) pessoas, equipadas com coletes salva-vidas. O encerramento do roteiro com o retorno

a cidade de Maceid, é estimado para o inicio da noite.

Figura 32 - Trajeto entre o Espaco Cultural Amigos da Palateia e a Vila Palateia Receptivo
-
N "

o "'g‘ Vila Palatéia Receptivo

~

Fonte: Google Maps (2024).

A escolha por passeios a pé se alinha a proposta de aproximar o viajante dos elementos
culturais e naturais do destino, permitindo uma imersédo profunda na realidade da comunidade.
Esse contato direto € um dos principais fatores que tornam o roteiro uma experiéncia completa,
ao conectar os visitantes com a esséncia local e suas tradi¢cdes, como o artesanato com palha de
ouricuri e a degustacdo de ostras cultivadas na propria Reserva.

Embora a infraestrutura para o desenvolvimento de outros atrativos na Reserva ainda
seja limitada, o roteiro atual foi projetado para oferecer flexibilidade, incluindo uma margem
extra no tempo de deslocamento entre a capital e o destino. O agendamento prévio com 0s
moradores € essencial, garantindo a participacdo ativa da comunidade e uma melhor

organizacao das atividades. Para quem parte da Barra de Sdo Miguel, por exemplo, o trajeto até
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a reserva pode ser realizado em apenas 16 minutos, podendo ser reduzido os custos
operacionais.

A trilha serad conduzida pelo filho do proprietario do receptivo Vila Palateia, que possui
formacéo de condutor, garantindo a seguranca e qualidade da experiéncia. A presenca deste
profissional também contribui para o aspecto educativo do passeio, j& que sdo fornecidas
explicacOes sobre a fauna, flora e a importancia da conservagdo ambiental, reforcando o
compromisso com praticas de ecoturismo.

De acordo com o Ministério do Turismo, antes da divulgacdo de um roteiro turistico, é
necessario realizar um estudo para avaliar se o turista identificado como consumidor potencial,
possui 0 poder aquisitivo necessario para adquirir o produto e se 0 pre¢o é competitivo em
comparacao a roteiros similares (Brasil, 2007). O perfil tipico dos viajantes atraidos por esse
tipo de roteiro, tem uma percep¢do completamente diferente sobre o produto turistico oferecido
no mercado convencional. Esses turistas buscam experiéncias diferenciadas e sustentaveis,
levados pelo desejo de conhecer a cultura local, 0 modo de vida e os habitos de uma
comunidade, bem como o meio natural com o qual essa comunidade mantém uma relacédo
estreita. A motivacdo para participar desse tipo de roteiro geralmente esta relacionada ao desejo
de encontrar equilibrio, satde, aprendizado, valorizando o contato direto. Sdo, em geral,
individuos entre 25 e 45 anos, com interesse por atividades ao ar livre, com nivel educacional
elevado e renda meédia a alta, dispostos a investir em vivéncias que proporcionem
enriquecimento pessoal e uma conexao mais profunda com o destino.

Os valores propostos para o roteiro testem foram definidos levando em consideracéo a
quantidade de visitantes sugerida pelos moradores, visando garantir um acolhimento de
qualidade e a seguranca (Quadro 15). No passeio estdo inclusos o transporte, o condutor, 0
passeio a trilha ecoldgica, a oficina, o almoco e o passeio ao criatério das ostras. Sendo um
roteiro exclusivo e personalizado, com participacdo e interacdo mais proxima dos anfitrides
locais, foi estipulado, um limite de 7 (sete) visitantes. Esse numero reflete o caréater
experimental do roteiro e a inexperiéncia de alguns membros da comunidade em atividades
turisticas, além da necessidade de avaliar a capacidade de carga, especialmente em
determinados atrativos, como também foi pensado em um transporte (automoével modelo Spin)
com capacidade para 7 (sete) passageiros, sendo o motorista credenciado pelo Cadastro de
Prestadores de Servicos Turisticos - CADASTUR e 0s 6 (seis) visitantes que irdo participar do
roteiro teste. No entanto, este roteiro difere de outros ofertados, por oferecer uma experiéncia
mais completa e exclusiva, onde o visitante tem um atendimento diferenciado e permanece

imerso na Reserva Palateia por um dia inteiro.
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Quadro 15 - Precificagdo do roteiro.

Itens Valor Valor aproximado por pax
Transporte 300,00 50,00
Condutor e ponto de apoio no receptivo - trilha 200,00 33,33
Condutor e materiais para a oficina 150,00 25,00
Alimentacéo 300,00 50,00
Associacdo das Ostras (canoeiro e degustacdo de ostras)| 360,00 60,00
Total de custos 1.250,00 218,33
Margem de Lucro (15%) | - 32,75
Preco Final | e 251,07

Fonte: Elaborado pela autora com dados da pesquisa (2024).

A elaboracéo do roteiro experimental requer um levantamento das a¢des essenciais para
sua implementacdo e operacionalizacdo, incluindo a qualificacdo dos servicos turisticos e a
definicdo de estratégias de promocao e comercializagdo, conforme preconiza as etapas 8,9,10.
Com base no diagnostico situacional anterior, que destacou caréncias em infraestrutura,
seguranca, promocdo e qualificacdo de pessoal, o roteiro foi adaptado as condi¢bes possiveis
da comunidade, observando suas limitacGes e potencialidades. Diante dessas debilidades, o
namero de visitantes foi pensado para 6 (seis) pessoas, para que possa garantir a satisfacdo dos
participantes e que ndo venha a ter impactos negativos na localidade.

Outro aspecto crucial analisado é a acessibilidade, tanto social quanto fisica. A
comunidade carece de infraestrutura adequada para receber pessoas com deficiéncia (PCD),
devido as condicdes simples das moradias e o desnivel das ruas. O acesso a Reserva também é
limitado, pois a estrada de 3 km que a conecta a rodovia AL-101 sul ainda n&o foi asfaltada.
Além disso, ndo existe acesso através de Onibus intermunicipal, pois o transporte publico
disponivel para a comunidade é restrito ao dnibus comunitario ou as vans escolares. Atualmente
é possivel 0 acesso a Reserva por veiculos particulares e/ou fretados, ou por via fluvial a partir
do Cais do Porto localizado no centro da Barra de Sdo Miguel.

Para a implementac&o eficaz do roteiro, € fundamental melhorar a infraestrutura basica
da comunidade, como esgotamento sanitario, sinais de internet, seguranca, estacionamento,
sinalizagdo, lixeiras e demais. Embora a infraestrutura turistica seja aceitavel, ela é simples e
rustica. Por ser um roteiro de curta duracdo, o povoado conta apenas com um receptivo, dois
restaurantes e um espaco cultural reutilizado para a recepcado e para oficinas com os turistas. A
qualificacdo dos servigos oferecidos é igualmente importante, exigindo capacitacdo continua da

populacéo local a fim de aumentar a competitividade do destino e atrair mais visitantes.
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A distribuico do produto serd focada em agéncias de viagens, hotéis, restaurantes,
secretarias municipais das proximidades e guias de turismo, que terdo um papel crucial ao
direcionar visitantes para o povoado, onde 0s grupos serdo acompanhados por moradores locais.
As midias sociais também serdo utilizadas como ferramenta para promover o roteiro e atrair
turistas. Para impulsionar a comercializacdo, serdo adotadas estratégias promocionais como
famtours e fampress, além da participacdo em feiras e eventos do setor.

No momento que a comunidade estiver realmente apta em relacdo a todos os desafios
elencados, provavelmente havera novas estratégias de divulgacdo e comercializacdo, que
possam, de forma mais eficaz, garantir o sucesso da comunidade. Iniciativas para criagdo de
aliancas com intermediérios especializados no TBC, que sdo exemplos de sucesso a exemplo
da Turisol, Tucum, Projeto Bagagem a Associacdo Brasileira das Empresas de Ecoturismo e
Turismo de Aventura (ABETA), podem ajudar dando apoio e servindo de exemplos para
fortalecer a rede e consequentemente a divulgagéo.

Por fim na etapa 11, que contempla a monitoria e avaliacdo, ndo foi possivel realizar
uma analise sistematica e continua dos impactos e do sucesso da implementacdo do roteiro
proposto. A criacdo de um plano de monitoria e avaliacdo é fundamental para estabelecer
indicadores especificos que permitam acompanhar cada fase do processo, mensurando impactos
ambientais, socioculturais e econdémicos. A falta de infraestrutura local e articulacdo entre
setores torna inviadvel a criagdo de um sistema robusto, comprometendo a mensuracdo dos
beneficios e efeitos do turismo para a comunidade. Além disso, sendo um roteiro teste, e
enguanto se aguardam intervencgdes publicas, a sustentabilidade e 0 monitoramento de longo
prazo permanecem incertos. O que se pode compreender nesta etapa é que a intervencao de
organismos externos a comunidade deve ser muito limitada, pois do contrério, a esséncia do
TBC pode se perder. Sugere-se que esses processos de monitoramento e acompanhamento da
evolucdo do TBC na comunidade tenha a intervencao municipal, atravées de controle semestrais,
pesquisas de satisfacdo do turista, reunides com a comunidade, até que esse destino estivesse
estruturado.

Para cumprir todas as etapas propostas pelo Ministério do Turismo, como levantamento,
sistematizacdo de informacgGes, estudos, inventarios, avaliagdo de atrativos, anélise de mercado,
oferta, procura e perfil do turista e as demais, seria essencial que a iniciativa fosse conduzida
pela instancia de governanca, em colaboracdo com instituicdes locais e os atores envolvidos.
Esses elementos sdo fundamentais para a criacdo de um roteiro turistico adequado.

Na Reserva Palateia, apesar da auséncia de uma iniciativa estruturada, ocorrem agoes

pontuais que contribuem para o desenvolvimento local, como as promovidas pelo SEBRAE e
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0 SENAR e as promovidas pelo IABS através de incentivos técnicos e financeiros. Eventos
externos organizados pela Secretaria de Turismo Municipal incluem a participacdo da
comunidade, permitindo a divulgacao dos produtos locais e a promogcdo turistica, especialmente
em feiras e eventos nos municipios vizinhos. Essas a¢Ges visam atrair investimentos para a
regido. Existem promessas de investimento da Secretaria de Turismo do Estado e do apoio de
instituicbes como a CODEVASF, a industria BEEVA e empresarios/investidores regionais,
abrangendo infraestrutura, hospedagem, construcdo de um pier, instalacdo de uma depuradora
de moluscos, uma loja de artesanato, e a Casa do Mel. Tais investimentos sao cruciais para a
efetivacdo do roteiro turistico na Reserva Palateia.

A inclus@o da comunidade é essencial no turismo de base comunitaria (TBC), uma vez
gue uma abordagem participativa e inclusiva permite ouvir as percepcdes, desejos e avaliacdes
dos moradores sobre o projeto turistico, buscando garantir o respeito a cultura local, a promocéo
da sustentabilidade e o incentivo ao turismo responsavel. Ao integrar a comunidade na
elaboracéo, comercializacdo e monitoramento do roteiro, cria-se uma oferta turistica auténtica
e responsavel, fortalecendo a conexdo entre visitantes e moradores, preservando a identidade
cultural e 0 meio ambiente. Além disso, 0 envolvimento comunitario é vital para garantir
beneficios a longo prazo, como a preservacdo dos recursos naturais e culturais e a

sustentabilidade do turismo na regido.
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CONSIDERACOES FINAIS

As discussdes e analises realizadas ao longo deste trabalho reforcam a relevancia do
Turismo de Base Comunitéria (TBC) como uma alternativa viavel para o desenvolvimento
sustentavel da Reserva da Palateia. Embora algumas questes devam ser analisadas no futuro,
como as intervencBes de Orgdos governamentais e investidores interessados na Reserva
Palateia, 0 TBC se apresenta como um modelo de gestdo capaz de integrar a comunidade ao
turismo. A gestdo futura sera definida pelas caracteristicas do territdrio, dos atrativos e da oferta
que a propria comunidade deseja proporcionar aos turistas.

Neste trabalho, foram discutidos os principais conceitos do TBC, seu contexto histérico
e sua relacdo com a realidade rural e as necessidades da Reserva. Além disso, abordou-se a
intersecdo com politicas publicas, organizacGes sociais, empreendedorismo, associativismo e
economia solidaria. Esses fatores sdo fundamentais para o contexto estudado, sendo
imprescindivel o conhecimento da localidade e de seus habitantes para identificar o potencial
turistico e contribuir para o desenvolvimento sustentavel.

Ao adotar préaticas que integram a comunidade ao turismo, o0 TBC mostra-se capaz de
promover transformacdes ndo apenas econdmicas, mas também sociais. Esse modelo permite
questionar o problema de pesquisa: ao integrar a comunidade ao desenvolvimento sustentavel
por meio do TBC, este pode promover desenvolvimento econdmico, social e ambiental,
melhorando a qualidade de vida da populacéo local? As perguntas norteadoras incluem: qual
seria 0 caminho ideal para que o TBC melhore a qualidade de vida da populagéo receptora,
promovendo desenvolvimento econdmico e social sustentavel? A comunidade local adotaria o
TBC como uma estratégia de desenvolvimento?

Dessa forma, buscou-se compreender as caracteristicas e o potencial para o
desenvolvimento sustentavel por meio do Turismo de Base Comunitéria (TBC) na comunidade
da Palateia, a fim de propor um roteiro como ferramenta de planejamento e fortalecimento
comunitario. Para alcancar o objetivo geral, foram estabelecidos os seguintes objetivos
especificos: 1) identificar o espaco fisico-social, caracteristicas e potencialidades da
comunidade; I1) diagnosticar o conhecimento da comunidade sobre o turismo, seus temores,
desafios e perspectivas; Ill) identificar a oferta turistica da comunidade; IV) evidenciar a
importancia do TBC para a comunidade; e V) propor um roteiro turistico como instrumento de
planejamento e aprendizagem coletiva.

A execucdo do primeiro objetivo permitiu observar a riqgueza ambiental da RESEX, uma

area preservada com oportunidades de desenvolvimento turistico sustentavel. A natureza é a
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principal fonte de renda da comunidade, por meio da pesca, maricultura, aquicultura, apicultura
e como atividade secundaria o turismo. A identidade local estd diretamente ligada a essas
praticas.

Observar a dinamica social da comunidade durante o trabalho de campo foi essencial
para compreender os anseios e desafios, além de identificar conflitos internos e relacbes de
poder. A principal fonte de conflito é a concorréncia pelo turismo relacionado a ostreicultura,
seja nos passeios ao criadouro ou nas vendas de ostras, além da disputa entre os dois restaurantes
locais. A associacgéo de apicultores, por outro lado, mostra-se mais coesa, embora ainda aguarde
investimentos para viabilizar a criacdo da Casa do Mel, que permitird a organizacao de passeios
para o apiario e a producao de mel e da propolis.

Uma analise do perfil socioecondbmico da comunidade revelou algumas
vulnerabilidades, como o uso frequente de programas assistenciais e a baixa escolaridade.
Ainda assim, a maioria dos moradores avalia de forma positiva a vida na Reserva Palateia.
Embora o acesso as politicas publicas seja adequado, hd uma preocupacdo quanto ao impacto
no longo prazo dessas disposi¢des, que pode afetar a sustentabilidade

O segundo objetivo, que tratou do diagndstico sobre o conhecimento da comunidade em
relacdo ao turismo, revelou que 100% dos entrevistados veem o turismo como uma alternativa
para o desenvolvimento, embora alguns tenham ressalvas quanto aos investimentos. Apesar
disso, mais da metade dos entrevistados mostrou interesse em capacitacdo, evidenciando a
necessidade de qualificacdo profissional voltada ao turismo. Além disso, muitos moradores
conhecem a importancia da preservacdo da Reserva, mas desconhecem o impacto potencial do
turismo sobre os recursos naturais e o cotidiano local.

O diagndstico situacional foi crucial para identificar as forcas competitivas e os desafios
que podem impactar o desenvolvimento do Turismo de Base Comunitaria (TBC) na
comunidade. Entre as forcas competitivas, destaca-se a localizacdo estratégica proxima a capital
e a outros destinos turisticos consolidados, além de estar inserida em uma Reserva Extrativista
(RESEX), com um ambiente natural preservado, propicio para o ecoturismo e o turismo
cultural. As praticas tradicionais, como pesca, maricultura, aquicultura, apicultura, gastronomia
e artesanato, agregam valor a oferta turistica, proporcionando uma experiéncia alinhada a
crescente demanda por turismo sustentavel.

No entanto, o desenvolvimento do TBC enfrenta desafios significativos. Em termos
estruturais, a comunidade sofre com a precariedade da Unica estrada de acesso, falta de
infraestrutura bésica, saneamento, internet e equipamentos turisticos, além de problemas

relacionados a acessibilidade, limpeza e seguranca. Ambientalmente, o aumento do fluxo
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turistico pode causar degradacdo do solo, perda de biodiversidade e poluicdo, agravados pela
gestdo inadequada de residuos e pela auséncia de fiscalizagdo. No ambito social, hé escassez de
mé&o de obra qualificada, conflitos internos e individualismo, o que prejudica a organizacao
comunitaria. A governanca é fragilizada pela falta de planejamento e organizacdo das
associacGes, 0 que compromete a qualidade dos servigcos turisticos. Economicamente, a
comunidade depende de investimentos externos para melhorar seus recursos competitivos,
como marketing e infraestrutura, o que dificulta o crescimento sustentavel da atividade.

A identificacdo da oferta turistica da Palateia revelou um potencial significativo para o
desenvolvimento do ecoturismo, turismo rural, de aventura, de pesca e cultural, com destaque
para o atual passeio na laguna e degustaces de ostras. A diversificagdo econdmica é uma
oportunidade para a comunidade, que pode se beneficiar da consolidacdo do TBC como uma
alternativa ao turismo convencional de sol e praia praticado na zona urbana do municipio.

A oficina coletiva realizada para a criacdo de um roteiro turistico foi essencial para
identificar recursos e praticas turisticas, colocando os moradores no protagonismo das ideias e
para que eles despertassem para as novas possibilidades e a importancia deles na conducéo
futura das atividades turisticas. Isso pode fortalecer o TBC, permitindo a comunidade ser
autogestora da atividade e valorizando suas caracteristicas geogréaficas e culturais.

O roteiro turistico criado com base nas informacdes coletadas reflete os atrativos atuais
e oferece uma ferramenta de planejamento e gestdo para o desenvolvimento sustentavel da
comunidade. Além de organizar 0s recursos e equipamentos turisticos, o roteiro favorece a
diversificacdo econdmica e agrega valor as atividades tradicionais como a pesca e a maricultura.

As acbes conjuntas do SEBRAE poderdo ter um papel crucial no desenvolvimento
social da comunidade, com foco no TBC. Por meio de capacitacBes em gestdo de negdcios,
organizacdo da cadeia produtiva e praticas sustentaveis, o0 SEBRAE pode fortalecer a
capacidade autogestora e de protagonismo social, promovendo a formalizacdo dos negdcios que
desenvolvam a economia solidaria e facilite o acesso a politicas publicas e financiamentos. A
atual intervencdo do IABS complementa essas iniciativas ao fornecer insumos e capacitagoes
voltadas para a sustentabilidade e 0 manejo ambiental, impulsionando o desenvolvimento de
uma economia solidaria que respeite as tradi¢bes locais. Juntas, essas instituicbes podem
promover a integracdo entre desenvolvimento econémico, inclusdo social e preservacdo
ambiental, podendo garantir que o TBC avance de maneira sustentavel e respeitosa em relagéo
ao meio ambiente e as praticas locais.

A atuacdo da Secretaria Estadual do Turismo também poderéd ser essencial para o

sucesso do TBC na comunidade. A revitalizacdo de espacos sociais, a criacdo de infraestrutura
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turistica e a certificacdo de produtos locais aumentam a competitividade da regido, tornando-a
mais atraente para o turismo responsavel. O fortalecimento da apicultura e a criacdo de novas
experiéncias, como a Casa do Mel, diversificam a economia e aproximam o0s visitantes da
realidade produtiva local. Além disso, a hierarquizacdo dos atrativos disponiveis na Reserva
permite a cocriagdo de novos produtos turisticos, integrando préticas tradicionais e promovendo
0 uso sustentivel dos recursos naturais. Essas acGes poderdo fomentar o desenvolvimento
econémico e social, a0 mesmo tempo que pode abrir caminhos para uma gestdo comunitaria
mais independente e compartilhada.

Neste contexto, a comunidade de Palateia demonstra sinais promissores para consolidar
0 TBC como um modelo de organizacéo turistica. O envolvimento direto da comunidade na
criacdo do roteiro e a implementacdo do TBC pode fortalecer a coesao social, promover a
colaboracdo muatua e contribuir para a preservacdo do patrimonio cultural e ambiental.
Entretanto, ainda ha desafios, como a melhoria da qualificagdo dos empreendedores locais, 0
fortalecimento da governanca e a infraestrutura. Essas analises ndo se esgotam aqui, sendo
necessarias para superar as fragilidades identificadas e garantir o desenvolvimento sustentavel

da comunidade.
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APENDICE A: PROGRAMAGCAO INICIAL DO ROTEIRO - RESERVA PALTEIA

Experiéncia na Reserva Palatei

( Programac3
‘Horario: 07h30
Ponto de encontro: Praca Multieventos

Destino: Reserva Palateia ]

0O7h30 saidadeMacei6/MCZ

Partida de MCZ com destino & Reserva Palateia, comunidade tradicional localizada a 36 km da capital. Durante o
trajeto, os visitantes poderao apreciar a paisagem litoranea e a transicdo para a area de mata atlantica e de
manguezais que circunda a Reserva

08h30 chegadaaReserva- Receptivo Vila Palateia

Na chegada a Reserva Palateia, os visitantes serdao recebidos no Receptivo Vila Palateia, onde iniciarao uma trilha
ecoldgica pela reserva. A trilha na reserva de mata atlantica, de nivel leve (grau 1), em um percurso aproximado de
de 7 km em 1Th30min, conduzida pelo condutor local. Durante o percurso, os participantes terao a oportunidade de
explorar de perto a‘fauna e a flora da regiao, além de contemplar o mirante com vista para a Laguna do Roteiro. O
condutor também oferecera explicacbes detalhadas sobre a importancia da conservacao ambiental, promovendo
uma abordagem educativa alinhada aos principios do ecoturismo.

Duragao: 2 horas

T0h30 Walking Tour pela rua Principal da Reserva

Ap6s a trilha, havera um walking tour de 600 metros (@proximadamente 10 minutos) pela rua principal da Reserva

Palateia. Durante o passeio, os visitantes poderdao observar o cotidiano dos moradores, observar o oficio das

marisqueiras e contemplar as camboas, locais de onde partem as embarcagdes para o passeio ao criatério de ostras.

Além disso, terdo a chance de beber agua fresca de uma nascente e visitar a associacao de ostras, que desempenha
* um papel importante na economia da comunidade.

2 Duragao: 20 minutos
: e = "
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APENDICE B: PROGRAMAGCAO FINAL DO ROTEIRO — RESERVA PALATEIA

PROGRAMAGAO

Oficina de Artesanato no Espaco Cultural Amigos da Palateia
.IOhso No Espaco Cultural Amigos da Palateia, os visitantes participarao de uma oficina de artesanato
utilizando materiais tipicos da regido, como a palha de ouricuri e cascas de mariscos encontrados
na reserva. Nessa atividade, os participantes poderao confeccionar suas proprias pecas artesanais,
aprendendo diretamente com as artesas locais sobre as técnicas tradicionais utilizadas na
producao desses itens.
! Duracao: 2 horas

Almoco no Restaurante Ostras do Paraiso

12h50 Os visitantes fardo uma breve caminhada-de 170 metros (aproximadamente 3 minutos) até o
Restaurante Ostras do Paraiso, onde poderao desfrutar de pratos elaborados com mariscos e
pescados. Durante a refeicao, ha a possibilidade de participar de uma experiéncia Unica: ouvir
histérias sobre o inicio do povoamento da regido, contadas por uma moradora. Além disso, os
visitantes poderao provar com canudinho o mel das abelhas meliponas diretamente da colmeia,
saborear o doce de jambo artesanalmente preparado e experimentar a flor de coco, recém-colhida.

- No final da experiéncia, sera possivel conhecer o quintal produtivo da moradora.

Duracao: 2 horas
14h50 Passeio ao Criatorio das Ostras

Ap6s 0almoco, os visitantes caminhardo 53 metros (cerca de 1 minuto) até a Associagado Paraiso das
Ostras para iniciar o passeio ao criatério de ostras. O percurso comega com a contemplacao dos trés
tipos de mangue presentes na regido e a observacao das aves que habitam © local. Em seguida, os
visitantes aprenderao sobre o processo de cultivo e manejo das ostras nas mesas dos associados,
com a oportunidade de degustar ostras frescas, uma atividade central para a economia local.
Aqueles que tiverem disposicdo poderdao experimentar atividades tradicionais, como catar
massunim na lama ou colher cachos de sururu nas raizes dos manguezais, além de participar de
um banho de lama. Para finalizar, os visitantes que desejarem poderao prolongar o passeio e
assistir ao por do sol a beira da Laguna do Roteiro, com vista para a Reserva de Mata Atlantica. A
experiéncia sera conduzida por um dos associados em canoas, equipadas com coletes salva-vidas.

Duragao: 1h30

-I 8 h Retorno aMaceio

Encerramento do roteiro com o retorno a cidade de Maceid, estimado para o inicio da noite
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APENDICE C: BROCHURA - MANUAL DE CONDUTA PARA OS VISITANTANTES

1.Respeito o Meio /

* N3o polua: Leve todo o seu lixo com
voce. O descarte inadequado de
residuos pode prejudicar a faunae a
flora local, além de comprometer a
qualidade da gua e do solo.

& Preserve a vegetacao: Nao arranque
ou danifique plantas, inclusive
espécies de mangue e da mata
atléntica que sao vitais para o

ecossistema da Resex.

- N3o alimente os animais: A

interferéncia na alimentacao dos
animais pode desequilibrar o
ecossistema. Deixe que eles
encontrem seu alimento de maneira
natural.
* Nao colete recursos naturais: A coleta
scos, mel ou peixes é uma
atividade exclusiva dos moradores e
feita de forma sustentdvel Nao retire
qualquer recurso sem a autorizacao
prévia da comunidade.

A Reserva Extrativista
Palateia & um territdrio
B tro Eotadust No

&tadual N2
32.355, de 03/06/87
que visa garantir a
conservacao dos
recursos ﬂEltl.IrT:lIS eo
modo de vi
sustentavel das
comunidade tradicional
que aqui vivern. Sua
visita contribui para a
valon

ra garan‘tlr

uma expenenua ricae

responsavel, pedimos
que siga as orientacdes:

Agradecemos a sua visita!

Seu respeito e colaboracéo sao
essenciais para a preservacao do
meio ambiente e das tradicoes
culturais da nossa comunidade. Com
sua ajuda, continuaremos a proteger
a Reserva Palateia para as futuras
geracoes.

2 Convivéncia com a Comunidade
Respeite a cultura local: As praticas
tradicionais, como a pesca, a maricultura, a
aquicultura e a apicultura, =30 parte do modo
de vida das familias que vivemn na Resex.
Esteja aberto para aprender e apreciar as
tradiches.

Wisite com responsabilidade: Siga as
orientagies dos condutores locais. Todas as
atividades turisticas dewvem ser
acompanhadas por moradores da resernva,
que irso compartilhar seu conhecimento de
forma segura e sustentswel.

M3o interrompa o trabalho: Durante a visita,
worCé poderd ver os moradores em suas
atividades de laborais. Respeite o tempo
deles e ndo interfira no processo.

Peca permiss3o para fotos: Antes de
fotografar ou gravar videos da comunidade
ou de suas praticas, sempre peca
autorizacao.

3. Praticas Seguras na Reserva
Visite com associados autorizados: Para
explorar s dreas de coleta de moluscos,
wiveiros de ostras, apiEnos e outras
atividades extrativistas, & obrigatdrio estar
acompanhado por associados autorizados
pela comunidade. Eles garantem gue sua
experiéncia serd enriguecedora e Segura.
Froteja-se do sol: Use protetor solar
bicdegraddwvel, camisa UV e acessdrios
como chapéu,/boné e dculos de sol para
evitar queimaduras e danos a pele.

Use roupas e calcados adequados: No
passeio da laguna e nas trithas, além dos
itens de protecio ao sol, levar toalhas de

banho, caso queira tomar banho na laguna
& para a trilha um par de ténis confortawvel,
de preferéncia com um solado anti-
derrapante & roupas leves.

Outras dicas: Agua, repelente, lanches,

disposicio e bom humor.

CONDUTA
PARA 0S
VISISTANTES

4. Consumo Responsdvel
Prefira produtos locais: Durante sua visita,
walorize e consuma produtos gue s3o0 fruto do
trabalho da comunidade, como mel, moluscos,
artesanatos e produtos derivados da pesca.
Isso contribui diretamente para a economia
Local
Evite desperdicio de Sgua: A gua € um recurso
wital e escasso em algumas épocas do ano.
Utilize-a com moderacdo durante sua visita.
MN3o leve nada além de memdrias: Ao finalda
sua visita, a inica coisa gque deve levar consigo
s30 lembrancas e o conhecimento sobrea
importancia da conservacso e da
sustentabilidade.

5. Seguranca e Emergéndas

= Siga as instructes de seguranca:
Durante as atividades na 3gua e na mata
atlantica siga todas as orientacGes de
seguranca passadas pelo condutor.

& Em caso de emergéncia: Informe-se
sobre os pontos de apoio. Mantenha-se
préximo ao grupo € nunca explore Sreas
isoladas sem acompanhamento.
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APENDICE D: ROTEIRO DE ENTREVISTA COMUNIDADE

INSTITUTO
FEDERAL
Sergipe
Programa de Pés Graduacdo
de Mestrado Profissional
em Turismo

Os dados coletados serdo utilizados para pesquisa e elaboracdo da Dissertacdo
“PERSPECTIVA PARA A IMPLANTACAO DO TURISMO DE BASE COMUNITARIA
NA COMUNIDADE PALATEIA, BARRA DE SAO MIGUEL (ALAGOAS/BRASIL)”, a

ser apresentada ao curso de Mestrado em Turismo pelo Instituto Federal de Sergipe.
Orientadora: Profa. Dra. Carla Norma Santos

Mestranda: Fabiana Lyra Lamenha

| ROTEIRO DE ENTREVISTA — COMUNIDADE

Local da entrevista:
Data: / / Dia da semana: Horério: :

Convidamos vocé para responder este questionario, no qual ha questbes de multiplas escolhas
e abertas. Este questionario tem o intuito de analisar, através de suas respostas, a possibilidade
de trabalhar com essa comunidade em uma pesquisa sobre o Turismo de Base Comunitéria.
Para respondé-lo, solicito a gentileza de observar as seguintes instrucGes de preenchimento:
inicialmente, leia atentamente cada quesito e, em caso de dividas, peca os devidos
esclarecimentos a pesquisadora;

-N&o existem respostas certas ou erradas, pois se considera exclusivamente sua opinido, motivo
pelo qual a exatidao dos resultados depende de sua honestidade;

- A pesquisa é anbnima, 0 que permite que vocé possa expressar livremente sua avaliacdo;
também é voluntaria, o que significa que ndo é obrigada a respondé-la, no entanto, quanto maior
a participacao, mais representativos serdo os resultados. Por esta razdo, sua contribui¢do é muito
importante;

- Todas as informacdes fornecidas serdo confidenciais e de uso exclusivo dos alunos junto ao
IFS, ndo sendo estas utilizadas para quaisquer outros fins(de acordo com a resolugdo n° 510 de
07 de abril de 2016). Neste sentido, ao responder e enviar a pesquisa, VOCé autoriza que as
informacdes dadas sejam analisadas e compartilhadas como fonte de estudo.
Antecipadamente, meus agradecimentos a todas aquelas que possam colaborar para que esse
proposito seja alcangado.

Idade:

Estado civil: Solteira(  )Casada( ) Seprada( )Viava( )Outros( )
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Ndmero de filhos:

Quanto tempo reside na comunidade?

Quantos residem na mesma moradia?

Possui carteira de trabalho?

Sim( ) N&o () Sesim, quanto tempo esta assinada e qual atividade?

Escolaridade:

Né&o alfabetizada () Ensino Fundamental incompleto ()
Ensino Fundamental completo () Ensino Médio incompleto ()

Ensino Médio completo () Superior incompleto () Superior completo ()

Qual atividade exerce (em que trabalha)?

Renda familiar:
Menos de 1 salario minimo () 1 salario minimo ( )Mais de 1 salario minimo ()

Quantas pessoas trabalham na familia (mesma residéncia)?

Recebe algum beneficio do governo?

Sim( ) N&a( ) Sesim,qual?

Quial sua visao sobre sua comunidade:
Otima( ) Boa( ) Ruim( ) Péssima( )

O que precisa melhorar na comunidade:

Saude/posto de saude () Escolas/educacdo ()
Seguranca () Saneamento basico ()
Desemprego () Acesso () Divulgacdo meios de comunicagdo ()

Outros () Se aresposta for outros, justificar:
Gostaria de aprender sobre turismo?

Sim( ) Nao( )
O que vocé entende sobre o turismo?

Receber pessoas de outros lugares ()

Gera renda para a comunidade ()

Oportunidade de lazer ()

Afeta 0s recursos naturais e a vida da comunidade ()

Vocé acredita que o turismo é uma oportunidade de crescimento econémico/social para a
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comunidade e consequentemente para a comunidade?

Sim( ) N& ( ) Sequiser justificar:

A comunidade conhece 0s potenciais/atrativos turisticos disponiveis na comunidade?

Sim( ) N&o( ) Sesim,qual vocé mais indica:

As acdes desenvolvidas pelos gestores publicos, atraem mais turistas para a comunidade?

Sim( ) N& ( ) Sendo, 0que vocé sugere:

Vocé acha que a comunidade sabe a real importancia do turismo para o desenvolvimento
local?

Sim( ) Néo( )

Conhece a historia e sobre os recursos naturais disponiveis na Vila Palateia? Ex. Primeiros a
povoarem a comunidade, a descendéncia, sobre a fauna e flora

Sim( ) Nio( )

Reconhece que as atividades laborais desenvolvida por vocés despertam o interesse para 0s
turistas que frequentam ou venham a frequentar a comunidade?

Sim( ) Nio( )

Sabe da importancia da tradicdo dos mariscos/pescas/apicultura/extrativismo para as diversas
geracdes futuras?

Sim( ) Né&o( ) Sesim,ensinam aquem?

Vocé acredita que nos dias de hoje na comunidade, a pesca, a maricultura, a apicultura e o
extrativismo ainda é o meio de vida da populacdo local, ou existe outros meios de trabalho e
renda?

Sim( ) Néo( ) Sesim,qual?

Reconhece a importancia das atividade acima como referéncia e identidade de uma tradicdo
para a populacédo da Palateia?

Sim( ) Nao( )
Tem interesse em participar de oficinas voltadas para o desenvolvimento do turismo?
Sim( ) Nao( )

Participou de algum curso relacionado ao Turismo?
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Sim( ) Nio( )

Em caso afirmativo, qual e quem ofereceu esse curso?

E algum outro tipo de curso ou atividade de aprendizagem nos Gltimos anos na comunidade?
Sim( ) Né&o( )

Em caso afirmativo, quem ofereceu e qual foi esses cursos?

Ja ouviu falar sobre o turismo de base comunitaria?

Sim( ) Né&o( )

Vocé participa de algum projeto comunitario na comunidade?
Sim( ) Néo( )

Em caso afirmativo, qual?

Vocé participa de reunides em algumas das AssociacOes (ostras/apicultores)?
Sim( ) Nao( )

Se néo, o por qué?

Se a resposta for sim: qual das associacOes e, existe debate sobre o turismo nestas reunides?

Esté associado(a) a alguma das associagdes existentes da comunidade?
Sim( ) Néo( )

Como vocé avalia a relagdo da comunidade nos ultimos anos?
Otima( ) Boa ( )Ruim( ) Péssima( )
Justifique sua resposta.

Fazem atividades coletivas, de que tipo:

Lazer ( ) Eventos culturais ()
Festividades religiosas () Politica( )
Esportes () Outros () Qual?

Em sua opinido, a participacdo de visitantes na comunidade iréa:
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Atrapalhar ( ) Favorecer ( )

Justifique sua resposta:

Vocé participa de alguma atividade de trabalho junto com outros moradores da comunidade?

Sim ( ) Nao ( ) se sim, qual?

Foi convidado(a) para alguma atividade que surgiu em funcdo do turismo, na comunidade ou
fora?

Sim( ) N&o( ) Sesim,qual?

Vocé comercializa algum tipo de produto, como artesanato, propolis, mel, mariscos, por
exemplo?

Sim( ) Nio( )

Em caso afirmativo, qual o produto e esse produto foi desenvolvido antes ou depois das
atividades turisticas na regidao? Justifique sua resposta.

Acha importante que se desenvolva agdes/eventos voltadas para o turismo na comunidade
Sim( ) Nao( )

Em caso afirmativo, quais as sugestdes vocé poderia propor? Justifique sua resposta.

O que acha da implementacdo de um ponto de apoio turistico(CAT) na comunidade?
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APENDICE E: ROTEIRO DE ENTREVISTA INSTITUICOES

INSTITUTO
FEDERAL
Sergipe
Programa de Pés Graduacado
de Mestrado Profissional
em Turismo

Os dados coletados serdo utilizados para pesquisa e elaboracdo da Dissertacdo
“PERSPECTIVA PARA A IMPLANTACAO DO TURISMO DE BASE COMUNITARIA
NA COMUNIDADE PALATEIA, BARRA DE SAO MIGUEL (ALAGOAS/BRASIL) ”, a

ser apresentada ao curso de Mestrado em Turismo pelo Instituto Federal de Sergipe.

Orientadora: Profa. Dra. Carla Norma Santos

Mestranda: Fabiana Lyra Lamenha

| ROTEIRO DE ENTREVISTA — INSTITUICOES

Local da entrevista:

Data: / / Dia da semana: Horério: :

| IDENTIFICACAO

Nome da instituicdo:
Representante:
Funcéo:

Hé& quanto tempo:

| POSSIBILIDADES E POTENCIALIDADES

Quando percebeu que a Reserva Palateia tinha vocagédo para o turismo comunitario?

Como é tragado o planejamento turistico do municipio, em relacdo a comunidade Palateia?
Quais atores sociais participam deste planejamento e como é desenvolvida cada atividade? A
exemplo dos Transporte, gastronomia local, comercializam dos produtos e servi¢os, como se
se investe nas propagandas.

Existe algum representante da comunidade participando de algum conselho municipal,
instancia de governaga na regido ou outro de tipo de participac?

Quais politicas publicas a comunidade tem acesso? E como funciona?



A comunidade encontra-se inserida em algum calendario de eventos do municipio?

Qual o evento do municipio que atrai mais visitantes?

Como é feita a divulgacdo desses eventos?

O municipio prepara-se para receber os visitantes interessados em um turismo voltado para
experiéncias e vivéncias em comunidades tradicionais? Existe algum plano extra para
deslocar os visitantes para municipios ou povoados Vizinhos, caso exista essa necessidade?
como é feita essa articulagdo? J& aconteceu alguma vez?

A Instituicdo oferta algum tipo de recurso (financeiros, educativo, profissionalizante) a

comunidade? Se sim,quais?

Os grupos escolares municipais, ja tiveram visitaram a comunidade?

Além do turismo de sol e praia, vocés tem planos para investimento no Turismo de Base
Comunitaria?

Quais o0s principais impactos positivos e negativos causados pelos visitantes no municipio?
Acreditam que também posssam trazer algum impactos para visitacdes em comunidade

tradicionais, a exemplo da Palateia?
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Quais as vantagens e possibilidades socioecondmicas que o turismo de base comunitaria pode

proporcionar a comunidade?

O que voceé espera do turismo para a comunidade, agora e no futuro?



APENDICE F: ROTEIRO DE OBSERVACAO

INSTITUTO
FEDERAL
Sergipe
Programa de Pés Graduacdo
de Mestrado Profissional
em Turismo
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desenvolvimento do turismo comunitario.

O objetivo desta observacdo € compreender e documentar as praticas, interacfes e
dindmicas presentes em uma comunidade que pratica 0 Turismo de Base Comunitaria
(TBC). Isso inclui a observagdo de atividades turisticas, interacfes entre 0s membros da

comunidade e os turistas, bem como as estruturas e recursos utilizados para o

Local da Observagdo: Nome da Comunidade:

Localizagdo Geogréfica:

Data: Hora de Inicio: Hora de Término:

Observador/Nome:

Aspectos a serem observados

Interacbes Comunitarias:

Observar como 0s membros da comunidade interagem entre si.

Identificar se existem estruturas formais de tomada de decisdo e como funcionam.

Observar o envolvimento da comunidade nas atividades de turismo.

Atividades Turisticas:

Registrar as atividades turisticas oferecidas pela comunidade.

Observar a infraestrutura e os recursos utilizados para essas atividades.
Verificar a autenticidade e sustentabilidade das praticas turisticas.

Relagbes com os Turistas:

Observar como os turistas interagem com 0s membros da comunidade.
Identificar se ha trocas culturais e educacionais entre os turistas e a comunidade.

Verificar se os turistas respeitam as normas e costumes locais.
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Impactos Socioecondmicos e Ambientais:

Observar os impactos do turismo na economia local.

Avaliar os efeitos do turismo na preservacdo do meio ambiente.

Identificar iniciativas de desenvolvimento sustentavel promovidas pela comunidade.
Participacdo Comunitaria:

Verificar o nivel de participacdo da comunidade nas decisdes relacionadas ao turismo.

Observar se ha iniciativas de capacitacdo e empoderamento dos membros da comunidade.

Métodos de Observacao

Observacdo direta das atividades e interacdes.

Realizagdo de entrevistas formais/informais com membros da comunidade e turistas, quando
possivel, apos aprovacdo do comité de ética.

Bola de neve, diario de campo, registro fotografico e/ou de video, respeitando a privacidade dos

envolvidos, apds aprovacao do comité de ética.

Consideracdes Eticas

Respeitar a privacidade e os direitos das pessoas durante a observagéo.
Obter consentimento sempre que necessario para fotografar ou entrevistar individuos.

Ndo interferir nas atividades naturais da comunidade ou dos turistas.

Notas Finais

Registrar todas as observac@es de forma clara e objetiva.
Identificar padrfes e tendéncias nas praticas de turismo de base comunitaria.
Utilizar as informagdes coletadas para promover o desenvolvimento sustentavel do turismo na

comunidade.



