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CAPITULO 10 - PLANOS E PROGRAMAS INSTITUCIONAIS

No capitulo seguem evidenciados os principais planos e programas transversais
a uma ou mais politicas institucionais de gestédo, passiveis de execucdo de forma
integrada por diferentes instancias de gestdo, em seus niveis estratégico, tatico e
operacional. A figura a seguir representa esses instrumentos de gestao institucionais
a serem operacionalizados no PDI/2026-2031.
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Figura x - Planos e programas de gestéo institucionais
Fonte: IFS, 2024.



10.1 PLANO ANUAL DE AUDITORIA INTERNA

(PAINT)

O Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) tem como objetivo definir as atividades
e trabalhos prioritarios a serem realizados pela Auditoria Interna do IFS nas diversas
unidades gestoras que compdem a estrutura organizacional da instituicao.

O PAINT é elaborado no ano anterior a sua execuc¢ao, em conformidade com o
§2° do artigo 15 do Decreto n° 3.591/2000 e a Instrugdo Normativa SFC n° 5, de 27
de agosto de 2021. ApdOs sua elaboracdo, o Plano é submetido a apreciacdo e
aprovacao do Conselho Superior do IFS, ao qual a Auditoria Interna € funcionalmente
subordinada.

Para mais informac0@es, acesse: Auditoria Interna do IFS.

10.2 PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE

PESSOAS - PDP

O Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) é o instrumento anual de
planejamento das acdes de desenvolvimento de servidores no IFS, alinhado a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), instituida pelo Decreto n® 9.9991,
de 28 de agosto de 2019. O PDP detalha as necessidades de desenvolvimento
identificadas e as respectivas acdes a serem implementadas.

O Plano é elaborado a partir da identificacao de lacunas entre o desempenho
esperado e o desempenho atual dos servidores, visando alcancar os resultados
organizacionais.

Os principais objetivos do PDP séo:

« Alinhar as necessidades de desenvolvimento com a estratégia organizacional;

o Atender as necessidades atuais e futuras;


https://www.ifs.edu.br/auditoria-interna.html

« Orientar o planejamento das a¢fes de desenvolvimento com critérios de
economicidade e eficiéncia;
o Oferecer acbes de desenvolvimento de forma equitativa; e

e Promover o uso adequado dos recursos publicos.

10.3 PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA

DA INFORMAGAO (PDTIC)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTIC) € instrumento de
diagndstico, planejamento e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), com o objetivo de atender as necessidades
finalisticas e de informacao de um 6rgao ou entidade durante um periodo determinado.

O PDTIC formaliza o alinhamento entre as estratégias e os planos de TIC e as
estratégias organizacionais. Dessa forma, as necessidades e a¢des relacionadas a
Privacidade e Seguranca da Informacao, que envolvem recursos tecnolégicos, devem

estar devidamente alinhadas ao PDTIC, conforme aplicavel.

10.4 PLANO DE TRANSFORMAGAO DIGITAL

(PTD)

O Plano de Transformacao Digital (PTD) € um instrumento de planejamento que
reflete os esforcos de transformacdo digital de cada 6rgdo ou entidade da
administracdo publica em um determinado setor de governo.

Com duracédo de até dois anos, o PTD relne as ac¢des de transformacao digital
em andamento, tanto as solucfes proprias desenvolvidas pelos 6érgaos/entidades
guanto as que utilizam ferramentas da Plataforma de Cidadania Digital.

As acdes do PTD sao organizadas em quatro eixos:

- Transformacdéo Digital dos Servigcos Publicos;



- Interoperabilidade de Sistemas;
- Unificagéo de Canais e Plataformas Digitais; e

- Seguranca e Privacidade.

10.5 PLANO DE DADOS ABERTOS (PDA)

O Plano de Dados Abertos (PDA) € o instrumento que operacionaliza a Politica de
Dados Abertos do Poder Executivo Federal. Ele estabelece as acdes necessarias para
a abertura e manutencao de dados abertos nas organizacdes publicas.

Cada 6rgédo ou entidade tem obrigacdo de elaborar seu PDA, com vigéncia de
dois anos, a partir da data de publicacdo do documento.

Para mais informagdes, acesse: Plano de Dados Abertos - Guia do Gestor.

10.6 PLANO DE GESTAO ORGAMENTARIA

E FINANCEIRA

O Plano de Gestao Orcamentaria e Financeira do IFS tem por finalidade garantir
a distribuicdo equitativa dos créditos orcamentarios previstos na Lei Orcamentaria
Anual (LOA). Essa distribuicdo deve seguir principios de meritocracia, imparcialidade,
igualdade e constancia nas decisfes, promovendo uma nova cultura organizacional
focada no desempenho e na eficiéncia gerencial.

Alinhado ao Plano Plurianual (PPA), a Lei de Diretrizes Or¢camentérias (LDO), a
LOA, a Politica Nacional de Planejamento (PNP) e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), o documento organiza a distribuicdo do orcamento com base nos
objetivos estratégicos da instituicdo, estabelecendo critérios claros que reflitam uma

gestdo publica eficiente e em constante evolugao.


https://www.gov.br/governodigital/pt-br/estrategias-e-governanca-digital/sisp/guia-do-gestor/pda/

O Plano de Gestao enfatiza papéis e responsabilidades, define objetivos,
indicadores e metas, e apresenta o fluxo do processo, critérios de distribuicdo, o
alinhamento entre orcamentacao e planejamento estratégico, além das metas formais

de economia financeira e o planejamento anual de despesas.

10.7 PLANO DE MANUTENGAO PREDIAL

PREVENTIVA E CORRETIVA (PMPPC)

O Plano de Manutencdo Predial, Conservacdo e Correcdo (PMPCC) é um
instrumento de gestédo destinado a execucdo de servicos de manutencao preventiva
e corretiva no IFS. Seu principal objetivo é garantir uma atuacédo institucional eficaz,
promovendo a economicidade dos gastos publicos e assegurando a confiabilidade dos
sistemas e instalacdes das edificacdes, o que resulta em mais seguranca e bem-estar
para servidores, usuarios e terceirizados.

A implementacdo do PMPCC requer a observancia de competéncias e atribui¢cdes
especificas, orientacBes para o planejamento e priorizacdo de manutencgdes, além da

elaboracao de planos de inspecdo e manutencao especificos, conforme necessario.

10.8 PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE

RISCOS OCUPACIONAIS (PGR)

Nos ultimos anos, o foco em seguranca ocupacional tem se intensificado,
impulsionado pela crescente conscientizacdo sobre os impactos dos acidentes de
trabalho e doencas ocupacionais na salde dos colaboradores e na eficiéncia das
organizacdes. Nesse contexto, os Programas de Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais (PGR) emergem como resposta estratégica e proativa para mitigar os
perigos presentes nos ambientes de trabalho.



No IFS, o PGR esta estruturado em conformidade com a Norma
Regulamentadora 01, sendo uma pratica transversal a varias politicas de gestéo.
Ele é fundamental para garantir a continuidade das operacdes, a sustentabilidade
da instituicdo e a antecipacéo e mitigacao de riscos. Dessa forma, o PGR contribui
para evitar custos relacionados com acidentes de trabalho, licengcas médicas,
indenizacdes e perda de produtividade, além de fortalecer a reputacdo da instituicdo
e a relacdo com seus stakeholders.

10.8.1 Principios, diretrizes e objetivos do PGR/IFS

A definicdo e a observancia de principios, diretrizes e objetivos do Programa de
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (PGR) sédo fundamentais para garantir a
eficacia e consisténcia nas acdes de seguranca e saude dos colaboradores no IFS.

Principios: Prevencdo, participacdo ativa dos trabalhadores, abordagem
integrada com gestdo da qualidade, gestdo ambiental, gestdo de seguranca, e
responsabilidade da alta administragao.

Diretrizes: Identificacdo, avaliacdo, controle e mitigacdo dos riscos
ocupacionais.

Objetivos: Proteger a saude e seguranca dos trabalhadores, prevenir acidentes
e doencas ocupacionais, e evitar incidentes no ambiente de trabalho, em

alinhamento com os demais objetivos da estratégia institucional.

Macroprocessas CVI: Gestao ¢ ; mento organizacicnal e da In
Processo: Gerenciar n

Macroprocessas CVI: G 1)
Processo: Prom : : qualidade de vida das

QEQ3 - Promover integracéo dos servidores, buscando melhorias de clima organizacional e
de qualidade de wida (0053}

DEDS - Famentar boas praticas de governanga ¢ gestio (DDS 04)
O05E 03 - 5aide & Berm-Estar

Objetives PGR - promaver a sadde ccupacional, a prevencao de lesdies e doencas, o bem-estar mental,
fomentanda ambientes de trabalho seguras @ savddveis,

OD5 04 - Educagio de Qualidade
PGR - promover capacitagdo e gualificagdo do quadro funcional do IFS, por meio de formagbes
continuadas e formais, fomentando ambientes de trabalho seguros e saudéveis

Tabela x - Objetivos do PGR integrados a gestdo da estratégia institucional
Fonte: NIST, 2024.

10.8.2 Elementos Essenciais a Sistematizacdo da Pratica Integrada



A sistematizagdo do gerenciamento de riscos ocupacionais requer a
consideracao de varios elementos essenciais para garantir sua eficacia:
Engajamento e Comprometimento: A participacdo ativa da alta administracéo e
dos colaboradores € essencial em atividades como comunicacdo, treinamento,
monitoramento e revisdo continua.

Metodologias e Ferramentas Especificas: Devem ser adequadas para gerenciar
diferentes tipos de riscos: os fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos,
psicossociais e de acidentes.

Processo de Operacionalizacdo Formal: Compreende etapas interligadas, como
planejamento, identificacao, avaliacao, controle e mitigacéo dos riscos.
Responsabilidades e Atribuicdes Definidas: A equipe do PGR/IFS é composta
por profissionais especializados em salude e seguranca ocupacional, integrando o
Nucleo Institucional de Seguranca do Trabalho (NIST), vinculado a Diretoria de
Planejamento e Gestdo (DPG), subordinada a Prodin.

O NIST é responsavel por implementar e coordenar as acdes do programa,
identificar riscos, elaborar planos de prevencao, fiscalizar o cumprimento das
normas e propor melhorias nas condi¢cdes de seguranca e saude. As unidades
gestoras da Reitoria e os campi também sdo responsaveis pela execucao eficaz do
gerenciamento de riscos.

Produtos e Préticas de Gestao Integradas: Exemplos incluem matrizes de riscos,
procedimentos operacionais, planos de emergéncia e evacuacdo, programas de
treinamento e capacitacéo, controles coletivos e individuais (como fornecimento de

EPIs), relatérios de monitoramento e registros de incidentes e acidentes.

10.8.3 Resultados esperados do PGR/IFS
Com a implementacdo do PGR, espera-se alcancar os seguintes beneficios:
Prevencéo de acidentes, lesGes e doencgas ocupacionais;
Promocgé&o de um ambiente de trabalho seguro, saudavel e produtivo;
Rreducao de acidentes e taxas de absenteismo;
Melhoria da qualidade de vida no trabalho;
Reducéo de custos associados a acidentes e a doengas ocupacionais;
Ccumprimento de requisitos legais e normativos;

Fortalecimento de uma cultura de seguranca;



Aumento da produtividade e eficiéncia; e
Melhoria da imagem e reputacao institucional.

10.9 PROGRAMA DE PRIVACIDADE E

SEGURANGA DA INFORMAGAO (PPSI)

O Programa de Privacidade e Seguranca da Informacéo (PPSI) consiste em um
conjunto de projetos e processos voltados para a adequacéo nas areas de privacidade
e seguranca da informacao, com valores como maturidade, resiliéncia, efetividade,
colaboracéo e inteligéncia.

Instituido pela Portaria SGD/MGI N° 852, de 28 de marc¢o de 2023, o programa
abrange acdes lideradas pelo DPSI da Secretaria de Governo Digital, visando a
melhoria da maturidade e resiliéncia dos 6rgaos e entidades que compdem o Sistema
de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagcdo (SISP) da
Administracdo Publica Federal.

10.9.1 Principios, Diretrizes e Objetivos

O PPSI tem por objetivo elevar a confianca e a maturidade dos 6rgéos e entidades
do SISP em relacéo a protecéo de dados pessoais e a seguranga da informag¢do. Com
isso, o programa também fortalece a protecdo dos sistemas criticos do Governo
Federal.

10.9.2 Elementos Essenciais a Sistematizacdo da Pratica Integrada

Estrutura de Governanca: A estrutura de governanca do PPSI, apresentada na
figura a seguir, é crucial para garantir que as a¢des sejam coordenadas e alinhadas
com as diretrizes de seguranca e privacidade, promovendo a colaboracdo entre os
diversos atores e assegurando a eficiéncia das iniciativas.



GESTORDETIC

Responsavel por planejar, implementar @ melhorar
continuamente os controles de privacidade e Sl em
solugbes de TIC.

GESTOR DE SI
Responsavel por planejar, implementar e
melhorar continuamente os controles de
Si em ativos de informacéo.

RESPONSAVEIS
PELA ESTRUTURA

DE GOVERNANCA ENCARREGADO

Atua como canal de comunicagao entre
instituig@o, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD).

CONTROLE INTERNO

Atua no apoio, supervisio e monitoramento das
atlvidades desenvolvidas pela primeira linha de
defesa prevista pela Instrugdo Normativa CGU n"3,
de 9 de junho de 2017

Figura x - Responsaveis pela estrutura de governanca do PPSI
Fonte: DTI, 2024.

Framework de Privacidade e Seguranca da Informacao: propde diretrizes para
auxiliar as instituicbes publicas na identificacdo, acompanhamento e preenchimento
das lacunas de privacidade e seguranca da informacéo existentes na organizacao.

A representagdo visual expressa na figura abaixo ilustra a metodologia de
implementacgéo a ser adotada na aplicagdo do Framework, destacando a interconexao
entre o Sistema de Controle Interno (SCI), os principais intervenientes e as atividades

a serem executadas.
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Figura x - Metodologia de aplicacdo do Framework
Fonte: DTI, 2024



10.10 PROGRAMA DE GESTAO DE
DESEMPENHO

+

O Programa de Gestéo e Desempenho - PGD no ambito do Instituto Federal de
Sergipe foi autorizado por meio da Resolucdo CS / IFS 107 de 10 de dezembro de
2021, estando implantado, atualmente, em 94% das unidades do IFS. Passada a fase
de ambientacdo da execucdo do Programa em 2022, o PG est4d em fase de plena
consolidagdo nas unidades do instituto, contando com a participacdo de
aproximadamente 408 servidores/as.

O PG apresenta-se como um instrumento de gestdo que disciplina o
desenvolvimento e mensuracao das atividades realizadas pelos seus participantes
com foco na entrega por resultados. Com o objetivo de melhorar a qualidade dos
servigos prestados pelo IFS, o Programa de Gestdo e Desempenho do IFS busca,

especificamente, alcancar os objetivos representados na figura a seguir.

Promover a gestao orientada a resultados,
baseada em evidéncias, com foco na melhoria Atrair e reter talentos no IFS;
continua das entregas do IFS;
Estimular a cultura de planejamento institucional; Contribuir para o dimensionamento da forga
de trabalho;
PROGRAMA
- . R DE GESTAO E Aprimorar o desempenho institucional, das
< Otimizar a gestao dos recursos publicos; } DESEMPENHO {equipes e dos individuos;
Incentivar a cultura da inovaco; Contribuir para a sau_dg ea qu_alidade de vida
no trabalho dos participantes;
Fomentar a transformagéo digital; Contribyi( paraa su§tgntabllldade ambiental
na administragéo publica federal.

Figura x - Objetivos especificos vinculados ao Programa de Gestao de Desempenho do IFS
Fonte: Progep, 2024
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10.10.1 Conformidade legal do Programa de Gestédo e Desempenho

O Programa de Gestdo e Desempenho estd subordinado a Diretoria de
Inovacao Governamental do Ministério da Gestdo e Inovacdo - MGI e no IFS, esta
vinculado ao Nucleo do Programa de Gestdo - NPG hierarquicamente subordinado a



Coordenadoria de Planejamento e Sistematizacdo em Programas e Projetos em
Gestéo de Pessoas - CPSPP.

O planejamento e execucéo do PGD no IFS, segue as orientacdes previstas na
legislagao federal e normas direcionadas aos érgaos vinculados ao SIPEC.

Os normativos externos e internos que regulamentam o PDG do IFS e demais
informacdes relacionadas a operacionalizacdo do programa:

https://www.ifs.edu.br/programa-de-gestao-teletrabalho2.

10.11 PROGRAMA DE GESTAO DE

DOCUMENTOS

Vinculado a politica de gestdo documental e transversal a outras politicas, a
exemplo da de sustentabilidade, na dimensdo ambiental, o Programa de Gestao de
Documentos do IFS oferece diretrizes para a producdo, tramitacdo, avaliacéo,
organizagdo, arquivamento, disseminacdo e uso de documentos. Seu objetivo é
aplicar e respeitar a legislacao arquivistica, garantir a gestdo eficaz de documentos
fisicos e digitais, promover o acesso a informacao e preservar a memaria institucional.

O Programa € um pilar fundamental para a organizacéo, eficiéncia e transparéncia

da instituicdo, proporcionando um conjunto abrangente de normas e manuais
especificos que orientam todo o ciclo de vida dos documentos, desde sua producao
até a destinacao final.
Com suas diretrizes abrangentes, o programa assegura a conformidade com a
legislacéo e a gestdo eficaz de documentos, promovendo o acesso a informacao e a
construcdo de uma cultura de transparéncia. Assim, contribui significativamente para
0 sucesso institucional e a preservacao da memdéria organizacional.


https://www.ifs.edu.br/programa-de-gestao-teletrabalho2 
https://www.ifs.edu.br/programa-de-gestao-teletrabalho2 

10.12 PROGRAMA DE INTEGRIDADE

Programa de Integridade - conjunto de principios, normas, procedimentos e
mecanismos de prevenc¢do, detecgdo e remediacao de praticas de corrupc¢ao e fraude,
de irregularidades, ilicitos e outros desvios éticos e de conduta, de violagdo ou
desrespeito a direitos, valores e principios que impactem a confianca, a credibilidade
e a reputacao institucional.

Como prética de gestdo, o programa compde o Sistema de Integridade,
transparéncia e acesso a informacao de que trata o Decreto n°® 11529/2023 e é
operacionalizado a partir de planos de integridade, cujo documento organiza as
medidas de integridade a serem adotadas em determinado periodo.

A partir do referido decreto, a manutencdo, execucdo, monitoramento e a
avaliacdo do programa e planos respectivos, ocorrem no ambito da politica de
transparéncia e acesso a informacdo, e no que couber, de politicas de gestdo
correlacionadas.

Para saber mais acesse: http://www.ifs.edu.br/governanca/programa-de-integridade

10.13 PROGRAMA NACIONAL DE

PREVENGAO A CORRUPGAO (PNPC)

A adesao pelo IFS ao Programa Nacional de Prevencdo a Corrupcédo (PNPC),
gerido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), ocorreu no ano de 2021. De acordo
com o tribunal, para uma organizacao alcancar o nivel aceitavel de suscetibilidade é
necessario que sejam adotadas as boas praticas que integram os mecanismos de
prevencao, deteccéo, investigacdo, correcdo e monitoramento, as quais compdem o
Referencial do TCU de Combate a Fraude e Corrupgéo (TCU,2018).


http://www.ifs.edu.br/governanca/programa-de-integridade

Com arealizacdo de autoavaliacéo pela entidade aplicada aos mecanismos, ainda
em 2021, e com base no relatério de desempenho dela resultante, foram evidenciadas
oportunidades de melhoria que passaram a integrar o Plano de Integridade vinculado
ao Programa de Integridade da instituicdo, a partir de 2022.

Nesse novo PDI, a execucao de iniciativas inerentes ao programa de integridade
e a politicas de gestédo correlatas corrobora a operacionalizacdo do PNPC, em alguma
medida. A divulgacdo do selo de participante no programa (figura 25),
preferencialmente em eventos integrados, em si, jA reforca a tematica da
transparéncia ativa como instrumento de gestéo preventiva a integridade publica. Para
acompanhar a execucdo dos programas de forma integrada, acesse:

http://www.ifs.edu.br/governanca/programa-de-integridade.

PROGRAMA
NACIONAL DE

PREVENGAD
A CORRUPCAOQ

pLexsrreas

Figura x - Selo de participante no PNPC
Fonte: IFS (2021)

CONCLUSAO

A implementacéo efetiva das politicas institucionais, planos e programas de
gestédo no IFS, apresentadas nos capitulos 9 e 10, respectivamente, assegurara que
as diretrizes estratégicas sejam observadas no seu campo de atuacdo, agregando
valor publico a atividade finalistica da institui¢éo.

Assim, sao fortalecidas a governanga e a gestdo publicas institucionais, com a
geracdo, preservacao ou entrega de valor publico na prestacdo dos servigos de
interesse coletivo, contemplados na misséo e na visdo de médio prazo do IFS.

A estratégia de comunicacdo é integrada a cadeia de valor e visa a gestédo

unificada da comunicacdo institucional. Esse modelo compreende objetivos


http://www.ifs.edu.br/governanca/programa-de-integridade

estratégicos e de desenvolvimento sustentavel ratificando o objetivo geral da politica
de comunicacao, permitindo o atendimento adequado e tempestivo das demandas de

informacé&o do publico interno e externo.



